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Streszczenie

Raport stanowi podsumowanie badania pn. Zmiany aktualnych i przyszlych
oczekiwan pracodawcow co do kwalifikacji i umiejetnosci pracownikow oraz
ocena kompetencji zatrudnianych absolwentow, zrealizowanego na zlecenie
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach.

W badaniu wskazano nastepujgce cele badawcze:

e zidentyfikowanie aktualnych i przysztych oczekiwan pracodawcéw co do kwalifikacji
i umiejetnosci pracownikow,

e ocena kompetencji zatrudnianych absolwentéw

e ocena oferty szkét ponadgimnazjalnych iinstytucji ksztatcgcych w  formach
pozaszkolnych,

e ocena zasad funkcjonowania Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

Problematyka badania obejmowata zagadnienia dotyczace:

e polityki kadrowej firmy/instytucji (zatrudnienie, nabdr i rekrutacja kandydatéw, potrzeby
szkoleniowe firmy w odniesieniu do réznych kategorii pracownikow),

e poszukiwanych kwalifikacji, kompetencji, cech osobowych,

e profilu poszukiwanych kandydatéw do pracy,

e oceny umiejetnosci i kompetencji absolwentow,

e oceny oferty szkét ponadgimnazjalnych oraz instytucji ksztatcgcych w formach
pozaszkolnych dotyczacej nabywania kwalifikacji i kompetencji zawodowych z punktu
widzenia potrzeb pracodawcow,

e oceny zasad funkcjonowania Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

Zgodnie z przyjeta metodologig badanie zostato zrealizowane na reprezentatywnej
probie 3 020 Slgskich pracodawcdéw (10% podmiotdw zarejestrowanych w systemie REGON
zatrudniajgcych powyzej 9 pracownikdw. Préba zostata uzupetniona o 1000 jednostek
gospodarczych zatrudniajgcych do 9 pracownikdw Dobdr proby badawczej miat charakter
warstwowo - losowy, w ktdérym zastosowano dwie zmienne: wielko$¢ przedsiebiorstwa oraz
jednostke terytorialng (podregion).

W badaniu zastosowano zestandaryzowany kwestionariusz wywiadu, realizowany
technikg CATL.

Polityka kadrowa firmy/instytucji oraz profil poszukiwanych kandydatow do

pracy

W badaniu zebrano informacje na temat polityki kadrowej, a w tym na temat:

e sposobow rekrutacji pracownikow,
e planowanego zatrudnienia w ciggu najblizszych 12 miesiecy,
e profilu poszukiwanych kandydatéw do pracy.

Slaskie firmy i instytucje najczesciej rekrutujg pracownikéw poprzez ogtoszenia w internecie
oraz przy wykorzystaniu osobistych nieformalnych kontaktéw (odpowiednio 53,6% i 53,3%).
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Najrzadziej stosowanym sposobem rekrutacji pracownikdw jest udziat w targach pracy
(5,6%).

Istotnym aspektem jest sposob wyboru odpowiedniego pracownika. Najczesciej jest to
rozmowa kwalifikacyjna, wskazywana przez 88,3% pracodawcoéw, a najrzadziej testy
psychologiczne, przeprowadzane przez 4,3% $laskich pracodawcéw.

Zgodnie z wynikami badania, zatrudnienie nowych pracownikédw w ciggu najblizszych 12
miesiecy planuje 32,4% $laskich firm i instytucji. Niemal potowa z badanych podmiotéw nie
planuje zatrudnienia (46,8%). W grupie respondentdw planujgcych zatrudnienie, najwieksza
grupe stanowig podmioty o liczbie pracownikdéw od 250 do 999 osdb (56,7%) oraz podmioty
zatrudniajgce powyzej 1 000 0s6b (54,5%).

Firmy i instytucje deklarujgce zamiar zwiekszenia zatrudnienia w ciggu roku poszukiwaé
beda:

e kandydatéw na stanowiska szeregowe (61,0%).
e specjalistéw ( 45,1%)
e kierownikow (4,6%).

Od kandydatdw na stanowiska kierownicze i od specjalistdw wymagane bedzie przede
wszystkim wyksztatcenie wyzsze (odpowiednio 62,2% i 39,5%). Od kandydatéw na
stanowiska szeregowe wymagane bedzie gtdwnie wyksztatcenie zasadnicze zawodowe, co
deklaruje w badaniu 41,9% podmiotdw.

Kluczowg role w wymaganiach na wyzej wymienione stanowiska petni doswiadczenie,
w szczegdlnosci na stanowiska kierownicze, gdzie jedynie 6,7% pracodawcow nie oczekuje
od kandydatéw doswiadczenia zawodowego. W przypadku kandydatéw na stanowiska
specjalistyczne jest to 17,5%, a na stanowiska szeregowe 27,5%.

Dla wiekszosci respondentdw planujacych zatrudnienie wiek kandydatéw nie ma znaczenia
(stanowiska kierownicze — 75,6%); stanowiska specjalistyczne — 82,1%, stanowiska
szeregowe — 79%).

Znajomos$¢ jezykow obcych nie stanowi dla pracodawcéw wymogu niezbednego przy
zatrudnianiu: na stanowiska kierownicze 44,4% respondentow oczekuje znajomosci jezyka
obcego, w przypadku stanowisk specjalistycznych jest to 36,7%, a stanowisk szeregowych
9,6%.

O wiele wazniejsza dla pracodawcoéw jest znajomos$¢ i umiejetno$¢ postugiwania sie
programami komputerowymi: na stanowiska kierownicze 80% badanych oczekuje takich
umiejetnosci, na stanowiska specjalistyczne 54,9%, a na szeregowe 24,7%.

Posiadanie uprawnien/certyfikatow/dyplomow jest istotne dla 40,0% pracodawcow
deklarujgcych zamiar zatrudnienia na stanowiskach kierowniczych, 45,8% na stanowiskach
specjalistycznych, 36,9% na stanowiskach szeregowych.

Ws$rdd pozadanych cech osobowych od kandydatdéw, niezaleznie od zajmowanego
stanowiska, pracodawcy oczekujg przede wszystkim rzetelnosci, komunikatywnosci, checi do
pracy i uczciwosci.



Potrzeby szkoleniowe pracodawcow

W ciggu 12 miesiecy plany szkoleniowe zadeklarowato 40,1% wszystkich badanych
pracodawcow gownie w sekcji F - Budownictwo (77,9%), sekcji G - Handel hurtowy
i detaliczny, naprawa pojazddw samochodowych, wigczajgc motocykle (63%) i w sekcji H -
Transport i gospodarka magazynowa (59,1%).

Wsrdd respondentdw planujgcych doksztatcanie pracownikdw, 70,7% zamierza przeszkoli¢
specjalistdw, 49,2% osoby na stanowiskach szeregowych, a 28,1% na kierowniczych.
Pracodawcy ci prowadzg swojg dziatalno$¢ gtdwnie w podregionie bielskim (20%),
katowickim (19%) i sosnowieckim (13,3%) i reprezentujg sekcje P - Edukacja (19,2%),
sekcje S - Pozostata dziatalnos¢ ustugowa (16,5%) i sekcje G - Handel hurtowy i detaliczny,
naprawa pojazdow samochodowych, wigczajgc motocykle (14,8%).

Niezaleznie od zajmowanego stanowiska pracy, pracodawcy planujg przede wszystkim
szkolenia o charakterze zawodowym w zakresie prawa, administracji, obstugi maszyn
i urzadzen oraz SciSle powigzanych z branza. Cenione sg rowniez szkolenia z kompetencjami
miekkimi.

Ocena umiejetnosci i kompetencji absolwentow oraz oferty szkot
ponadgimnazjalnych i instytucji ksztatcgcych w formach pozaszkolnych

Jedna trzecia badanych przedsiebiorcéw ocenita oferte Slaskich szkdt ponadgimnazjalnych
i wyzszych pozytywnie pod katem jej przydatnosci dla potrzeb firmy/instytucji (27,5%),
a odmiennego zdania byto 31,1% respondentow.

Zgodnie z wynikami badania, wiekszo$¢ pracodawcoéw ocenita pozytywnie przygotowanie
absolwentow szkét ponadgimnazjalnych i wyzszych do pracy w swojej firmie/instytucji, przy
czym 46,8% wskazato na $rednie przygotowanie — ocena 3 w pieciostopniowej skali ocen.
Odsetek ocen zdecydowanie negatywnych (1) do zdecydowanie pozytywnych (5) byt ponad
2 razy wiekszy (odpowiednio 14% i 6,6%).

Oferty S$lagskich instytucji szkoleniowych pod katem ich dostosowania do wymogdw
firmy/instytucji zostaty ocenione pozytywnie przez 41,2% badanych przedsiebiorcow przy
16,3% negatywnych wskazan.

Nabywane w ten sposdb kompetencje i umiejetnosci przez pracownikdw zostaty w opiniach
badanych ocenione dobrze i bardzo dobrze (78,2%).

Ocena zasad funkcjonowania Krajowego Funduszu Szkoleniowego

Co dziewietnasty respondent skorzystat z oferty w ramach Krajowego Funduszu
Szkoleniowego (5,2%). Wszystkie dziatania odpowiadaty potrzebom pracodawcéw, w tym:

e kursy —64,3%

e studia podyplomowe — 39,1%,

e egzaminy potwierdzajgce umiejetnosci/kwalifikacje lub uprawnienia zawodowe -
52,2%,

e badania lekarskie i psychologiczne wymagane do podjecia ksztatcenia lub pracy
zawodowej po ukonczonym ksztatceniu — 70,1%,



e ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw w zwigzku z podjetym
ksztatceniem — 57,3%.

W badaniu ocenie podlegaty zasady funkcjonowania KFS:

e dla 43,9% badanych przeznaczenie S$rodkéw finansowych na wsparcie o0sdb
pracujgcych w wieku 45+ jest dobrym rozwigzaniem. Odmiennego zdania jest
26,1%,

e kwota trzykrotnego przeciethnego wynagrodzenia przeznaczona na ksztatcenia
ustawiczne jest zdaniem 45,9% respondentdéw wystarczajaca, a odmiennego zdania
jest 12,1%,

e procedura przyznawania dofinansowania w ramach KFS w opinii 52,2%
pracodawcow jest przejrzysta i zrozumiata, a odmiennego zdania jest 8,9%,

o refundacja kosztéw poniesionych przez firme/instytucje zdaniem 72,6% badanych
przebiega bez zaktdcen, a 1,3% jest przeciwnego zdania.

Whioski i rekomendacje

Nalezy zastosowal dodatkowe dziatania informacyjno-promocyjne zachecajace $laskich
pracodawcow do skorzystania z oferty Krajowego Funduszu Szkoleniowego w celu
zwiekszenia odsetka pracodawcédw korzystajgcych z omawianej formy wsparcia.

Odpowiednie monitorowanie potrzeb firm w zakresie szkolen pozwoli lepiej dopasowywaé
oferte Krajowego Funduszu Szkoleniowego do potrzeb rynkowych.

Firmy i instytucje szkoleniowe powinny dostosowac oferte ksztatcenia do potrzeb
dziatajagcych w regionie pracodawcow poprzez zapewnienie bogatej oferty szkolen
ksztatcgcych kompetencje zawodowe oraz miekkie pracownikow.
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Wprowadzenie

Niniejszy raport stanowi podsumowanie badania pn. Zmiany aktualnych i przysztych
oczekiwari pracodawcow co do kwalifikacji i umiejetnosci pracownikow oraz ocena
kompetencji zatrudnianych absolwentow, zrealizowanego na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Katowicach.

Badanie miato na celu poznanie polityki kadrowej $laskich firm i instytucji, okreslenie
cenionych przez pracodawcow kwalifikacji, kompetencji i cech osobowych pracownikdw oraz
wskazanie profilu kandydatéw do pracy poszukiwanych przez $lgskich pracodawcéw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy, a takze ocene ofert szkét ponadgimnazjalnych i zasad
funkcjonowania Krajowego Funduszu Szkoleniowego. W badaniu wzieto udziat 3020 firm
i instytucji zlokalizowanych w wojewddztwie $Slgskim, stanowigcych reprezentatywng prébe
dla catego regionu (10% podmiotdw gospodarczych zarejestrowanych w systemie REGON
i zatrudniajgcych ponad 9 pracownikéw, w tym 1000 jednostek gospodarczych
zatrudniajgcych do 9 pracownikdw). Zastosowanym narzedziem badawczym byt
zestandaryzowany kwestionariusz wywiadu prowadzonego przez wyszkolonych ankieteréw
technikg CATI z osobami odpowiedzialnymi za zarzadzanie firmg lub instytucja badz
pracownikami dziatow kadrowych. Dane zaprezentowano zaréwno na poziomie wojewddztwa
Slaskiego, jak i jego poszczegdlnych podregiondw — Dbielskiego, bytomskiego,
czestochowskiego, gliwickiego, katowickiego, rybnickiego, sosnowieckiego i tyskiego. Opis
wynikdw przeprowadzonego badania zaprezentowano w rozdziale 3. Prezentacja i analiza
wynikow sktadajgcego sie z pieciu podrozdziatdw. W ostatnim rozdziale zaprezentowano
wnioski i rekomendacje.

Podrozdziat Charakterystyka proby badawczej dotyczy charakterystyki przedsiebiorstw
i instytucji uczestniczacych w badaniu z uwzglednieniem ich sekcji PKD, formy prowadzonej
dziatalno$ci, wielkosci zatrudnienia oraz lokalizacji.

Podrozdziat Polityka kadrowa i profil poszukiwanych kandydatow do pracy
poswiecony jest polityce personalnej i profilowi poszukiwanych kandydatow do pracy.
Zawarte tu informacje dotyczg sposobow rekrutacji nowych pracownikdw, planéw
zatrudnieniowych $lgskich firm i instytucji obejmujgcych najblizszych 12 miesiecy, oczekiwan
i wymagan pracodawcow wobec kandydatdw na poszczegdlne rodzaje stanowisk
(kierownicze, specjalistyczne i szeregowe) ze szczegdlnym uwzglednieniem poziomu
wyksztatcenia, doswiadczenia zawodowego, wieku, znajomosci jezykdw obcych, umiejetnosci
obstugi programéw komputerowych, posiadania pisemnych certyfikatdw, uprawnien badz
dyplomoéw oraz cenionych cech osobowych.

W podrozdziale Potrzeby szkoleniowe pracodawcow omdwione zostaty dane empiryczne
odnoszace sie odnoszace sie do plandw szkoleniowych $laskich firm i instytucji
w perspektywie najblizszego roku, rodzajow stanowisk objetych planami rekrutacyjnymi,
zapotrzebowania na obszary tematyczne szkolen oraz kompetencji rosngcych na znaczeniu
w danej branzy.
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W podrozdziale Ocena umiejetnosci i kompetencji absolwentéw oraz oferty szkot
ponadgimnazjalnych i instytucji ksztalcacych w formach pozaszkolnych z punktu
widzenia potrzeb pracodawcow zaprezentowano informacje na temat oceny kierunkéw
ksztatcenia oferowanych przez S$laskie szkoty ipodmioty szkoleniowe do oczekiwan
pracodawcow.

Podrozdziat Ocena zasad funkcjonowania Krajowego Funduszu Szkoleniowego
dotyczy opinii respondentéw zaréwno pod wzgledem oferowanych form ksztatcenia
pracodawcow i ich pracownikdw, jak i procedur zwigzanych z ubieganiem sie o wsparcie.
Wyniki zawarte w niniejszym opracowaniu bedg uzyteczne zaréwno dla mieszkancow
wojewodztwa $laskiego, szkét i podmiotéw szkoleniowych dziatajgcych w regionie, instytucji
projektujgcych wsparcie dla podmiotéw gospodarki narodowej w obszarze ksztatcenia
ustawicznego, jak i instytucjom rynku pracy, dostosowujgcymi swoje dziatania do
zmieniajgcych sie trendow.

W ostatnim rozdziale raportu opracowano wnioski z badania oraz na ich podstawie
rekomendacje dla racjonalnego wykorzystania srodkow Krajowego Funduszu
Szkoleniowego oraz do opracowania szczegotowych kryteriow wyboru projektow
na rok 2016 i kolejne lata wdrazania, przez WUP w Katowicach.

1. Metodologia badan
W badaniu okreslono nastepujace cele:

o zidentyfikowanie aktualnych i przysztych oczekiwan pracodawcéw co do
kwalifikacji i umiejetnosci pracownikow,

e ocena kompetencji zatrudnianych absolwentow

e ocena oferty szkét ponadgimnazjalnych i instytucji ksztatcagcych w formach
pozaszkolnych,

e ocena zasad funkcjonowania Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

Cele postuzyty do sformutowania nastepujgcych zagadnien badawczych:

e polityka kadrowa przedsiebiorstw/instytucji (zatrudnienie, nabdr i rekrutacja
kandydatdw, potrzeby szkoleniowe w odniesieniu do réznych kategorii pracownikow),

e poszukiwane kwalifikacje, kompetencje, cechy osobowe pracownikow,
o profil poszukiwanych kandydatéw do pracy,
e ocena umiejetnosci i kompetencji absolwentow,

e ocena oferty szkdt ponadgimnazjalnych oraz instytucji ksztatcgcych w formach
pozaszkolnych dotyczacej nabywania kwalifikacji i kompetencji zawodowych z punktu
widzenia potrzeb pracodawcdw,

e ocena zasad funkcjonowania Krajowego Funduszy Szkoleniowego.

Zgodnie z przyjeta metodologig, dobdr proby badawczej miat charakter warstwowo — losowy,
a struktura proby opierata sie na dwdch zmiennych: wielkoS¢ przedsiebiorstwa i jednostce
terytorialnej (podregion).
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Badanie zostato zrealizowane na reprezentatywnej prébie 3 020 $laskich pracodawcow
stanowigcych 10% podmiotdw gospodarczych zarejestrowanych w systemie REGON
i zatrudniajgcych powyzej 9 pracownikow wraz z podmiotami zatrudniajgcymi do 9
pracownikéw.

Narzedziem badawczym byt zestandaryzowany kwestionariusz wywiadu realizowany technikg
CATI przeprowadzony przez wyszkolonych ankieterow z osobami zarzadzajgcymi firmami
i instytucjami (wiascicielami, prezesami, dyrektorami, kierownikami), pracownikami przez
nich wyznaczonymi badz osobami zatrudnionymi w dziatach kadrowych.

Wywiad realizowany technikg CATI polega na zadawaniu przez ankietera pytan
wysSwietlanych na ekranie komputera podczas rozmowy telefonicznej z osobg badang oraz
zaznaczaniu udzielonych przez respondenta odpowiedzi. Kazdy ankieter zostaje wczesniej
przeszkolony, by dobrze zrozumiat tematyke badania i sposdb postugiwania sie
oprogramowaniem komputerowym. Wykorzystana technika odpowiadata specyfice
zrealizowanego badania, poniewaz obejmowato ono obszar catego wojewddztwa Slgskiego.
Przy tak znacznym rozproszeniu przestrzennym respondentdéw zasadne jest wykorzystanie
powszechnie dostepnego telefonu do uzyskania materiatu badawczego, pozwalajgcego
przeprowadzi¢ wywiady ze znaczng liczbg osdb w stosunkowo krétkim czasie.

W celu wytypowania do wywiaddéw S$laskich przedsiebiorstw i instytucji zastosowano
warstwowo-losowy dobor proby badawczej.

Dobdr warstwowo-losowy to metoda polegajgca na podziale catej populacji generalnej na
warstwy i dokonaniu losowania elementéw do préby badawczej w obrebie kazdej z tych
warstw. Warstwy te tworzone sg pod katem waznych dla realizacji celéw badawczych cech
respondentdw — w niniejszym badaniu byta to lokalizacja na terenie poszczegdinych
podregiondow oraz wielko$¢ zatrudnienia podmiotu. Strukture podmiotow gospodarki
narodowej opracowano na podstawie danych GUS (Bank Danych Lokalnych) o podmiotach
gospodarczych zarejestrowanych w bazie REGON na koniec 2013 roku. Podziat podmiotéw
gospodarki narodowej na warstwy pod wzgledem podregionu i wielkosci zatrudnienia,
a nastepnie wylosowanie odpowiednich procentowo reprezentacji pozwolito maksymalnie
upodobni¢ probe badawczg do populacji generalnej, a to z kolei przetozyto sie na uzyskanie
reprezentatywnych wynikéw badania. tacznie w prébie badawczej znalazto sie 3020 firm
i instytucji  zlokalizowanych w wojewodztwie Slaskim. LiczebnoS¢ proby badawczej
uksztattowata sie zatem na poziomie 10% ogdinej liczby podmiotéw gospodarczych
zarejestrowanych w bazie REGON, zatrudniajgcych wiecej niz 9 pracownikdw. Préba zostata
uzupetniona o 1000 jednostek gospodarczych zatrudniajgcych do 9 pracownikdéw.

Wojewoddztwo $laskie dzieli sie na osiem podregionow, z ktorych kazdy uzyskat
proporcjonalng reprezentacje podmiotow gospodarki narodowej w badaniu przy
uwzglednieniu ich klas wielkosci:

o podregion 44 (bielski) - powiat bielski, cieszynski, zywiecki, Bielsko-Biata,

e podregion 45 (bytomski) - powiat lubliniecki, tarnogorski, Bytom, Piekary élaskie,

e podregion 46 (czestochowski) - powiat czestochowski, ktobucki, myszkowski,

Czestochowa,
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e podregion 47 (gliwicki) - powiat gliwicki, Gliwice, Zabrze,

o podregion 48 (katowicki) - Katowice, Chorzéw, Mystowice, Ruda Slaska,
Siemianowice Slgskie, Swietochtowice,

e podregion 49 (rybnicki) - powiat raciborski, rybnicki, wodzistawski, Jastrzebie-
Zdréj, Rybnik, Zory,

e podregion 50 (sosnowiecki) - powiat bedzinski, zawiercianski, Dgbrowa Gornicza,
Jaworzno, Sosnowiec,

e podregion 51 (tyski) - powiat mikotowski, pszczyniski, bierunsko-ledzinski, Tychy.

Zaktadana struktura proby badawczej (zgodna z metodologig Zamawiajgcego), rézni sie od
uzyskanej struktury préby badawczej. Powodem modyfikacji liczebnosci proby
badawczej w poszczegdlnych warstwach byly trudnosci z uzyskaniem wymaganej
liczby wywiadow. Czas potrzebny na wziecie udziatu w badaniu wynosit bowiem minimum 15
minut z uwagi na duzg liczbe zawartych w kwestionariuszu pytan, co zwiekszyto
czestotliwos¢ odmdw i przerwanych pofaczen telefonicznych. Osiggniecie zaktadanej
struktury préby badawczej w przeznaczonym na to terminie nie bytoby zatem mozliwe.
Réznice pomiedzy liczebnoscia warstw w probie zakladanej i zrealizowanej sg jednak
niewielkie, co czyni osiggnieta probe badawczg reprezentatywng dla podmiotow
gospodarczych w wojewoddztwie $laskim (zob. tabela 1; aneks — tabela wynikowa 1).

Tabela 1. Rozktad proby badawczej wedtug wielkosci podmiotdow gospodarczych i podregionéw
w wojewddztwie $lgskim. Liczba kwestionariuszy wywiadu zaktadanych do realizacji oraz liczba zrealizowanych

kwestionariuszy wywiadu.

Wielkos$¢ podmiotu
Liczba kwestionariuszy wywiadu do Liczba zrealizowanych kwestionariuszy
realizacji wywiadu
Jednostka
terytorialna — —
— — — — — o — — — — — — U —
. . . | . . - g
£ F 3| o3| 27| F|EF g | @3 27| o7
28 | 25| ¥8| I5| 8| 35|25 | 98| §5| 38| §5| 35
o c o £ 2::' oc 8::' 's::' o c o c 2::' oc Sc' ;c
o3 3 Bl Bl 3| ©98]°3F 3 B "B ND| ©3
SLASKIE 3000 | 1000 | 1633 | 316 | 43 8 | 3020 | 994 | 1621 | 327 | 67 | 11
Podregion 44 - | 4.5 | 163 | 267 | 47 6 1 484 | 163 | 266 | 48 7 0
bielski
Podregion 45 -
bytomeki 272 | 90 | 151 | 28 3 0 273 | 102 | 147 | 21 3 0
Podregion46- | 5, | 445 | 15 | 32 4 1 336 | 119 | 179 | 32 6 0
czestochowski
Podregion 47 - | 5, | 4458 | 177 | 37 6 1 325 | 110 | 169 | 36 9 1
gliwicki
Podregion 48 - | o, | 40 | 339 | 68 | 12 2 504 | 180 | 324 | 70 14 6
katowicki
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Wielko$¢ podmiotu
Liczba kwestionariuszy wywiadu do Liczba zrealizowanych kwestionariuszy
realizacji wywiadu
Jednostka
terytorialna = —
— — — — — Q — —/ —/ — — — Q—
- - - - ol B T - - - - - 9
£ x | 22| 23| *F|ED * | 22| 27 o7
S | o8| ¥8| 38| &S| 28|28 | o8| §8| 8| &3] =8
Sc | °<c| S| é<2| Q<| 5|8 | 22| Q<] o<| Q| 5S¢
o3 3 38| "B n32| 238|193 g5 38| "B NB| ©3
Podregion 49 - | 35 | 108 | 186 | 37 | 4 1 | 338 | 104 | 18 | 40 8 0
rybnicki
Podregion 50 -
sosnowiecki 414 156 210 42 5 1 418 160 203 42 10 3
P°d“:3:|’('i‘ 51- | 5 | 83 | 140 | 25 3 1 | 252 | s6 | 147 | 38 | 10 1

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS i badar wiasnych CATI

2. Prezentacja i analiza wynikow badan

2.1. Charakterystyka proby badawczej

Branza podmiotow gospodarczych

Uczestnicy badania to przede wszystkim podmioty gospodarcze zajmujgce sie ustugami
i handlem. Co piaty respondent nalezat do sekcji S — pozostata dziatalno$¢ ustugowa (20,1%)
lub do sekcji G — handel hurtowy i detaliczny naprawa pojazdéw samochodowych, wtgczajac

motocykle (18,5%).

W badaniu licznie reprezentowane byty réwniez przedsiebiorstwa z branzy budowlanej - F
(12,2%), edukacyjnej - P (9,0%) oraz przemystowej - C (9,4%). (zob. tabela 2; aneks —

tabela wynikowa 2).

Tabela 2. Struktura podmiotdw gospodarczych uczestniczacych w badaniu wedtug sekcji PKD.

Sekcja PKD po'&';ziz:éw %

Sekcja S — Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 608 20,1%
Sekcja G — Handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw

samochodowych, wlgczajgc motocykle 558 18,5%
Sekcja F — Budownictwo 367 12,2%
Sekcja P — Edukacja 298 9,9%
Sekcja C — Przetworstwo przemystowe 283 9,4%
Sekcja M — Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 157 5,2%
Sekcja H — Transport i gospodarka magazynowa 118 3,9%
Sekcja Q — Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 108 3,6%
Sekcja D — Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, 65 2,2%

gaz, pare wodng, gorgcg wode i powietrze do uktadow
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klimatyzacyjnych

Sekcja I — Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami

0]
gastronomicznymi 64 2,1%

Sekcja L — Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 51 1,7%

Sekcja E — Dostawa wody, gospodarowanie $ciekami i odpadami

. ir X 48 1,6%

oraz dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacja
Sekcja O - Administracja publiczna i obrona narodowa,

. . - 46 1,5%
obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne
Sekcja N — Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania
S, ., . 44 1,5%
i dziatalnoS¢ wspierajaca
Sekcja K — Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa 44 1,5%
Sekcja R — Dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja 43 1,4%
Sekcja A — Rolnictwo, le$nictwo, towiectwo i rybactwo 39 1,3%
Sekcja B — Gornictwo i wydobywanie 38 1,3%
Sekcja J — Informacja i komunikacja 27 0,9%
Sekcja T — Gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikéw,
gospodarstwa domowe produkujgce wyroby i Swiadczace ustugi 8 0,3%
na wiasne potrzeby
Sekcja U — Organizacje i zespoty eksterytorialne 6 0,2%

Razem 3020 100,0%

Zrédto: badania wtasne CATI, N=3020

Sektor dziatalnosci podmiotow gospodarczych

Zdecydowana wiekszoS¢ uczestniczacych w badaniu pracodawcéw reprezentuje sektor
prywatny i stanowig oni 71,9% ogdétu podmiotdw, a co czwarty respondent dziata
w sektorze publicznym (23,4%). Przedstawiciele trzeciego sektora stanowig najnizszy
odsetek uczestniczacych w badaniu podmiotéw, wynoszacy 4,7% (zob. tabela 3; aneks —
tabela wynikowa 3).

Tabela 3. Struktura podmiotéw gospodarczych uczestniczacych w badaniu wedtug sektoréw dziatalnosci.

Sektor prowadzonej dziatalnosci po:ir:izi::éw %
sektor prywatny 2172 71,9%
sektor publiczny 707 23,4%
inne (tzw. trzeci sektor) 141 4,7%
Razem 3020 100,0%

Zrédto: badania wtasne CATI, N=3020

Wielkos¢ podmiotow gospodarczych

Niemal wszyscy respondenci naleza do sektora MMSP (97,4%). Ponad potowa objetych
badaniem pracodawcéw zatrudnia od 10 do 49 pracownikéw (53,7%).

Kolejng grupe respondentdéw stanowig przedsiebiorstwa nalezgce do mikroprzedsiebiorstw -
32,9%.

Reprezentacje pozostatych klas wielkosci odnotowano wyraznie rzadziej — co dziewigty
respondent nalezat do podmiotow zatrudniajgcych od 50 do 249 pracownikéw (10,8%).
Podmioty zatrudniajgce od 250 do 999 pracownikéw stanowity 2,2% respondentow,
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natomiast podmioty zatrudniajgce 1000 i wiecej pracownikdéw stanowity 0,4% respondentow
(zob. tabela 4; aneks — tabela wynikowa 4).

Tabela 4. Struktura podmiotdw gospodarczych uczestniczacych w badaniu wedtug wielkosci zatrudnienia.

Liczba

Wielkos¢ podmiotu gospodarczego podmiotéw %
0 - 9 pracownikdéw 994 32,9%
10 - 49 pracownikéw 1621 53,7%
50 — 249 pracownikdw 327 10,8%
250 — 999 pracownikow 67 2,2%
1000 i wiecej pracownikow 11 0,4%
RAZEM 3020 100,0%

Zrédto: badania wtasne CATI, N=3020

Lokalizacja podmiotow gospodarczych

W probie badawczej znalazto sie najwiecej podmiotdw funkcjonujgcych na terenie
podregionu  katowickiego,  ktdére  stanowity  19,7%  respondentdéw. Najmniej
przedsiebiorstw/instytucji objetych badaniem zlokalizowanych jest natomiast na terenie
podregionu tyskiego i stanowity one 8,3% podmiotdw (zob. tabela 5; aneks — tabela
wynikowa 5).

Tabela 5. Struktura podmiotdw gospodarczych uczestniczacych w badaniu wedtug siedziby firmy/instytucji
(miejsca lokalizacji).

Lokalizacja podmiotu gospodarczego polciilgzig:éw %
podregion 44 - bielski 484 16,0%
podregion 45 — bytomski 273 9,0%
podregion 46 — czestochowski 336 11,1%
podregion 47 — gliwicki 325 10,8%
podregion 48 — katowicki 594 19,7%
podregion 49 — rybnicki 338 11,2%
podregion 50 — sosnowiecki 418 13,8%
podregion 51 — tyski 252 8,3%
RAZEM 3020 100,0%

Zrodto: badania wiasne CATI, N=3020
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Pod wzgledem lokalizacji firm/instytucji uczestniczacych w badaniu w podziale na wielko$¢
przedsiebiorstwa zaobserwowano nastepujgce prawidtowosci (zob. tabela 6; aneks — tabela
wynikowa 6):

Najwyzszy odsetek podmiotéw zatrudniajgcych do 9 pracownikéw zidentyfikowano na terenie
podregionu sosnowieckiego, gdzie stanowig one 38,3% wszystkich respondentéw
wskazanego podobszaru wojewddztwa $laskiego.

Najwiecej pracodawcoéw zatrudniajgcych od 10 do 49 pracownikdéw zidentyfikowano
w podregionie tyskim, gdzie stanowig one 58,3% dziatajgcych tam podmiotéw objetych
badaniem.

W strukturze respondentéw z podregionu tyskiego zidentyfikowano réwniez najwyzszy
w poréwnaniu z innymi podregionami odsetek podmiotéw zatrudniajgcych od 50 do 249 oséb
(15,1%) oraz od 250 do 999 osdb (4,0%).

Najwiekszy odsetek podmiotdw zatrudniajgcych 1000 i wiecej pracownikow zidentyfikowano
natomiast wsrdd respondentéw zlokalizowanych na terenie podregionu  katowickiego
(1,0%).

Tabela 6. Struktura podmiotdw gospodarczych uczestniczacych w badaniu wedtug podregionu i wielkoSci
zatrudnienia.

Wielkos$¢ podmiotu gospodarczego

3
> 3 2 S
2 9 N = £
o = H c ;
é c ; ; Q
g 3 ] S @
3 ) o [¥] 4 =
) o ® g o w
Q [ = a — N
g s g‘ o ] é
Lokalizacja by e 3 a -"E"
podmiotu °- °- | | -
o
- o I o
a 0 S
i
‘s ‘s 'S ‘s 'S 'S
(7] () () (V2] () (73]
— o — o — o — o — o — o
c}o (@) D\c (@) }3 (@) o\o (e)] c$:> (@) o\o (e)]
o o o © o o
Q Q Q (9] Q Q
E;;‘:;ﬁ?m“ 44 - 33,7% 163 550% 266  99% 48 1,4% 7  00% 0  100,0% 484
ng;;gs"‘(’i“ 45- 37,4% 102 53,8% 147  7,7% 21  11% 3  0,0% O  100,0% 273
'c’::;;fﬁ:vt:ki_ 354% 119 533% 179  95% 32 18% 6 00% 0  100,0% 336
gﬁ:{i‘:‘:ﬁzm 47- 3384 110 520% 169  11,1% 36 28% 9 03% 1  100,0% 325
ﬁ::‘;:fi’":‘:('i‘ 48 - 30,3% 180 545% 324  11,8% 70 24% 14 1,0% 6  100,0% 594
r":l;":fc‘-:('i"“ 49 - 30,8% 104 550% 186  11,8% 40 24% 8  0,0% 0  100,0% 338
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podregion 50 —

. . 38,3% 160 48,6% 203 10,0% 42 2,4% 10 0,7% 3 100,0% 418
sosnowiecki

podregion 51 —

tyski 22,2% 56 58,3% 147 15,1% 38 4,0% 10 0,4% 1 100,0% 252

RAZEM 32,9% 994 53,7% 1621 0,4% 327 2,2°% 67 10,8% 11 100,0% 3020

Zrodto: badania wiasne CATI, N=3020

Stanowisko respondenta uczestniczacego w wywiadzie zajmowane
w przedsiebiorstwie/instytucji

W badaniu wziety udziat osoby zajmujgce stanowiska kierownicze, pracownicy wskazani
przez osoby decyzyjne badz przedstawiciele komdrek kadrowych podmiotéw gospodarki
narodowej zlokalizowanych w wojewddztwie Slgskim.

W przypadku 49,3% badanych podmiotéw wywiadu udzielit wiasciciel, wspotwiasciciel badz
osoba zajmujgca stanowisko kierownicze. Osoby zajmujgce sie sprawami kadrowymi,
personalnymi badz rekrutacyjnymi stanowity 21,6% ogdtu respondentéw. Innych
pracownikdw oddelegowato oddelegowanych do wywiadu przez $lgskich pracodawcow byto
29,1% (zob. tabela 7; aneks — tabela wynikowa 7).

Tabela 7. Struktura respondentdw udzielajagcych wywiadu ze wzgledu na zajmowane stanowiska
w firmie/instytucji.

Stanowisko respondenta polc-li|::12i:taéw %
Wiasciciel/wspotwiasciciel 835 27,6%
Dyrektor/prezes/kierownik 654 21,7%
Spegcjalista ds. kadr/spraw personalnych 639 21,2%
Specjalista ds. rekrutadji 12 0,4%
Inne 880 29,1%
Razem 3020 100,0%

Zrédto: badania wtasne CATI, N=3020

2.2. Polityka kadrowa i profil poszukiwanych kandydatéw do pracy
Sposoby rekrutacji i wyboru pracownikow

élaskie firmy i instytucje najczesciej rekrutujg pracownikdw poprzez ogtoszenia w Internecie
oraz przy wykorzystaniu osobistych nieformalnych kontaktéw (odpowiednio 53,6% i 53,3%).
Ponad potowa badanych zadeklarowata te dwa sposoby poszukiwania pracownikow.

Blisko potowa S$lgskich firm i instytucji wspotpracuje z powiatowymi urzedami pracy
w zakresie dziatan rekrutacyjnych ijest to trzeci pod wzgledem liczby wskazan sposob
rekrutacji kandydatéw na stanowiska (48,5%).
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Miedzy 27,4% a 37,3% badanych podmiotéw poszukuje pracownikdw poprzez ogtoszenia
w prasie, radiu, ogtoszenia wewnetrzne, oraz przez organizacje stazy i praktyk. Nizszy
odsetek pracodawcow wspotpracuje natomiast z agencjami pracy (8,6%), szkotami
gimnazjalnymi i wyzszymi (6,9%) oraz firmami rekrutacyjnymi (5,8%) podczas poszukiwania
0sob do pracy.

Najrzadziej stosowanym sposobem rekrutacji pracownikdw jest udziat w targach pracy,
praktykowanym w przypadku 5,6% pracodawcdw (zob. rysunek 1; aneks — tabela wynikowa
8).

Rysunek 1. Sposoby rekrutacji pracownikow w opiniach respondentdw.
ogtoszenia w Internecie 53,6%
kontakty osobiste, nieformalne 53,2%
wspOtpraca z powiatowymi urzedami pracy 48,5%
ogtoszenia wewnatrz firmy 37,3%
organizacja stazy i praktyk 30,3%
ogftoszenia w prasie, radiu, telewizji 27,4%

pomoc ze strony agencji pracy 8,6%

promocja ofert pracy w szkotach ponadgimnazjalnych

i wyzszych 6,9%
pomoc ze strony firmy rekrutacyjnej (head hunters) 5,8%
udziat w targach pracy 5,6%

inne 7,8%

Zrédto: badania wiasne CATI, N=3020 (pytanie wielokrotnego wyboru; odpowiedzi nie sumuija sie do 100%)

Najczesciej stosowanym sposobem wyboru odpowiedniego pracownika jest rozmowa
kwalifikacyjna, wskazywana przez 88,3% pracodawcow wojewddztwa $lgskiego.

Firmy i instytucje analizujgce CV i listy motywacyjne kandydatéw pod katem wymagan na
dane stanowisko pracy stanowig 71,7% ogotu podmiotdw, co jest drugim pod wzgledem
czestosci wskazan sposobem wytypowania wiasciwego pracownika.

Ponad potowa $laskich firm i instytucji podejmuje decyzje o wyborze kandydata do pracy po
odbyciu przez niego okresu prébnego, co dotyczy 58,2% pracodawcow.
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Referencje i listy polecajgce posiadane przez kandydatow maijg dla firm i instytucji mniejsze
znaczenie i sg wymagane przez 37,3% podmiotdw.

Najrzadziej stosowanym narzedziem w procesie wyboru odpowiednich kandydatéw na
stanowiska sg natomiast testy psychologiczne, przeprowadzane przez 4,3% $laskich
pracodawcow (zob. rysunek 2; aneks — tabela wynikowa 9).

Rysunek 2. Sposoby wyboru odpowiednich pracownikdéw w opiniach respondentow.

rozmowa kwalifikacyjna 88,3%

analiza CV i listu motywacyjnego kandydatéw pod

. . 71,7%
katem wymagan na dane stanowisko pracy

probki pracy/okres probny 58,2%

sprawdzenie referencji i listdw polecajacych
kandydatow
przeciwwskazania zdrowotne do wykonywania
zawodu/stopien niepetnosprawnosci

37,3%

29,7%

testy wiedzy i kompetendji 19,4%
testy psychologiczne 4,3%
inne 5,4%

Zrédto: badania wiasne CATI, N=3020 (pytanie wielokrotnego wyboru; odpowiedzi nie sumuja sie do 100%)

Plany zatrudnieniowe podmiotéw gospodarczych

Zatrudnienie nowych pracownikéw w ciggu najblizszych 12 miesiecy planuje 32,4% $laskich
firm i instytucji.

Niemal potowa z badanych podmiotdw nie zamierza zatrudniac kolejnych oséb na stanowiska
pracy (46,8%).

Co 5 firma /instytucja nie posiada sprecyzowanych planéw zwigzanych z zatrudnianiem
nowych pracownikdw w perspektywie kolejnych 12 miesiecy (20,9%) (zob. rysunek 3; aneks
— tabela wynikowa 10).

Rysunek 3. Planowane zatrudnienie pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach respondentow.
46,8%

32,4%

20,9%

tak nie trudno powiedzie¢
Zrédto: badania wtasne CATI, N=3020
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Plany zatrudnieniowe a lokalizacja przedsiebiorstw

Firmy zlokalizowane na terenie podregionu sosnowieckiego planujg najczesciej zatrudnianie
nowych pracownikéw w okresie najblizszych 12 miesiecy (38,0%).

Wsrdd podregiondw o zwiekszonym zainteresowaniu nowymi pracownikami nalezy wskazac
takze podregion tyski, czestochowski, gliwicki oraz bytomski.

Zamiar przyjecia nowych 0sob na stanowiska w ciggu kolejnych 12 miesiecy najrzadziej
deklarujg firmy i instytucje dziatajgce na terenie podregionu rybnickiego (21,9%) (zob.
rysunek 4; aneks — tabela wynikowa 11).

Rysunek 4. Planowane zatrudnienie pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach respondentow
wedtug podregionéw w wojewddztwie Slgskim.

podregion 50 — sosnowiecki 38,0%
podregion 51 — tyski 35,7%
podregion 46 — czestochowski 33,9%
podregion 47 — gliwicki 33,8%
podregion 45 — bytomski 33,7%
podregion 48 — katowicki 32,3%
podregion 44 - bielski 30,2%
podregion 49 — rybnicki 21,9%

Zrédto: badania wtasne CATI, N=3020
Plany zatrudnieniowe a wielkos¢ przedsiebiorstw

Zamiar zatrudnienia nowych pracownikdw w ciggu najblizszego roku deklarujg gtdwnie
podmioty zatrudniajgce od 250 do 999 oséb oraz podmioty najwieksze, dysponujgce co
najmniej 1000 pracownikami. Ponad potowa firm i instytucji sklasyfikowanych w tych dwdch
przedziatach planuje przyjecie nowych osdb na stanowiska pracy w ciggu kolejnych 12
miesiecy (odpowiednio 56,7% i 54,5%).

Najrzadziej planujg zatrudnienie podmioty, gdzie wielkoS¢ zatrudnienia miesci sie
w przedziale 0 — 9 pracownikow (26,7%) (zob. rysunek 5; aneks — tabela wynikowa 12).

Dane zaprezentowane na ponizszym wykresie dotyczace podmiotdw o wielkosci zatrudnienia
250 — 999 o0s6b oraz 1000 osdb i powyzej nalezy traktowac orientacyjnie, poniewaz ich
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liczba w przeprowadzonym badaniu wyniosta odpowiednio 67 i 11 firm/instytucji, co
ogranicza mozliwo$¢ wnioskowania statystycznego.

Rysunek 5. Planowane zatrudnienie pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach respondentow
z uwzglednieniem wielkosci podmiotu.

58,7%
44,6% B 54,5%
0, 0,
40,7% 30,9% 26,9% 27,3%
33,0% 22,4% 28,49
26.7% 16.49 18,29
' 14,7% I :

0 - 9 pracownikéw 10 - 49 pracownikdw 50 - 249 250 -999 1000 i wiecej

pracownikow pracownikéw pracownikow

tak “ nie mtrudno powiedzie¢

Zrédto: badania wtasne CATI, N=3020

Plany zatrudnieniowe a sektor dziatalnosci przedsiebiorstwa

Plany zwigzane z zatrudnianiem nowych pracownikdow w ciggu najblizszych 12 miesiecy
zadeklarowaty gtéwnie podmioty reprezentujace trzeci sektor (36,2%).

Odsetek takich pracodawcéw wynidst 35,3% w przypadku sektora prywatnego oraz 22,5%
w przypadku sektora publicznego (zob. rysunek 6; aneks — tabela wynikowa 13).

Rysunek 6. Planowane zatrudnienie pracownikow w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach respondentow
z uwzglednieniem sektora dziatalnosci podmiotu.

58,1%

43,7%

35,3% 36,2% 36,9%

27,0%

22,5%
21,0% 19,4%

sektor prywatny sektor publiczny inne (tzw. trzeci sektor)

tak ' nie mtrudno powiedzie¢

Zrédto: badania wtasne CATI, N=3020
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Plany zatrudnieniowe a sekcja PKD

Potowa przedsiebiorstw reprezentujgcych w badaniu sekcje I (dziatalno$¢ zwigzana
z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi) planuje zatrudni¢ nowych pracownikéw
W Ciggu najblizszych 12 miesiecy.

Powyzej 40% deklaracji zwigzanych z planami zatrudnienia pracownikow wskazaty
przedsiebiorstwa/instytucje wpisujgce sie w: sekcje R (dziatalno$¢ zwigzana z kulturg,
rozrywkg i rekreacjg) 46,5%; sekcje F (budownictwo) 45,0%; sekcje H (transport
i gospodarka magazynowa) 42,4%; oraz w sekcje C (przetworstwo przemystowe) 40,6%.

W przedziale 30-40% deklaracji dotyczacych plandw zwigzanych z zatrudnieniem
pracownikdbw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wskazaly przedsiebiorstwa/instytucje
reprezentujgce nastepujgce sekcje: A (rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo) - 38,5%;
M (dziatalnoS¢ profesjonalna, naukowa i techniczna) - 37,6%; N (dziatalno$¢ w zakresie
ustug administrowania i dziatalnos$¢ wspierajgca - 34,1%; Q (opieka zdrowotna i pomoc
spoteczna) — 33,3%; S (pozostata dziatalnoS¢ ustugowa) — 35,4% oraz T (gospodarstwa
domowe zatrudniajgce pracownikdéw, gospodarstwa domowe produkujgce wyroby
i Swiadczace ustugi na swoje potrzeby) — 37,5%.

Ponizej 30,0% deklaracji zwigzanych z planami zatrudnienia pracownikow wskazaty
przedsiebiorstwa/instytucje wpisujgce sie w: sekcje B (gornictwo i wydobywanie — 21,1%;
sekcje D (wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, goracg
wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych) — 27,7%; sekcje E (dostawa wody,
gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacjg) — 16,7%;
sekcje G (handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych, wigczajac
motocykle) — 28,5%; sekcje J (informacja i komunikacja) — 18,5%; sekcje K (dziatalnosc¢
finansowa i ubezpieczeniowa) — 22,7%; sekcje L (dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku
nieruchomosci) — 11,8%; sekcje O (administracja publiczna i obrona narodowa,
obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne) — 15,2%; sekcja P (edukacja) — 10,4% oraz sekcja
U (organizacje i zespoty eksterytorialne) - 0,0% (zob. rysunek 7; aneks — tabela wynikowa
14).
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Rysunek 7. Planowane zatrudnienie pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach respondentow
z uwzglednieniem sekcji PKD podmiotu.

Liczba podmiotow

Sekcja w probie badawczej

Sekcja A 39 38,5% s s 10,3%
Sekcja B 38 21,1% S 8%00% 28,9%
Sekcja C 283 40,6% L 367% 22,6%
Sekcja D 65 27,7% o 492% 23,1%
Sekcja E 48 16,7% S e 31,3%

Sekcja F 367 45,0% T 362% 18,8%
Sekcja G 558 28,5% o s13% 20,3%
Sekcja H 118 42,4% o 381% 19,5%
Sekcja I 64 50,0% L 234% 26,6%
Sekcja J 27 18,5% Y 3 L 33,3%

Sekcja K 44 22,7% I GE . 13,6%
Sekcja L 51 11,8% N 17,6%
Sekcja M 157 37,6% S 395% 22,9%
Sekcja N 44 34,1% . 18,2%
Sekcja O 46 152% s 43,5%

Sekcja P 298  Ho4% T 15,4%
Sekcja Q 108 33,3% S 463% 20,4%
Sekcja R 43 46,5% S 326% 20,9%
Sekcja S 608 354% S 428% 21,9%
Sekcja T 8 37,5% S 35% 25,0%
Sekcja U 6 1000%
RAZEM 3020

tak Mnie ' trudno powiedzied

Zrédto: badania wtasne CATI, N=3020

Plany zatrudnieniowe a struktura podmiotéw wedtug PKD

Przedsiebiorstwa/instytucje reprezentujgce sekcje S (pozostata dziatalno$¢ ustugowa)
stanowig 22,0% wszystkich podmiotdw deklarujgcych zatrudnienie nowych pracownikéw
w ciggu najblizszych 12 miesiecy w wojewddztwie Slgskim.

Przedstawiciele sekcji F (budownictwo) stanowig 16,9% wszystkich podmiotdw deklarujgcych
zatrudnienie nowych pracownikdow w perspektywie roku, podmioty reprezentujgce sekcje G
(handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych, wigczajagc motocykle) -
16,3%, natomiast podmioty dziatajgce w sekcji C (przetwdrstwo i wydobywanie ) - 11,8%.

W ogdlnej strukturze $laskich firm i instytucji planujgcych zwiekszenie zatrudnienia w ciggu
najblizszych 2 miesiecy dominujg zatem pracodawcy z branzy ustugowej, budowlanej,
handlowej i motoryzacyjnej oraz przetworcze;j.

Wsrdd podmiotéw planujgcych powiekszenie kadry pracownikdw najmniej jest przedstawicieli
sekcji T (gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikdw, gospodarstwa domowe
produkujgce wyroby i $wiadczace ustugi na wiasne potrzeby) - 0,3%; sekcji J (informacja
i komunikacja) — 0,5%; sekcji L (dziatalnos$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci) —
0,6%; sekcji O (administracja publiczna i obrona narodowa, obowigzkowe zabezpieczenia
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spoteczne) — 0,7% oraz sekcji B (gornictwo i wydobywanie) i E (dostawa wody,
gospodarowanie Sciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja) - po 0,8%
(zob. tabela 8, aneks — tabela wynikowa 23).

Tabela 8. Struktura podmiotéw planujgcych zatrudnienie nowych pracownikéw w ciggu najblizszych 12 miesiecy
wedtug sekcji PKD.

Odsetek wsrod wszystkich
podmiotow planujacych
zatrudnienie nowych

Liczba podmiotow deklarujacych
Sekcja PKD zamiar zatrudnienia nowych
pracownikow

pracownikow
Sekcja A 15 1,5%
Sekcja B 8 0,8%
Sekcja C 115 11,8%
Sekcja D 18 1,8%
Sekcja E 8 0,8%
Sekcja F 165 16,9%
Sekcja G 159 16,3%
Sekcja H 50 5,1%
Sekcja I 32 3,3%
Sekcja J 5 0,5%
Sekcja K 10 1,0%
Sekcja L 6 0,6%
Sekcja M 59 6,0%
Sekcja N 15 1,5%
Sekcja O 7 0,7%
Sekcja P 31 3,2%
Sekcja Q 36 3,7%
Sekcja R 20 2,0%
Sekcja S 215 22,0%
Sekcja T 3 0,3%
RAZEM 977 100,0%

Zrodto: badania whasne CATI, N=977

[Kolumna ,Liczba podmiotéw deklarujgcych zamiar zatrudnienia nowych pracownikéw” zawiera liczbe podmiotéw,
ktére na pytanie ,,Czy w ciagu najblizszych 12 miesiecy w Panstwa firmie/instytucji planowane jest zatrudnianie
nowych pracownikdéw?” odpowiedziaty ,tak”. Kolumna ,Odsetek wsrdd wszystkich podmiotéw planujgcych
zatrudnienie nowych pracownikdéw” okresla % podmiotéw danej sekcji PKD, ktére na pytanie ,Czy w ciggu
najblizszych 12 miesiecy w Panstwa firmie/instytucji planowane jest zatrudnianie nowych pracownikdw?”
odpowiedziaty ,tak” wséréd wszystkich podmiotdw uczestniczacych w badaniu, ktére na pytanie ,,Czy w ciggu
najblizszych 12 miesiecy w Panstwa firmie/instytucji planowane jest zatrudnianie nowych pracownikéw?”
odpowiedziaty ,tak”.]

Plany zatrudnieniowe wedtug sekcji PKD w podregionie bielskim

W podregionie bielskim, 81,3% przedsiebiorstw (13 na 16 podmiotdw) reprezentujgcych
sekcje I (dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi) planuje
zatrudni¢ nowych pracownikdéw w ciggu najblizszych 12 miesiecy.

Plany zatrudnieniowe zadeklarowaly réwniez gtdwnie podmioty reprezentujgce sekcje R
(dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjg) — 53,8% (7 na 13 podmiotdw); sekcje
D (wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, gorgcg wode
i powietrze do ukfadéw klimatyzacyjnych) — 50,0% (5 na 10 podmiotéw) oraz sekcje F
(budownictwo) — 50,0% (25 na 50 podmiotdw) (zob. tabela 9; aneks — tabela wynikowa 15).
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Tabela 9. Planowane zatrudnienie pracownikow w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach respondentéw
wedtug sekcji PKD — podregion 44 bielski.

Sekcja tak nie trudno powiedzie¢ RAZEM
PKD . . . .
[jedn. o [jedn. o [jedn. o [jedn. o
_ gosp.] [%] gosp.] [%] gosp.] %] gosp.] %]

Selﬁf\qa 1 33,3% 2 66,7% 0 0,0% 3 100,0%
Sel;c;a 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
Seléqa 6 33,3% 8 44,4% 4 22,2% 18 100,0%
Sell()cja 5 50,0% 4 40,0% 1 10,0% 10 100,0%
Sell(sqa 0 0,0% 2 40,0% 3 60,0% 5 100,0%
Selécja 25 50,0% 17 34,0% 8 16,0% 50 100,0%
seléqa 22 27,2% 36 44,4% 23 28,4% 81 100,0%
Sellflqa 5 31,3% 6 37,5% 5 31,3% 16 100,0%
seliqa 13 81,3% 0 0,0% 3 18,8% 16 100,0%
seI;cJa 1 16,7% 5 83,3% 0 0,0% 6 100,0%
Sell((qa 2 28,6% 4 57,1% 1 14,3% 7 100,0%
sell(.cJa 0 0,0% 2 66,7% 1 33,3% 3 100,0%
Selh(dqa 3 17,6% 7 41,2% 7 41,2% 17 100,0%
Sellf'qa 1 16,7% 4 66,7% 1 16,7% 6 100,0%
Selc()qa 1 7,7% 5 38,5% 7 53,8% 13 100,0%
Sell(acja 15 12,9% 81 69,8% 20 17,2% 116 100,0%
Selt(zqa 5 35,7% 9 64,3% 0 0,0% 14 100,0%
Sell(aqa 7 53,8% 5 38,5% 1 7,7% 13 100,0%
Sels(sc]a 34 38,6% 35 39,8% 19 21,6% 88 100,0%
Selt(JcJa 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%

Zrodto: badania wiasne CATI, N=484

Plany zatrudnieniowe wedtug sekcji PKD w podregionie bytomskim

W podregionie bytomskim, 100% przedsiebiorstw (2 na 2 podmioty) reprezentujgcych sekcje
R (dziatalnos¢ zwigzana z kultura, rozrywka irekreacjg) planuje zatrudni¢ nowych
pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy.

Co najmniej 50% deklaracji zwigzanych z planami zatrudnienia pracownikéw wskazaty
przedsiebiorstwa/instytucje wpisujgce sie w: sekcje A (rolnictwo, lesnictwo, towiectwo
i rybactwo) — 77,8% (7 na 9 podmiotéw); sekcje H (transport i gospodarka magazynowa —
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71,4% (5 na 7 podmiotdéw); sekcje M (dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna) —
56,3% (9 na 16 podmiotow); sekcje J (informacja i komunikacja) — 50% (1 na 2 podmioty)
oraz sekcje K (dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa) — 50% (1 na 2 podmioty) (zob.
tabela 10; aneks — tabela wynikowa 16).

Tabela 10. Planowane zatrudnienie pracownikow w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach respondentow
wedtug sekcji PKD — podregion 45 bytomski.

Sekcja trudno powiedziec RAZEM
PKD . . . .
[jedn. o [jedn. o [jedn. o [jedn. o
_ gosp.] [%] gosp.] [%] gosp.] %] gosp.] [%]

Se:cja 7 77,8% 2 22,2% 0 0,0% 9 100,0%
Se:cja 0 0,0% 2 66,7% 1 33,3% 3 100,0%
Sel((:CJa 9 36,0% 12 48,0% 4 16,0% 25 100,0%
Sell()CJa 1 12,5% 5 62,5% 2 25,0% 8 100,0%
selécja 0 0,0% 2 66,7% 1 33,3% 3 100,0%
Sellicja 11 44,0% 8 32,0% 6 24,0% 25 100,0%
Seléqa 16 25,0% 40 62,5% 8 12,5% 64 100,0%
sellflqa 5 71,4% 2 28,6% 0 0,0% 7 100,0%
SeI;c;a 1 33,3% 1 33,3% 1 33,3% 3 100,0%
Sel;qa 1 50,0% 1 50,0% 0 0,0% 2 100,0%
Sell((qa 1 50,0% 1 50,0% 0 0,0% 2 100,0%
Sell(-CJa 1 33,3% 2 66,7% 0 0,0% 3 100,0%
Se:fac]a 9 56,3% 5 31,3% 2 12,5% 16 100,0%
Sellf‘qa 1 25,0% 2 50,0% 1 25,0% 4 100,0%
Selaqa 0 0,0% 2 100,0% 0 0,0% 2 100,0%
Sell(fja 0 0,0% 29 93,5% 2 6,5% 31 100,0%
Seléqa 1 33,3% 0 0,0% 2 66,7% 3 100,0%
Se||;C]a 2 100,00/0 0 0,00/0 0 0,00/() 2 100,00/0
Selfsqa 26 43,3% 25 41,7% 9 15,0% 60 100,0%
Sel_:_qa 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%

Zréodto: badania whasne CATI, N=273

Plany zatrudnieniowe wedtug sekcji PKD w podregionie czestochowskim

W podregionie czestochowskim, 100% deklaracji zwigzanych z planami zatrudnienia
pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wskazaty podmioty reprezentujgce sekcje L
(dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci) oraz sekcje R (dziatalno$¢ zwigzana
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z kulturg, rozrywka i rekreacjg) — w obu przypadkach byto to 1 podmiot na 1 podmiot
uczestniczacy w badaniu.

Co najmniej 40% deklaracji zwigzanych z planami zatrudnienia pracownikow wskazaty
przedsiebiorstwa/instytucje wpisujgce sie w: sekcje F (budownictwo) — 48,6% (18 na 37
podmiotéow); sekcje C (przetwdrstwo przemystowe) — 42,3% (22 na 52 podmioty); sekcje S
(pozostata dziatalno$¢ ustugowa) — 41,3% (31 na 75 podmiotéw) oraz sekcje I (dziatalnosé
zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi) — 40,0% (2 na 5 podmiotdw)
(zob. tabela 11; aneks — tabela wynikowa 17).

Tabela 11. Planowane zatrudnienie pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach respondentow
wedtug sekcji PKD — podregion 46 czestochowski.

Sekcja tak nie trudno powiedziec RAZEM
PKD . . . .
I - - R

Sel:\cja 1 16,7% 4 66,7% 1 16,7% 6 100,0%
Se'écl'a 22 42,3% 18 34,6% 12 23,1% 52 100,0%
Sell()cja 1 33,3% 2 66,7% 0 0,0% 3 100,0%
Se'l‘;ja 0 0,0% 4 66,7% 2 33,3% 6 100,0%
Se';Cja 18 48,6% 13 35,1% 6 16,2% 37 100,0%
SeléCJ'a 18 32,1% 26 46,4% 12 21,4% 56 100,0%
Se'IfICja 4 28,6% 8 57,1% 2 14,3% 14 100,0%
Sel;cja 5 40,0% 2 40,0% 1 20,0% 5 100,0%
Sel;cja 0 0,0% 0 0,0% 2 100,0% 2 100,0%
Sell((CJ'a 0 0,0% 3 100,0% 0 0,0% 3 100,0%
Seltcja 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%
Se'h‘:ja 8 36,4% 7 31,8% 7 31,8% 22 100,0%
Sellflcja 1 11,1% 8 88,9% 0 0,0% 9 100,0%
Selacja 5 22,2% 4 44,4% 3 33,3% 9 100,0%
Se'l‘fja 2 8,3% 17 70,8% 5 20,8% 24 100,0%
Selécja 5 22,2% 6 66,7% 1 11,1% 9 100,0%
Sekcla 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%
Se':ja 31 41,3% 34 45,3% 10 13,3% 75 100,0%
Sell(’cja 0 0,0% 2 100,0% 0 0,0% 2 100,0%

Zrodto: badania wasne CATI, N=273
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Plany zatrudnieniowe wedtug sekcji PKD w podregionie gliwickim

W podregionie gliwickim, powyzej 50% deklaracji zwigzanych z planami zatrudnienia
pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wskazaty podmioty reprezentujgce: sekcje H
(transport i gospodarka magazynowa) — 81,8% (9 na 11 podmiotéw); sekcje K (dziatalnosé¢
finansowa i ubezpieczeniowa) — 66,7% (2 na 3 podmioty); sekcje N (dziatalno$¢ w zakresie
ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca) — 66,7% oraz sekcje T (gospodarstwa
domowe zatrudniajgce pracownikdw, gospodarstwa domowe produkujgce wyroby
i Swiadczace ustugi na swoje potrzeby) — 66,7% (2 na 3 podmioty). W przedziale 30-50%
deklaracji dotyczacych planéw zwigzanych z zatrudnieniem pracownikéw w ciggu najblizszych
12 miesiecy wskazaly przedsiebiorstwa/instytucje reprezentujgce nastepujgce sekcje: F
(budownictwo) — 46,2% (24 na 52 podmioty); S (pozostata dziatalno$¢ ustugowa) — 41,2%
(28 na 68 podmiotow); C (przetworstwo przemystowe) — 40,0% (8 na 20 podmiotéw); M
(dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna) — 35,7% (10 na 28 podmiotéw) oraz Q
(opieka zdrowotna i pomoc spoteczna) — 33,3% (4 na 12 podmiotéw) (zob. tabela 12; aneks
— tabela wynikowa 18).

Tabela 12. Planowane zatrudnienie pracownikow w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach respondentow
wedtug sekcji PKD — podregion 47 gliwicki.

Sekcja tak nie trudno powiedziec RAZEM
PKD : : : :
[jedn. o [jedn. o [jedn. o [jedn. o
_ gosp.] %] gosp.] %] gosp.] %] gosp.] [%]

Sel;(\qa 1 20,0% 3 60,0% 1 20,0% 5 100,0%
Sel;c;a 0 0,00% 3 100,00% 0 0,00% 3 100,0%
Sel((:qa 8 40,0% 10 50,0% 2 10,0% 20 100,0%
Sell()qa 0 0,0% 3 75,0% 1 25,0% 4 100,0%
SeII(ECJa 1 25,0% 2 50,0% 1 25,0% 4 100,0%
Se||(=cla 24 46,2% 16 30,8% 12 23,1% 52 100,0%
Selécja 13 21,7% 33 55,0% 14 23,3% 60 100,0%
Sel:lcja 9 81,8% 2 18,2% 0 0,0% 11 100,0%
Selicja 3 27,3% 5 45,5% 3 27,3% 11 100,0%
Sell((CJa 2 66,7% 1 33,3% 0 0,0% 3 100,0%
Seltqa 0 0,0% 6 85,7% 1 14,3% 7 100,0%
Se:facja 10 35,7% 13 46,4% 5 17,9% 28 100,0%
Sellf:cja 2 66,7% 0 0,0% 1 33,3% 3 100,0%
Se:()c]a 1 16,7% 2 33,3% 3 50,0% 6 100,0%
SeI;cJa 2 8,7% 19 82,6% 2 8,7% 23 100,0%
Sezqa 4 33,3% 4 33,3% 4 33,3% 12 100,0%
Sell(!qa 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
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Sekcja

S 28 41,2% 27 39,7% 13 19,1% 68 100,0%
SeI;cJa 2 66,7% 0 0,0% 1 33,3% 3 100,0%
Sell(’qa 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%

Zrodto: badania wasne CATI, N=325

Plany zatrudnieniowe wedtug sekcji PKD w podregionie katowickim

W podregionie katowickim nie zidentyfikowano sekcji PKD, ktérej co najmniej potowa
przedstawicieli planuje zatrudni¢ nowych pracownikdw w perspektywie najblizszych 12
miesiecy. Powyzej 40% deklaracji zwigzanych z planami zatrudnienia pracownikdéw wskazali
pracodawcy wpisujacy sie w sekcje: H (transport i gospodarka magazynowa) — 47,4% (9 na
19 podmiotéw); N (dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca) —
44,4% (4 na 9 podmiotéw); M (dziatalnoS¢ profesjonalna, naukowa i techniczna) — 44,2%
(19 na 43 podmioty); F (budownictwo) — 41,9% (26 na 62 podmioty) oraz Q (opieka
zdrowotna i pomoc spoteczna) — 41,2% (7 na 17 podmiotow) (zob. tabela 13; aneks — tabela
wynikowa 19).

Tabela 13. Planowane zatrudnienie pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach respondentéw
wedtug sekcji PKD — podregion 48 katowicki.

Sekgja trudno powiedziec RAZEM
P i 1 T vl (Y- BN O B BN 0

Sekaa 0 0,0% 2 100,0% 0 0,0% 2 100,0%
Sel;cja ) 18,2% 6 54,5% 3 27,3% 11 100,0%
Se'é‘:ja 15 34,1% 15 34,1% 14 31,8% 44 100,0%
Se'l‘;ja 5 25,0% 10 50,0% 5 25,0% 20 100,0%
SeII(Ecja 0 0,0% 2 66,7% 1 33,3% 3 100,0%
Se'l‘fja 26 41,9% 26 41,9% 10 16,1% 62 100,0%
SeléCja 45 34,6% 60 46,2% 25 19,2% 130 100,0%
Sel:lcja 9 47,4% 7 36,8% 3 15,8% 19 100,0%
Se';Cja 2 16,7% 5 41,7% 5 41,7% 12 100,0%
SeI;cja 5 20,0% 3 30,0% 5 50,0% 10 100,0%
Se'l‘(‘:ja 2 28,6% 4 57,1% 1 14,3% 7 100,0%
Se'I‘_Cja 0 0,0% 6 85,7% 1 14,3% 7 100,0%
Sel:dcja 19 44,2% 14 32,6% 10 23,3% 43 100,0%
Sekda 4 44,4% 2 22,2% 3 33,3% 9 100,0%
Selacja 2 22,2% 4 44,4% 3 33,3% 9 100,0%
Sekcja 7 10,4% 51 76,1% 9 13,4% 67 100,0%
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Selt(zqa 7 41,2% 4 23,5% 6 35,3% 17 100,0%
Selfzc]a 3 27,3% 4 36,4% 4 36,4% 11 100,0%
Selfsqa 42 37,8% 46 41,4% 23 20,7% 111 100,0%

Zrodto: badania wiasne CATI, N=594

Plany zatrudnieniowe wedtug sekcji PKD w podregionie rybnickim

W podregionie rybnickim, najwiecej deklaracji zwigzanych z planami zatrudnienia
pracownikéw odnotowano w przypadku sekcji I (dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem
i ustugami gastronomicznymi) - 70,0% (7 na 10 podmiotédw). Co najmniej 40% deklaragji
dotyczacych plandéw zwigzanych z zatrudnieniem pracownikdw w ciggu najblizszych 12
miesiecy wskazaty przedsiebiorstwa/instytucje reprezentujgce nastepujgce sekcje: D
(wytwarzanie izaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, gorgcg wode
i powietrze do uktaddéw klimatyzacyjnych) — 50,0% (2 na 4 podmioty); R (dziatalnosé
zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjq) — 44,4% (4 na 9 podmiotdw) oraz C (przetworstwo
przemystowe) — 40,0% (2 na 5 podmiotow) (zob. tabela 14; aneks — tabela wynikowa 20).

Tabela 14. Planowane zatrudnienie pracownikéw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach respondentdw,
wedtug sekcji PKD — podregion 49 rybnicki.

Sekcja tak nie trudno powiedziec RAZEM

Sell(\cja 2 33,3% 4 66,7% 0 0,0% 6 100,0%
Se'écl'a 1 14,3% 4 57,1% 2 28,6% 7 100,0%
Sel((:cja 5 40,0% 3 60,0% 0 0,0% 5 100,0%
Se'l‘;ja 2 50,0% 2 50,0% 0 0,0% 4 100,0%
SeII(ECJ'a 0 0,0% 5 62,5% 3 37,5% 8 100,0%
Se'l‘fja 8 24,2% 18 54,5% 7 21,2% 33 100,0%
Se'gja 9 22,5% 21 52,5% 10 25,0% 40 100,0%
Sellflcja 4 20,0% 11 55,0% 5 25,0% 20 100,0%
Se';Cja 7 70,0% 2 20,0% 1 10,0% 10 100,0%
SeI;CJ'a 0 0,0% 2 100,0% 0 0,0% 2 100,0%
Sell((cja 2 13,3% 9 60,0% 4 26,7% 15 100,0%
SeltCJ'a 0 0,0% 8 72,7% 3 27,3% 1 100,0%
Selh(’lcja 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
Sellf'cja 1 20,0% 2 40,0% 2 40,0% 5 100,0%
Sel(()cja 0 0,0% 1 25,0% 3 75,0% 4 100,0%
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Sekcja

< 5 17,9% 18 64,3% 5 17,9% 28 100,0%
Se'é‘:ja 10 37,0% 13 48,1% 4 14,8% 27 100,0%
Sekda 4 44,4% 4 44,4% 1 11,1% 9 100,0%
Sekde 17 17,0% 53 53,0% 30 30,0% 100 100,0%
Sel_<rcja 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%
Se'l‘fja 0 0,0% 2 100,0% 0 0,0% 2 100,0%

Zrodto: badania wrasne CATI, N=338

Plany zatrudnieniowe wedtug sekcji PKD w podregionie sosnowieckim

W podregionie sosnowieckim, najwiecej deklaracji zwigzanych z planami zatrudnienia
pracownikdbw w perspektywie najblizszego roku odnotowano ws$réd podmiotow
reprezentujgcych sekcje: R (dziatalnoS¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjg) — 75,0% (3
na 4 podmioty); N (dziatalnoS¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca) —
66,7% (4 na 6 podmiotdw); I (dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami
gastronomicznymi) - 60,0% (3 na 5 podmiotéw); A (rolnictwo, lesnictwo, towiectwo
i rybactwo) — 50,0% (2 na 4 podmioty). Plany zwigzane w zatrudnieniem nowych
pracownikdw wykazali takze pracodawcy reprezentujgcy sekcje F (budownictwo) — 49,3%
(36 na 73 podmioty); sekcje H (transport i gospodarka magazynowa) — 47,1% (8 na 17
podmiotdw); sekcje E (dostawa wody, gospodarowanie Sciekami i odpadami oraz dziatalno$¢
zwigzana z rekultywacjg) — 45,5% (5 na 11 podmiotdw); sekcje B (gdrnictwo i wydobywanie)
—44,4% (4 na 9 podmiotdw) oraz sekcje C (przetwdrstwo przemystowe) — 43,8% (39 na 89
podmiotdw) (zob. tabela 15; aneks — tabela wynikowa 21).

Tabela 15. Planowane zatrudnienie pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach respondentow,
wedtug sekcji PKD — podregion 50 sosnowiecki.

Sekcja tak nie trudno powiedzie¢ RAZEM

Sell(\cja 5 50,0% 1 25,0% 1 25,0% 4 100,0%
SeI;cja 4 44,4% 3 33,3% 2 22,2% 9 100,0%
Se'(‘:Cja 39 43,8% 27 30,3% 23 25,8% 89 100,0%
Sekcia 4 33,3% 4 33,3% 4 33,3% 12 100,0%
Se'I‘ECja 5 45,5% 4 36,4% 2 18,2% 11 100,0%
Sekcia 36 49,3% 24 32,9% 13 17,8% 73 100,0%
Se'gja 23 31,1% 39 52,7% 12 16,2% 74 100,0%
Sel;Cja 8 47,1% 4 23,5% 5 29,4% 17 100,0%
SeI;cja 3 60,0% 0 0,0% 2 40,0% 5 100,0%
Sel;cja 1 20,0% 2 40,0% 2 40,0% 5 100,0%
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Sekcja

K 0 0,0% 3 100,0% 0 0,0% 3 100,0%
Sekcja 2 22,2% 5 55,6% 2 22,2% 9 100,0%
Se'hleja 3 23,1% 9 69,2% 1 7,7% 13 100,0%
Sekcla 4 66,7% 2 33,3% 0 0,0% 6 100,0%
Sel(()cja 0 0,0% 1 50,0% 1 50,0% 2 100,0%
Sekaa 0 0,0% 4 66,7% 2 33,3% 6 100,0%
Se'(‘;ja 2 14,3% 9 64,3% 3 21,4% 14 100,0%
Se'l‘:ja 3 75,0% 1 25,0% 0 0,0% 4 100,0%
Se';“ja 20 32,8% 24 39,3% 17 27,9% 61 100,0%
Sekdla 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%

Zrodto: badania whasne CATI, N=418
Plany zatrudnieniowe wedtug sekcji PKD w podregionie tyskim
W podregionie tyskim, najwyzszy odsetek pracodawcdéw planujgcych zwiekszenie

zatrudnienia w ciggu najblizszych 12 miesiecy odnotowano w nastepujgcych sekcjach: O
(administracja publiczna i obrona narodowa, obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne) -
100,0% (1 na 1 podmiot); I (dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami
gastronomicznymi) — 50,0% (1 na 2 podmioty); N (dziatalnoS¢ w zakresie ustug
administrowania i dziatalnoS¢ wspierajgca) — 50,0% (1 na 2 podmioty) oraz T (gospodarstwa
domowe zatrudniajgce pracownikéw, gospodarstwa domowe produkujgce wyroby
i Swiadczace ustugi na wiasne potrzeby) — 50,0% (1 na 2 podmioty). Znaczny odsetek
przedsiebiorstw/instytucji  deklarujgcych  plany zwigzane z zatrudnianiem  nowych
pracownikédw odnotowano w przypadku sekcji F (budownictwo) — 48,6% (17 na 35
podmiotow); sekcji C (przetworstwo przemystowe) — 46,7% (14 na 30 podmiotéw); sekcji H
(transport i gospodarka magazynowa) — 42,9% (6 na 14 podmiotow); sekcji Q (opieka
zdrowotna i pomoc spoteczna) — 41,7% (5 na 12 podmiotéw) oraz sekcji M (dziatalnos¢
profesjonalna, naukowa i techniczna) — 41,2% (7 na 17 podmiotéw) (zob. tabela 16; aneks —
tabela wynikowa 22).

Tabela 16. Planowane zatrudnienie pracownikédw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach respondentdw,
wedtug sekcji PKD — podregion 51 tyski.

. tak nie trudno powiedzie¢ RAZEM

Sekcja
PKD : : . .
[jedn. o [jedn. o [jedn. o [jedn. o

_ gosp.] [%] gosp.] [%] gosp.] [%] gosp.] [%]
SeI:\c;a 1 25,0% 2 50,0% 1 25,0% 4 100,0%
se:.c]a 1 25,0% 1 25,0% 2 50,0% 4 100,0%
Sel::c]a 14 46,7% 11 36,7% 5 16,7% 30 100,0%
sell()qa 0 0,0% 2 50,0% 2 50,0% 4 100,0%
seléqa 2 25,0% 4 50,0% 2 25,0% 8 100,0%
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Sekcja

F 17 48,6% 11 31,4% 7 20,0% 35 100,0%
Se'gja 13 24,5% 31 58,5% 9 17,0% 53 100,0%
Se'IfICja 6 42,9% 5 35,7% 3 21,4% 14 100,0%
SeI;cja 1 50,0% 0 0,0% 1 50,0% 2 100,0%
Sell((cja 1 25,0% 3 75,0% 0 0,0% 4 100,0%
Se'l‘_Cja 2 20,0% 7 70,0% 1 10,0% 10 100,0%
Sell\(dcja 7 41,2% 7 41,2% 3 17,6% 17 100,0%
Se'lffja 1 50,0% 1 50,0% 0 0,0% 2 100,0%
Se'(‘)Cja 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%
SeI;cja 0 0,0% 2 66,7% 1 33,3% 3 100,0%
Se'gja 5 41,7% 5 41,7% 2 16,7% 12 100,0%
Sel;cja 0 0,0% 0 0,0% 2 100,0% 2 100,0%
Sekda 17 37,8% 16 35,6% 12 26,7% 45 100,0%
SeI;CJ'a 1 50,0% 0 0,0% 1 50,0% 2 100,0%

Zrodto: badania whasne CATI, N=252

Plany zatrudnieniowe a sekcje PKD wedtug podregionow

W podregionie bielskim, wsrdd ogdétu podmiotdw planujacych zatrudni¢é nowych
pracownikdbw w ciggu najblizszych 12 miesiecy dominujg przedstawiciele nastepujgcych
sekcji: S (pozostata dziatalnos$¢ ustugowa) — 23,3%; F (budownictwo) — 17,1%; G (handel
hurtowy i detaliczny, naprawa pojazddw samochodowych, wigczajgc motocykle) — 15,1%; P
(edukacja) — 10,3% oraz I (dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami
gastronomicznymi) — 8,9% )zob. tabela 17; aneks — tabela wynikowa 24).

Tabela 17. Struktura podmiotéw planujgcych zatrudnienie nowych pracownikéw w ciggu najblizszych 12
miesiecy wedtug sekcji PKD, podregion 44 — bielski.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 1 0,7%
Sekcja C 6 4,1%
Sekcja D 5 3,4%
Sekcja F 25 17,1%
Sekcja G 22 15,1%
Sekcja H 5 3,4%
Sekcja I 13 8,9%
Sekcja J 1 0,7%
Sekcja K 2 1,4%
Sekcja M 3 2,1%
Sekcja N 1 0,7%
Sekcja O 1 0,7%
Sekcja P 15 10,3%
Sekcja Q 5 3,4%
Sekcja R 7 4,8%
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Sekcja S 34 23,3%

RAZEM 146 100,0%

Zrodto: badania wrasne CATI, N=146

W podregionie bytomskim, wsrdod ogdétu podmiotdw planujgcych zatrudnic nowych
pracownikdw w ciggu naijblizszych 12 miesiecy dominujg przedstawiciele nastepujgcych
sekgji: S (pozostata dziatalno$¢ ustugowa) — 28,3%; G (handel hurtowy i detaliczny, naprawa
pojazdéw samochodowych, witgczajgc motocykle) — 17,4%; F (budownictwo) — 12,0%; C
(przetwdrstwo przemystowe) — 9,8% oraz M (dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa
i techniczna) — 9,8% (zob. tabela 18; aneks — tabela wynikowa 25).

Tabela 18. Struktura podmiotéw planujacych zatrudnienie nowych pracownikdbw w ciggu najblizszych 12
miesiecy wedtug sekcji PKD, podregion 45 — bytomski.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 7 7,6%
Sekcja C 9 9,8%
Sekcja D 1 1,1%
Sekcja F 11 12,0%
Sekcja G 16 17,4%
Sekcja H 5 5,4%
Sekcja I 1 1,1%
Sekcja J 1 1,1%
Sekcja K 1 1,1%
Sekcja L 1 1,09%
Sekcja M 9 9,8%
Sekcja N 1 1,1%
Sekcja Q 1 1,1%
Sekcja R 2 2,2%
Sekcja S 26 28,3%
RAZEM 92 100,0%

Zrédto: badania wiasne CATI, N=92

Przedsiebiorstwa/instytucje reprezentujgce sekcje S (pozostata dziatalno$¢ ustugowa)
stanowig 27,2% wszystkich podmiotéw deklarujgcych zatrudnienie nowych pracownikdw
W ciggu najblizszych 12 miesiecy w podregionie czestochowskim wojewoddztwa $lgskiego.
Wsrdd ogdtu podmiotdw planujgcych zatrudni¢ nowych pracownikdw w ciggu najblizszych 12
miesiecy dominujg takze przedstawiciele nastepujacych sekcji: C (przetworstwo
przemystowe) — 19,3%; G (handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych,
wigczajgc motocykle) — 15,8%; F (budownictwo) — 15,8% oraz M (dziatalno$¢ profesjonalna,
naukowa i techniczna) — 7,0% (zob. tabela 19; aneks — tabela wynikowa 26).

Tabela 19. Struktura podmiotéw planujgcych zatrudnienie nowych pracownikéw w ciggu najblizszych 12
miesiecy wedtug sekcji PKD, podregion 46 — czestochowski.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 1 0,9%
Sekcja C 22 19,3%
Sekcja D 1 0,9%
Sekcja F 18 15,8%
Sekcja G 18 15,8%
Sekcja H 4 3,5%
Sekcja I 2 1,8%
Sekgcja L 1 0,9%
Sekcja M 8 7,0%
Sekcja N 1 0,9%
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Sekcja O 2 1,75%
Sekcja P 2 1,75%
Sekcja Q 2 1,8%
Sekcja R 1 0,9%
Sekcja S 31 27,2%
RAZEM 114 100,0%

Zrodto: badania wrasne CATI, N=114

Pracodawcy reprezentujgcy sekcje S (pozostata dziatalnos¢ ustugowa) stanowig 25,5%
wszystkich podmiotéw deklarujgcych zatrudnienie nowych pracownikdéw w ciggu najblizszych
12 miesiecy w podregionie gliwickim wojewddztwa $laskiego. Wsrdd ogotu podmiotdw
planujgcych zatrudni¢ nowych pracownikdw w ciggu naijblizszych 12 miesiecy dominujg
takze przedstawiciele nastepujgcych sekcji: F (budownictwo) — 21,8%; G (handel hurtowy
i detaliczny, naprawa pojazdéow samochodowych, wigczajgc motocykle) — 11,8%; M
(dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna) — 9,1% oraz H (transport i gospodarka
magazynowa) — 8,2% (zob. tabela 20; aneks — tabela wynikowa 27).

Tabela 20. Struktura podmiotéw planujgcych zatrudnienie nowych pracownikow w ciggu najblizszych 12
miesiecy wedtug sekcji PKD, podregion 47 — gliwicki.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 1 0,9%
Sekcja C 8 7,3%
Sekcja E 1 0,91%
Sekcja F 24 21,8%
Sekcja G 13 11,8%
Sekcja H 9 8,2%
Sekcja I 3 2,7%
Sekcja K 2 1,82%
Sekcja M 10 9,1%
Sekcja N 2 1,8%
Sekcja O 1 0,9%
Sekcja P 2 1,8%
Sekcja Q 4 3,6%
Sekcja S 28 25,5%
Sekcja T 2 1,82%
RAZEM 110 100,0%

Zrodto: badania whasne CATI, N=110

W podregionie katowickim, wsrod ogdtu podmiotéw planujacych zatrudni¢ nowych
pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy dominujg przedstawiciele nastepujgcych sekcji
PKD: G (handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdow samochodowych, wigczajac
motocykle) — 23,4%; S (pozostata dziatalno$¢ ustugowa) — 21,9%; F (budownictwo) —
13,5%; M (dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna) — 9,9% oraz C (przetwdrstwo
przemystowe) — 7,8% (zob. tabela 21; aneks — tabela wynikowa 28).

Tabela 21. Struktura podmiotéw planujacych zatrudnienie nowych pracownikéw w ciggu najblizszych 12
miesiecy wedtug sekcji PKD, podregion 48 — katowicki.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja B 2 1,0%
Sekcja C 15 7,8%
Sekcja D 5 2,6%
Sekcja F 26 13,5%
Sekcja G 45 23,4%
Sekcja H 9 4,7%
Sekcja I 2 1,0%
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Sekcja J 2 1,0%
Sekcja K 2 1,0%
Sekcja M 19 9,9%
Sekcja N 4 2,1%
Sekcja O 2 1,0%
Sekcja P 7 3,6%
Sekcja Q 7 3,6%
Sekcja R 3 1,6%
Sekcja S 42 21,9%
RAZEM 192 100,0%

Zrodto: badania wrasne CATI, N=192

Przedsiebiorstwa/instytucje reprezentujgce sekcje S (pozostata dziatalno$¢ ustugowa)
stanowig 23,0% wszystkich podmiotéw deklarujgcych zatrudnienie nowych pracownikéw
W ciggu najblizszych 12 miesiecy w podregionie rybnickim wojewddztwa $laskiego. Wsréd
ogotu podmiotdéw z tego podobszaru planujgcych zatrudni¢ nowych pracownikdw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy dominujg takze przedstawiciele nastepujgcych sekcji: Q (opieka
zdrowotna i pomoc spoteczna) — 13,5%; G (handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw
samochodowych, wigczajgc motocykle) — 12,2%; F (budownictwo) — 10,8% oraz I
(dziatalnoS¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi) — 9,5% (zob. tabela
22; aneks — tabela wynikowa 29).

Tabela 22. Struktura podmiotéw planujgcych zatrudnienie nowych pracownikow w ciggu najblizszych 12
miesiecy wedtug sekcji PKD, podregion 49 — rybnicki.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 2 2,7%
Sekcja B 1 1,4%
Sekcja C 2 2,7%
Sekcja D 2 2,7%
Sekcja F 8 10,8%
Sekcja G 9 12,2%
Sekcja H 4 5,4%
Sekcja I 7 9,5%
Sekcja K 2 2,7%
Sekcja N 1 1,4%
Sekcja P 5 6,8%
Sekcja Q 10 13,5%
Sekcja R 4 5,4%
Sekcja S 17 23,0%
RAZEM 74 100,0%

Zrédto: badania wtasne CATI, N=74

Sposrod wszystkich podmiotéow deklarujgcych zamiar zatrudnienia nowych pracownikow
W ciggu najblizszych 12 miesiecy w podregionie sosnowieckim, 24,5% reprezentuje sekcje
C (przetwdrstwo przemystowe); 22,6% sekcje F (budownictwo); 14,5% sekcje G (handel
hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych, wigczajgc motocykle); 12,6%
sekcje S (pozostata dziatalno$¢ ustugowa) a 5,0% sekcje H (transport i gospodarka
magazynowa) (zob. tabela 23; aneks — tabela wynikowa 30).
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Tabela 23. Struktura podmiotdw planujgcych zatrudnienie nowych pracownikow w ciggu najblizszych 12
miesiecy wedtug sekcji PKD, podregion 50 — sosnowiecki.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 2 1,3%
Sekcja B 4 2,5%
Sekcja C 39 24,5%
Sekcja D 4 2,5%
Sekcja E 5 3,1%
Sekcja F 36 22,6%
Sekcja G 23 14,5%
Sekcja H 8 5,0%
Sekcja I 3 1,9%
Sekcja J 1 0,6%
Sekcja L 2 1,3%
Sekcja M 3 1,9%
Sekcja N 4 2,5%
Sekcja Q 2 1,3%
Sekcja R 3 1,9%
Sekcja S 20 12,6%
RAZEM 159 100,0%

Zrodto: badania whasne CATI, N=159

Sposréd wszystkich podmiotdw deklarujgcych zamiar zatrudnienia nowych pracownikow
W ciggu najblizszych 12 miesiecy w podregionie tyskim, 18,9% reprezentuje sekcje C
(przetworstwo przemystowe); 18,9% sekcje F (budownictwo); 15,6% reprezentuje sekcje C
(przetwdrstwo przemystowe); 14,4% sekcje G (handel hurtowy i detaliczny, naprawa
pojazdéow samochodowych, wigczajgc motocykle) a 7,8% sekcje M (dziatalnos¢
profesjonalna, naukowa i techniczna) (zob. tabela 24; aneks — tabela wynikowa 31).

Tabela 24. Struktura podmiotdéw planujgcych zatrudnienie nowych pracownikow w ciggu najblizszych 12
miesiecy w podziale na sekcje PKD w podregionie 51 - tyskim.

Liczba podmiotow deklarujacych zamiar Odsetek wsrod wszystkich podmiotow

Sekcja PKD zatrudnienia nowych pracownikéw planujacych zatrud_nif:nie nowych
pracownikow
Sekcja A 1 1,1%
Sekcja B 1 1,1%
Sekcja C 14 15,6%
Sekcja E 2 2,2%
Sekcja F 17 18,9%
Sekcja G 13 14,4%
Sekcja H 6 6,7%
Sekcja I 1 1,1%
Sekcja K 1 1,1%
Sekcja L 2 2,2%
Sekcja M 7 7,8%
Sekcja N 1 1,1%
Sekcja O 1 1,1%
Sekcja Q 5 5,6%
Sekcja S 17 18,9%
Sekcja T 1 1,1%
RAZEM 90 100,0%

Zrodto: badania wrasne CATI, N=90
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Jakich pracownikow w ciggu 12 miesiecy bedq poszukiwac $lascy pracodawcy

Firmy i instytucje deklarujgce zamiar zwiekszenia zatrudnienia w ciggu roku poszukiwaé beda
gtéwnie kandydatow na stanowiska szeregowe (61,0%).

Dla 45,1% badanych pracodawcdéw planujgcych zwiekszenie zatrudnienia istotne bedzie
znalezienie specjalistow.

Jedynie 4,6% S$laskich firm i instytucji zainteresowanych powiekszaniem kadry pracownikéw
W ciggu najblizszych 12 miesiecy poszukiwac bedzie osdéb na stanowiska kierownicze (zob.
rysunek 8; aneks — tabela wynikowa 32).

Rysunek 8. Struktura podmiotdw gospodarczych uczestniczacych w badaniu i planujgcych zatrudnienie
pracownikdow wedtug rodzajéw stanowisk pracy.

61,0%

45,1%

4,6%

kierownicze specjalistyczne szeregowe

Zrédto: badania wiasne CATI, N=977 (odpowiedzi nie sumujg sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Sposrod podmiotdw, ktére zadeklarowaty planowane zatrudnienie nowych pracownikdw
W ciggu najblizszego roku w podregionie bielskim, 2,1% poszukiwaé bedzie kierownikéw
(3 podmioty), 34,3% specjalistbw (50 podmiotéw), natomiast 72,6% pracownikdw
szeregowych (106 podmiotdéw). Podregion bielski charakteryzuje sie zatem najwyzszym
odsetkiem przedsiebiorstw/instytucji zainteresowanych poszukiwaniem os6b na stanowiska
szeregowe. Jednoczesnie, wskazany podobszar cechuje sie jednym z najnizszych odsetkow
podmiotdw poszukujgcych specjalistow w poréwnaniu z innymi podregionami wojewddztwa
Slaskiego (zob. tabela 25; aneks — tabela wynikowa 33).

W podregionie bytomskim, 4,3% podmiotdow zainteresowanych zwiekszeniem
zatrudnienia poszukiwa¢ bedzie kierownikow (4 podmioty), 51,1% specjalistow (47
podmiotdéw) oraz 56,5% pracownikdow szeregowych (52 podmioty). Omawiany podobszar
wojewddztwa  Slgskiego  charakteryzuje  sie  zatem  najwyzszym  odsetkiem
przedsiebiorstw/instytucji zainteresowanych zatrudnieniem pracownikédw na stanowiska
specjalistyczne.

Sposréd podmiotéw, ktore planujg zatrudnienie nowych pracownikdw w ciggu najblizszego
roku w podregionie czestochowskim, 3,5% poszukiwa¢ bedzie kierownikow (4
podmioty), 36,8% specjalistow (42 podmioty), natomiast 66,7% pracownikow szeregowych
(76 podmiotéw).
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W podregionie gliwickim, dla 4,5% pracodawcow planujgcych zwiekszenie zatrudnienia
istotne bedzie znalezienie kierownikow (5 podmiotow), dla 45,5% specjalistow (50
podmiotéw), natomiast dla 62,7% pracownikdéw szeregowych (69 podmiotéw).

Podmioty planujgce zatrudnienie nowych pracownikbw w podregionie katowickim
poszukiwac¢ beda gtéwnie pracownikéw szeregowych (55,7%; 107 podmiotéw), a nastepnie
specjalistow (50,5%; 97 podmiotdéw) oraz kierownikdw (5,7%; 11 podmiotéw).

Pracodawcy planujgcy zwiekszenie zatrudnienia zlokalizowani w podregionie rybnickim
zainteresowani bedg przyjeciem do pracy przede wszystkim pracownikow szeregowych
(55,4%; 41 podmiotéw), a rzadziej specjalistow (47,3%; 35 podmiotow) i kierownikdw
(4,1%; 3 podmioty).

W podregionie sosnowieckim, dla 6,3% pracodawcow planujgcych zwiekszenie
zatrudnienia istotne bedzie znalezienie kierownikéw (10 podmiotéw), dla 47,8% specjalistéw
(76 podmiotéw), natomiast dla 58,5% pracownikdw szeregowych (93 podmioty). Ten
podregion charakteryzuje sie zatem najwyzszym odsetkiem podmiotdw planujgcych zatrudnic¢
pracownikdbw na stanowiska kierownicze w poréwnaniu z pozostatymi podobszarami
wojewodztwa Slaskiego.

Sposréd podmiotow, ktore zadeklarowaty planowane zatrudnienie nowych pracownikéw
w ciggu 12 miesiecy w podregionie tyskim, 5,6% poszukiwal bedzie kierownikow (5
podmiotéw), 48,9% specjalistow (44 podmioty), natomiast 57,8% pracownikdw szeregowych
(52 podmioty).

Kierownicy poszukiwani bedg zatem gtdownie przez pracodawcow zlokalizowanych
w podregionie sosnowieckim, katowickim oraz tyskim. Specjalistdw chcg zatrudniaé przede
wszystkim pracodawcy z podregionu bytomskiego, katowickiego oraz tyskiego. Zatrudnienie
pracownikdw szeregowych bedzie szczegdlnie wazne w przypadku pracodawcédw dziatajgcych
na terenie podregionu bielskiego, czestochowskiego oraz gliwickiego.

Tabela 25. Struktura podmiotdw gospodarczych uczestniczagcych w badaniu i planujgcych zatrudnienie wedtug
rodzajéw stanowisk pracy i podregiondw.

Rodzaj stanowiska

Podregion
wo’jewc’!dztwa kierownicze specjalistyczne szeregowe RAZEM
slaskiego
G D oo D D

podregion 44 - bielski 3 2,1% 50 34,2% 106 72,6% 146 100,0%
podregion 45 — bytomski 4 4,3% 47 51,1% 52 56,5% 92 100,0%
Efgsrg’c'ﬁgv;‘i‘ 4 35% 4 36,8% 76 667% 114  100,0%
podregion 47 — gliwicki 5 4,5% 50 45,5% 69 62,7% 110 100,0%
podregion 48 = 1 57% 97 505% 107  557% 192  100,0%
podregion 49 — rybnicki 3 4,1% 35 47,3% 41 55,4% 74 100,0%
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podregion 50 -

o 10 6,3% 76 47,8% 93 58,5% 159 100,0%
sosnowiecki
podregion 51 — tyski 5 5,6% 44 48,9% 52 57,8% 90 100,0%
RAZEM 45 4,6% 441 45,1% 596 61,0% 977 100,0%

Zrédto: badania wtasne CATI, N=977 (w kolumnie ,,RAZEM” liczba jednostek gospodarczych nie sumuje sie,
poniewaz jeden podmiot mdgt wskazac wiecej niz 1 stanowisko, na ktdre planuje zatrudnienie pracownikow
w ciggu najblizszych 12 miesiecy)

Poziom wyksztalcenia wymagany od kandydatow na stanowiska kierownicze,
specjalistyczne i szeregowe w deklaracjach pracodawcow planujacych
zatrudnienie w ciggu 12 miesiecy

Od kandydatdbw na stanowiska kierownicze wymagane bedzie przede wszystkim
wyksztatcenie wyzsze, co deklaruje az 62,2% firm i instytucji zainteresowanych
poszukiwaniem nowych pracownikow na omawiany typ stanowisk. Dla co 5 firmy badz
instytucji wystarczajagce bedzie wyksztatcenie Srednie ogodlnoksztatcgce (zob. rysunek 9;
aneks — tabela wynikowa 34).

Rysunek 9. Wymagania respondentow wobec poziomu wyksztatcenia kandydatow do pracy — stanowiska
kierownicze.

62,2%
26,7%
4,4% 4,4%
2,2%
brak wymagan zasadnicze $rednie policealne i $rednie wyzsze
zawodowe ogdlnoksztatcace zawodowe

Zrédto: badania wiasne, N=45

Od specjalistow oczekiwane bedzie gtdwnie wyksztatcenie wyzsze, co zadeklarowato
w badaniu 39,5% podmiotéw. Co 5 pracodawca planujacy przyja¢ do pracy specjalistéw
wskazat wyksztatcenie zasadnicze zawodowe. Wyksztatcenia Sredniego ogdlnoksztatcgcego
oczekiwaC bedzie od kandydatéw na stanowiska specjalistyczne 14,1% pracodawcéw,
natomiast wyksztatcenia policealnego i $redniego zawodowego 12,2% podmiotéw (zob.
rysunek 10; aneks — tabela wynikowa 35).
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Rysunek 10. Wymagania respondentéw wobec poziomu wyksztatcenia kandydatéw do pracy — stanowiska
specjalistyczne.

39,5%
20,0%
14,3% 14,1%
12,2%
brak wymagan zasadnicze $rednie policealne i $rednie wyzsze
zawodowe ogdlnoksztatcace zawodowe

Zrodto: badania wiasne, N=441

Od kandydatdw na stanowiska szeregowe wymagane bedzie gtdwnie wyksztatcenie
zasadnicze zawodowe, co deklaruje w badaniu 41,9% podmiotéw. Wyksztatcenia Sredniego
ogolnoksztatcgcego oczekiwa¢ bedzie 12,9% pracodawcdw planujacych  zatrudnienie
pracownikdw szeregowych, natomiast wyksztatcenia policealnego i $redniego zawodowego
bedzie wymagac srednio co 10 podmiot. W przypadku stanowisk szeregowych zdecydowanie
spada znaczenie posiadania przez kandydatdw wyksztatcenia wyzszego, ktére stanowi
gtéwny wymdg podczas rekrutacji na stanowiska kierownicze i specjalistyczne — tylko 6,0%
pracodawcow deklarujgcych zamiar zatrudnienia osob na stanowiska szeregowe oczekiwac
bedzie od kandydatdw wyzszego wyksztatcenia. Warto réwniez podkreslic, iz 2,0%
pracodawcow planujacych zatrudnienie pracownikow szeregowych oczekiwa¢ bedzie od
kandydatow wyksztatcenia gimnazjalnego lub nizszego, ktére nie bylo wskazywane przez
podmioty zainteresowane przyjeciem do pracy kierownikow i specjalistow (zob. rysunek 11;
aneks — tabela wynikowa 36).

Rysunek 11. Wymagania respondentéow wobec poziomu wyksztatcenia kandydatéw do pracy — stanowiska
szeregowe.

41,9%
28,0%
12,9%
9,1%
6,0%
2,0%
brak wymagan  gimnazjalne i zasadnicze $rednie policealne i wyzsze
ponizej zawodowe  ogolnoksztatcgce Srednie

zawodowe

Zrodto: badania wiasne, N=596
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Doswiadczenie zawodowe wymagane od kandydatow na stanowiska kierownicze,
specjalistyczne i szeregowe w deklaracjach pracodawcow planujacych
zatrudnienie w ciggu 12 miesiecy

Jedynie 6,7% pracodawcéw zamierzajgcych zatrudni¢ pracownikdw na stanowiska
kierownicze w perspektywie roku nie ma oczekiwan zwigzanych z do$wiadczeniem
zawodowym kandydatéw. Co najmniej roku stazu pracy wymagac bedzie 84,4% podmiotdw.
W tej grupie 53,3% respondentéw zadeklarowato, iz oczekiwa¢ bedzie doswiadczenia
zawodowego mieszczacego sie w przedziale od 2 do 5 lat (zob. rysunek 12; aneks — tabela
wynikowa 37).

Rysunek 12. Wymagania respondentéw wobec doswiadczenia zawodowego kandydatdw do pracy — stanowiska
kierownicze.

53,3%

17,8%
13,3%

6,7%

4,4% 4,4%
brak wymagan bez niewielkie —do od rokudo 2 lat od 2latdo5lat powyzej 5 lat
doswiadczenia roku
zawodowego

Zrédto: badania wiasne, N=45

17,5% pracodawcow deklarujgcych zapotrzebowanie na specjalistow w ciggu najblizszych 12
miesiecy nie postawi kandydatom Zzadnych wymagan w obszarze dos$wiadczenia
zawodowego. 26,5% podmiotdw oczekiwaC bedzie 2 — 5 lat do$wiadczenia zawodowego,
21,3% co najmniej roku do 2 lat, natomiast 19,0% badanych uzna za wystarczajace
niewielkie doswiadczenie krotsze niz rok (zob. rysunek 13; aneks — tabela wynikowa 38).

Rysunek 13. Wymagania respondentéw wobec do$wiadczenia zawodowego kandydatdéw do pracy — stanowiska
specjalistyczne.

26,5%

21,3%
19,0%
17,5%
8,6%
7,0%
brak wymagan bez niewielkie —do odrokudo2lat od2latdo5lat powyzej5 lat
doswiadczenia roku
zawodowego

Zrodto: badania wiasne, N=441
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Odsetek pracodawcow planujgcych zwiekszenie liczby pracownikow szeregowych,
nieposiadajgcych okreslonych wymagan zwigzanych z doswiadczeniem zawodowym
kandydatdw wynosi 27,5%. To znacznie wyzszy odsetek w poréwnaniu z pracodawcami
planujgcymi nabdr na stanowiska kierownicze (6,7%) oraz specjalistyczne (17,5%). Srednio
co 10 firma badz instytucja przyjmie do pracy pracownika szeregowego bez doswiadczenia
zawodowego.

Ponad potowa pracodawcéw planujgcych rekrutacje na stanowiska szeregowe oczekiwaé
bedzie stazu pracy (60,6%). Najczesciej wystarczajgce bedzie niewielkie do$wiadczenie
zawodowe, wynoszgce mniej niz rok. Wraz ze wzrostem liczby wymaganych lat pracy spada
odsetek pracodawcow posiadajgcych takie oczekiwania wobec kandydatéw (zob. rysunek 14;
aneks — tabela wynikowa 39).

Rysunek 14. Wymagania respondentéw wobec doswiadczenia zawodowego kandydatéw do pracy — stanowiska
szeregowe.

27,5%

24,2%

17,1%

13,8%
11,9%

5,5%

brak wymagan bez niewielkie —do odrokudo 2lat od2latdo5lat powyzej5 lat
doswiadczenia roku
zawodowego

Zrodto: badania wiasne, N=596

Wiek wymagany od kandydatow na stanowiska kierownicze, specjalistyczne
i szeregowe w deklaracjach pracodawcow planujacych zatrudnienie w ciggu 12
miesiecy

75,6% $laskich pracodawcéw planujgcych zatrudni¢ pracownikéw na stanowiska kierownicze
nie posiada oczekiwan zwigzanych z wiekiem kandydata. 20,0% podmiotow preferowac
bedzie osoby w przedziale wiekowym 25 — 45 lat, natomiast 4,4% podmiotéw zatrudnitoby
osobe ponizej 25 roku zycia (zob. rysunek 15; aneks — tabela wynikowa 40).
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Rysunek 15. Wymagania respondentéw wobec wieku kandydatéw do pracy — stanowiska kierownicze.
75,6%

20,0%
4,4%

tak, najlepiej ponizej 25 lat tak, najlepiej miedzy 25 a 45 nie
rokiem zycia

Zrodto: badania wiasne, N=45
82,1% Slgskich pracodawcow planujgcych zatrudni¢ specjalistow w ciggu najblizszego roku
nie posiada konkretnych oczekiwan co do wieku kandydatow. Odsetek podmiotdw, ktdre
preferujg osoby ponizej 25 roku zycia oraz osoby powyzej 45 roku zycia jest bardzo niski,

jednak dostrzega sie zwiekszone zainteresowanie kandydatami w przedziale wiekowym 25 —
45 lat (zob. rysunek 16; aneks - tabela wynikowa 41).

Rysunek 16. Wymagania respondentow wobec wieku kandydatdéw do pracy — stanowiska specjalistyczne.

82,1%
16,1%
0,7% 1,1%
tak, najlepiej ponizej 25 tak, najlepiej miedzy 25 a tak, najlepiej powyzej 45 nie
lat 45 rokiem zycia roku zycia

Zrédto: badania wtasne, N=441

Zdecydowana wiekszoS¢ S$lagskich firm i instytucji planujacych zatrudnienie pracownikdw
szeregowych w perspektywie roku nie posiada konkretnych oczekiwan zwigzanych z wiekiem
kandydatéw i stanowig one 79,0% podmiotéw. Preferowany wiek pracownikdw zostanie
zatem okreslony przez co 5 pracodawce prowadzacego rekrutacje na stanowiska szeregowe.
Odsetki pracodawcow kierujgcych oferty pracy do oséb ponizej 25 roku zycia oraz powyzej
45 roku zycia sg marginalne i wynoszg odpowiednio 2,5% i 0,5%. Pracodawcy chetnie
zatrudnig osobe w przedziale wiekowym 25 — 45 lat i stanowig oni 18,0% podmiotéw
(rysunek 17; tabela wynikowa 42).
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Rysunek 17. Wymagania respondentéw wobec wieku kandydatéw do pracy — stanowiska szeregowe.

79,0%
18,0%
2,5% 0.5%
tak, najlepiej ponizej 25 lat tak, najlepiej miedzy 25 a tak, najlepiej powyzej 45 nie
45 rokiem zycia roku zycia

Zrodto: badania wiasne, N=596

Znajomos¢ jezykow obcych wymagana od kandydatéw na stanowiska
kierownicze, specjalistyczne i szeregowe w deklaracjach pracodawcow
planujacych zatrudnienie w ciaggu 12 miesiecy

44,4% przedsiebiorstw i instytucji zamierzajgcych zatrudni¢ pracownikéow na stanowiska
kierownicze oczekuje od kandydatéw znajomosci jezykdw obcych, 46,7% podmiotdéw nie
posiada takich oczekiwan (21 podmiotéw), natomiast trudno$¢ w jednoznacznym okresleniu
wymogow co do znajomosci jezyka obcego zadeklarowato 8,9% badanych respondentéw
(zob. rysunek 18; aneks — tabela wynikowa 43).

Rysunek 18. Wymagania respondentéw wobec znajomosci jezykow obcych kandydatéw do pracy — stanowiska
kierownicze.

46,7%
44,4%

8,9%

tak nie trudno powiedziec

Zrédto: badania wiasne, N=45

Na 20 podmiotdw, oczekujgcych znajomosci jezykdw obcych od kandydatéw na stanowiska
kierownicze 18 respondentéw wskazato jezyk angielski (90,0%), 8 respondentéw wskazato
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jezyk niemiecki (40,0%), natomiast 2 respondentdw wybrato jezyk francuski (10,0%) (zob.
tabela 26; aneks - tabela wynikowa 44).

Tabela 26. Jezyki obce, ktdrych znajomos¢ jest wymagana przez respondentdw — stanowiska kierownicze.

Jezyk obcy Liczba podmiotow %
angielski 18 90,0%
niemiecki 8 40,0%
francuski 2 10,0%

Zrédto: badania wiasne, N=20 (odpowiedzi nie sumuja sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Sposrod 18 pracodawcow, ktorzy wskazali jezyk angielski, 8 oczekiwaé bedzie
zaawansowanej znajomosci wskazanego jezyka (44,4%). Pracodawcy nieco rzadziej
wskazywali wymog  w postaci znajomosci  jezyka  angielskiego w  stopniu
Sredniozaawansowanym (7 podmiotdw; 38,9%). Sposrdd 8 pracodawcéw, dla ktdrych istotna
bedzie umiejetnos$¢ postugiwania sie przez kandydata na stanowisko kierownicze jezykiem
niemieckim, 4 wskazato poziom zaawansowany (50,0%). Dla 7 pracodawcow (38,9%)
wystarczajgca bedzie znajomo$¢ jezyka niemieckiego na poziomie Sredniozaawansowanym.
Pracodawcy, ktorzy wskazali jezyk francuski, wymaga¢ beda znajomosci jezyka na poziomie
podstawowym (2 podmioty; 100%) (zob. tabela 27; aneks - tabela wynikowa 45).

Tabela 27. Poziom znajomosci poszczegdlnych jezykdw obcych wymagany przez respondentdw od kandydatow
do pracy — stanowiska kierownicze.
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angielski 2 11,1% 7 38,9% 8 44,4% 1 5,6% 18 100,0%
niemiecki 1 12,5% 1 25,0% 4 50,0% 1 12,5% 8 100,0%
francuski 2 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 100,0%

Zrédto: badania wtasne, N=20

Wiekszo$¢ Slgskich pracodawcéw planujgcych zwiekszenie zatrudnienia na stanowiskach
specjalistycznych nie bedzie oczekiwa¢ od kandydatéw znajomosci jezykdéw obcych. Taki
wymodg deklaruje 36,7% firm i instytucji zamierzajacych przyja¢é do pracy specjalistéw
w ciggu najblizszych 12 miesiecy (zob. rysunek 19; aneks — tabela wynikowa 46).
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Rysunek 19. Wymagania respondentéw wobec znajomosci jezykéw obcych kandydatéw do pracy — stanowiska
specjalistyczne.

60,1%

36,7%

3,2%

tak nie trudno powiedzie¢

Zrédto: badania wtasne, N=441

Od kandydatdéw ubiegajgcych sie o stanowiska specjalistyczne najczesciej wymagana bedzie
znajomos¢ jezyka angielskiego (94,4%). Atutem kandydata starajgcego sie o stanowisko
specjalistyczne bedzie réwniez znajomos¢ jezyka niemieckiego, istotna dla Srednio co 3
pracodawcy zainteresowanego powiekszeniem kadry specjalistycznej.  Pracodawcy
oczekujacy od kandydatéw na stanowiska specjalistyczne znajomosci jezykéw obcych
wskazywali réwniez jezyk rosyjski (6,2%), wioski (5,6%) oraz francuski (2,5%) (zob. tabela
28; aneks — tabela wynikowa 47).

Tabela 28. Jezyki obce, ktdrych znajomos¢ jest wymagana przez respondentéw — stanowiska specjalistyczne.

Jezyk obcy Liczba podmiotow %
angielski 153 94,4%
niemiecki 54 33,3%
rosyjski 10 6,2%
wioski 9 5,6%
francuski 4 2,5%
stowacki 1 0,6%
czeski 1 0,6%

Zrédto: badania whasne, N=162 (odpowiedzi nie sumuja sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Sposréd  pracodawcdw  oczekujgcych od kandydatow na stanowiska specjalistyczne
znajomosci jezyka angielskiego, 48,4% wskazato poziom S$redniozaawansowany, 27,5%
poziom zaawansowany, natomiast 17,0% poziom podstawowy. Najrzadziej deklarowano
wymog znajomosci przez kandydata jezyka angielskiego na poziomie specjalistycznym
(7,2%). Poziom S$redniozaawansowany byt najczesciej wskazywany réwniez w przypadku
innych jezykdw obcych, takich jak niemiecki, wtoski, francuski, stowacki i czeski (zob. tabela
29; aneks — tabela wynikowa 48).
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Tabela 29. Poziom znajomosci poszczegdinych jezykdw obcych wymagany przez respondentéw od kandydatow
do pracy - stanowiska specjalistyczne.
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angielski 26 17,0% 74 48,4% 42 27,5% 11 7,2% 153 100,0%

niemiecki 12 22,0% 25 46,3% 10 500% 7 185% 54  100,0%
rosyjski 3 30,0% 2 20,0% 3 300% 2  20,0% 10 100,0%
whoski 2 22,2% 6 66,7% 0 0,0% 1 11,1% 9  100,0%
francuski 0 0,0% 3 75,0% 1 250% 0 00% 4  100,0%
stowacki 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 0 00% 1  100,0%
czeski 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 0 00% 1  100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=162

Zdecydowana wiekszo$¢ podmiotow gospodarki narodowej planujgcych rekrutacje
pracownikdw szeregowych nie bedzie oczekiwa¢ od kandydatéw znajomosci jezykdéw obcych
(87,6%). Znajomosci jezykdw obcych od kandydatow na stanowiska szeregowe wymagac
bedzie Srednio co 10 pracodawca deklarujgcy planowane zatrudnienie pracownikow
szeregowych w ciggu najblizszego roku (zob. rysunek 20; aneks — tabela wynikowa 49).

Rysunek 20. Wymagania respondentéw wobec znajomosci jezykéw obcych kandydatéw do pracy — stanowiska
szeregowe.

87,6%

9,6%
2,9%

tak nie trudno powiedzie¢

Zrédto: badania wiasne, N=596

Sposréd pracodawcdw oczekujgcych od kandydatdow na stanowiska szeregowe znajomosci
jezykdw obcych, 54 podmioty wymaga¢ bedg umiejetnosci postugiwania sie jezykiem
angielskim (94,7%). Drugim jezykiem pod wzgledem czestotliwosci wskazan byt niemiecki
(19 podmiotéw; 33,3%). Pracodawcy, ktdrzy postawiag wymdg znajomosci jezykdw obcych
kandydatom na stanowiska szeregowe, wskazali rowniez jezyk wioski (2 podmioty; 3,5%).
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Tylko po 1 pracodawcy oczekuje znajomosci nastepujgcych jezykoéw: francuskiego,
hiszpanskiego, szwedzkiego, japonskiego, chinskiego oraz europejskiego (zob. tabela 30;
aneks — tabela wynikowa 50).

Tabela 30. Jezyki obce, ktdrych znajomos¢ jest wymagana przez respondentow — stanowiska szeregowe.

Liczba podmiotoéw w proébie Odsetek podmiotow w probie
Jezyk obcy badawczej badawczej
angielski 54 94,7%
niemiecki 19 33,3%
rosyjski 3 5,3%
wioski 2 3,5%
francuski 1 1,8%
hiszpanski 1 1,8%
japonski 1 1,8%
szwedzki 1 1,8%
chinski 1 1,8%
inny 1 1,8%

Zrédto: badania wtasne, N=57 (odpowiedzi nie sumujg sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Sposréd 54 pracodawcdw, ktorzy oczekiwac bedag od kandydatdw na stanowiska szeregowe
znajomosci jezyka angielskiego, 24 podmioty wskazaly poziom podstawowy (44,4%).
Znajomosci jezyka angielskiego na poziomie $redniozaawansowanym oczekiwac¢ bedzie 19
pracodawcow (35,2%), na poziomie zaawansowanym 9 pracodawcéw (16,7%), natomiast na
poziomie specjalistycznym 2 pracodawcow (3,7%). Sposrdd 19 badanych podmiotéw, ktdre
oczekiwac beda od kandydatéw na stanowiska szeregowe znajomosci jezyka niemieckiego,
11 wskazato stopien $redniozaawansowany (57,9%). Wymdg znajomosci jezyka rosyjskiego
zadeklarowato 3 pracodawcdéw, z czego 2 w stopniu podstawowym (66,7%) i 1 w stopniu
Sredniozaawansowanym (33,3%) (zob. tabela 31; aneks — tabela wynikowa 51).

Tabela 31. Poziom znajomosci poszczegdlnych jezykéw obcych wymagany przez respondentéw od kandydatéw
do pracy - stanowiska szeregowe.
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niemiecki 6 31,6% 11 57,9% 2 10,5% 0 0,0% 19 100,0%

rosyjski 2 66,7% 1 33,3% 0 0,0% 0 0,0% 3 100,0%
wioski 1 50,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 50,0% 2 100,0%
francuski 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%
hiszpanski 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
japonski 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%
szwedzki 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%
chifski 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%
inny 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%

Zré6dto: badania wiasne, N=57

Znajomo$¢ programow komputerowych wymagana od kandydatow na
stanowiska kierownicze, specjalistyczne i szeregowe w deklaracjach
pracodawcow planujacych zatrudnienie w ciggu 12 miesiecy

Kandydaci na stanowiska kierownicze powinni posiada¢ umiejetnos¢ obstugi programoéw
komputerowych, poniewaz znajomos¢ programéw komputerowych bedzie wymagana przez
80,0% pracodawcdw poszukujacych kierownikdw w perspektywie najblizszych 12 miesiecy
(zob. rysunek 21; aneks — tabela wynikowa 52).

Rysunek 21. Wymagania respondentéw wobec znajomosci programow komputerowych kandydatow do pracy —
stanowiska kierownicze.

80,0%

17,8%

2,2%

tak nie trudno powiedzie¢

Zrodto: badania wiasne, N=57

Kandydaci na stanowiska kierownicze powinni obstugiwa¢ przede wszystkim programy
biurowe, co wskazato 30 na 36 pracodawcow wymagajgcych znajomosci obstugi okreslonych
programéw komputerowych (55,6%). Srednio co 3 pracodawca oczekujacy znajomosci
programow komputerowych od o0sdb ubiegajgcych sie o stanowiska kierownicze wskazat
programy kalkulacyjne (12 podmiotdw; 33,3%) oraz bazy danych (11 podmiotéw; 30,6%).
Badani pracodawcy rzadziej wskazywali natomiast komputerowe programy specjalistyczne,
projektowe, ksiegowe oraz graficzne (zob. tabela 32; aneks — tabela wynikowa 53).
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Tabela 32. Rodzaj programéw komputerowych, ktdrych obstuga jest wymagana przez respondentéw -
stanowiska kierownicze.

Programy komputerowe Liczba podmiotow %
biurowe 20 55,6%
kalkulacyjne 12 33,3%
bazy danych 11 30,6%
specjalistyczne 10 27,8%
projektowe 9 25,0%
ksiegowe 7 19,4%
graficzne 5 13,9%
inne 4 11,1%

Zrédto: badania wiasne, N=36 (odpowiedzi nie sumuja sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Wiekszo$¢ pracodawcow zainteresowanych zatrudnieniem specjalistdbw w ciggu kolejnych 12
miesiecy, oczekiwac bedzie od kandydatdéw znajomosci programdéw komputerowych. Odsetek
takich podmiotdw wynosi 54,9%. Pracodawcy, ktorzy nie postawig kandydatom na
stanowiska specjalistyczne wymogu w postaci znajomosci programdéw komputerowych
stanowig natomiast 41,7% respondentéw. Jedynie 3,4% badanych nie potrafito
jednoznacznie okresli¢, czy osoby ubiegajgce sie o stanowiska specjalistyczne bedg musiaty
posiada¢ umiejetnosS¢ obstugi okreslonych programoéw komputerowych (zob. rysunek 22;
aneks — tabela wynikowa 54).

Rysunek 22. Wymagania respondentdw wobec znajomosci programow komputerowych kandydatéw do pracy —
stanowiska specjalistyczne.

54,9%

41,7%

3,4%

tak nie trudno powiedzie¢

Zrédto: badania wiasne, N=441

Sposréd 242 pracodawcdw, ktdrzy wymagac bedg znajomosci programdéw komputerowych
od kandydatéw na stanowiska specjalistyczne, ponad potowa wskazata programy biurowe
(52,5%). Przedsiebiorstwa i instytucje oczekiwac beda réwniez umiejetnosci postugiwania sie
programami specjalistycznymi (39,7%), projektowymi (27,7%) oraz bazami danych (24,8%).
Mniej niz co 5 pracodawca oczekujgcy od kandydatdw na stanowiska specjalistyczne
znajomosci obstugi programéw komputerowych wskazat programy kalkulacyjne, graficzne
oraz ksiegowe (zob. tabela 33; aneks — tabela wynikowa 55).
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Tabela 33. Rodzaj programéw komputerowych, ktorych obstuga jest wymagana przez respondentow —
stanowiska specjalistyczne.

Programy komputerowe Liczba podmiotow %
biurowe 127 52,5%
specjalistyczne 96 39,7%
projektowe 67 27,7%
bazy danych 60 24,8%
kalkulacyjne 45 18,6%
graficzne 38 15,7%
ksiegowe 27 11,2%
inne 17 7,0%

Zrodto: badania wiasne, N=242 (odpowiedzi nie sumuja sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

UmiejetnoS¢ obstugi programéw komputerowych jest istotna dla 24,7% pracodawcow
planujgcych zwiekszy¢ zatrudnienie na stanowiskach szeregowych w perspektywie roku.
Zdecydowana wiekszo$¢ firm i instytucji nie posiada zatem wymagan wobec kandydatéw
w zakresie obstugi komputera i stanowig oni az 72,5% podmiotow deklarujgcych zamiar
zatrudnienia pracownikéw szeregowych w ciggu najblizszych 12 miesiecy (zob. rysunek 23;
aneks — tabela wynikowa 56). Warto jednak podkresli¢, iz zdolnosS¢ obstugi okresSlonych
programow komputerowych bedzie oczekiwana od kandydatow na stanowiska szeregowe
czesciej niz znajomos¢ jezykdw obcych (zob. aneks — tabela wynikowa 49).

Rysunek 23. Wymagania respondentdéw wobec znajomosci programéw komputerowych kandydatéw do pracy —
stanowiska szeregowe.

72,5%

24,7%

2,9%

tak nie trudno powiedzie¢

Zrédto: badania wiasne, N=596

Sposréd 147 pracodawcow oczekujgcych od kandydatéw na stanowiska szeregowe
umiejetnosci  obstugi programéw komputerowych, zdecydowana wiekszo$¢ wskazata
programy biurowe (64,6%). Inne rodzaje programdéw komputerowych oczekiwane beda od
0s0b starajgcych sie o objecie stanowisk szeregowych zdecydowanie rzadziej (zob. tabela 34;
aneks — tabela wynikowa 57).
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Tabela 34. Rodzaj programéw komputerowych, ktorych obstuga jest wymagana przez respondentow —
stanowiska szeregowe.

Programy komputerowe Liczba podmiotow %
biurowe 95 64,6%
specjalistyczne 36 24,5%
bazy danych 35 23,8%
kalkulacyjne 34 23,1%
projektowe 22 15,0%
graficzne 14 9,5%
ksiegowe 11 7,5%
inne 13 8,8%

Zrédto: badania wiasne, N=147 (odpowiedzi nie sumuja sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Wymag posiadania uprawnien, certyfikatow badz dyploméw przez kandydatow
na stanowiska kierownicze, specjalistyczne i szeregowe w deklaracjach
pracodawcow planujgcych zatrudnienie w ciaggu 12 miesiecy

Dla 40,0% pracodawcow deklarujgcych zamiar zatrudnienia kierownikdbw w ciggu
najblizszego roku istotne bedzie posiadanie przez kandydatéw uprawnien, certyfikatéw badz
dyplomoéw. Odsetek podmiotéw, ktére nie zwrdcg uwagi na posiadanie przez kandydatéw
pisemnych zaswiadczen jest wyzszy i ksztattuje sie na poziomie 44,4% (zob. rysunek 24;
aneks — tabela wynikowa 58). Wymdg posiadania pisemnych dokumentéw ma zatem nieco
mniejsze znaczenie, niz znajomos¢ jezykdw obcych (zob. aneks — tabela wynikowa 43) oraz
zdecydowanie mnigjsze znaczenie, niz umiejetnos¢ obstugi programéw komputerowych (zob.
aneks - tabela wynikowa 52).

Rysunek 24. Wymagania respondentéw wobec uprawnien/certyfikatdw/dyploméw posiadanych przez
kandydatéw do pracy — stanowiska kierownicze.

44,4%
40,0%

15,6%

tak nie trudno powiedzie¢

Zrodto: badania wiasne, N=45

Najwiecej pracodawcow zamierzajgcych postawi¢ kandydatom na stanowiska kierownicze
wymodg posiadania uprawnien, certyfikatdw badz dyplomdéw zwrdci uwage na dokumenty
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dotyczace wiedzy branzowej oraz prawo jazdy (po 8 podmiotdw; po 44,4%). Dla 38,9% firm
i instytucji (7 podmiotdw) istotne bedzie posiadanie przez kandydata dokumentow
poswiadczajgcych dotychczasowe doswiadczenie zawodowe. Srednio co 3 pracodawca
posiadajgcy wymagania zwigzane z posiadaniem pisemnych zaswiadczen przez osoby
ubiegajgce sie o stanowiska kierownicze oczekiwaé bedzie uprawnien, certyfikatébw badz
dyploméw potwierdzajgcych posiadane umiejetnosci (6 podmiotdw; 33,3%) (zob. tabela 35;
aneks — tabela wynikowa 59).

Tabela 35. Rodzaj uprawnien/certyfikatow/dyploméw wymaganych przez respondentow od kandydatow do
pracy - stanowiska kierownicze.

Liczba

Rodzaj uprawnien/certyfikatow/dyplomoéw podmiotow %
dotyczacych wiedzy branzowej 8 44,4%
dotyczacych posiadania prawa jazdy 8 44,4%
dotyczacych udokumentowanego doswiadczenia w zawodzie 7 38,9%
dotyczacych posiadanych umiejetnosci 6 33,3%
dotyczacych obstugi specjalistycznego 4 22,2%
dotyczacych znajomosci specjalistycznych programéw komputerowych 2 11,1%
dotyczacych znajomosci jezykow obcych 1 5,6%
inne 3 16,7%

Zrédto: badania wtasne, N=18 (odpowiedzi nie sumuja sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Wymog dysponowania stosownymi dokumentami postawi kandydatom 45,8% Slagskich
przedsiebiorstw i instytucji deklarujgcych zamiar zatrudnienia specjalistdw (zob. rysunek 25;
aneks — tabela wynikowa 60). W przypadku kandydatéw na stanowiska specjalistyczne,
posiadanie pisemnych uprawnien, certyfikatdw badz dyploméw jest mniej istotne, niz
umiejetnoS¢ obstugi programdéw komputerowych (zob. aneks — tabela wynikowa 54), lecz
bardziej istotne, niz znajomos¢ jezykdw obcych (zob. aneks — tabela wynikowa 46).

Rysunek 25. Wymagania respondentow wobec uprawnien/certyfikatow/dyploméw posiadanych przez
kandydatéw do pracy — stanowiska specjalistyczne.
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Zrédto: badania wiasne, N=441

Sposréd  pracodawcdw  oczekujgcych posiadania przez kandydatdw na stanowiska
specjalistyczne uprawnien, certyfikatow i dyplomdéw, najwiecej wskazato dokumenty
dotyczace wiedzy branzowej (45,0%) (zob. tabela 36; aneks — tabela wynikowa 61). Zakres
tej wiedzy jest silnie zréznicowany i dostosowany do potrzeb danej branzy. Pracodawcy
wymieniali jednak najczesciej wiedze w obszarze budownictwa, cukiernictwa i piekarnictwa,
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pielegniarstwa i medycyny, finansdéw i ksiegowosci, mechaniki i diagnostyki samochodowej,
elektryki i energetyki oraz spawalnictwa. Warto podkresli¢, ze certyfikaty, uprawienia
i dyplomy potwierdzajgce posiadanie wiedzy branzowej sg najczesciej oczekiwanymi
dokumentami réwniez od kandydatdw na stanowiska kierownicze. Firmy i instytucje
wymagajgce pisemnych zaswiadczen zwrdcg takze uwage na posiadanie przez kandydatéw
dokumentdw potwierdzajgcych posiadanie konkretnych umiejetnosci (38,1%). Rodzaj tych
umiejetnosci, tak jak w przypadku wiedzy branzowej, zwigzany jest Scisle ze specyfikg pracy
danego podmiotu. Co warte podkreslenia, niewielki odsetek pracodawcéw oczekuje
pisemnego potwierdzenia umiejetnosci obstugi specjalistycznych programéw komputerowych
(13,4%), choc¢ tego rodzaju kwalifikacje wymagane sg przez ponad potowe poszukujacych
specjalistow firm i instytucji (zob. aneks — tabela wynikowa). Podobna sytuacja ma miejsce
w przypadku znajomosci jezykdéw obcych (zob. aneks - tabela wynikowa ). Mozna zatem
przypuszczaé, ze pracodawcy zwracajg wiekszg uwage na praktyczng i rzeczywistg
umiejetno$¢ obstugi programéw komputerowych badz wiadania jezykiem obcym,
niekoniecznie popartg certyfikatem badz dyplomem.

Tabela 36. Rodzaj uprawnien/certyfikatow/dyploméw wymaganych przez respondentéw od kandydatow do
pracy - stanowiska specjalistyczne.

Rodzaj uprawnien/certyfikatow/dyplomow Liczba podmiotow %
dotyczace wiedzy branzowej 91 45,0%
dotyczace posiadanych umiejetnosci 77 38,1%
dotyczace_ udokumentowanego doswiadczenia 75 37,1%
w zawodzie
dotyczace obstugi specjalistycznego sprzetu 74 36,6%
dotyczace posiadania prawa jazdy 71 35,1%
dotyczace znajomosci specjalistycznych programéw 27 13,4%
komputerowych
dotyczace znajomosci jezykdw obcych 27 13,4%
inne 9 4,5%

Zrédto: badania whasne, N=202 (odpowiedzi nie sumuja sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Ponad potowa S$lgskich pracodawcow deklarujgcych zamiar zatrudnienia pracownikow
szeregowych w perspektywie roku nie bedzie oczekiwa¢ od kandydatéw posiadania
pisemnych uprawnien, certyfikatow i dyploméw (55,7%). Takie oczekiwania wobec
kandydatdw posiada natomiast 36,9% firm i instytucji zainteresowanych powiekszeniem
kadry pracownikéw szeregowych (zob. rysunek 26; aneks — tabela wynikowa 62). Posiadanie
uprawnien, certyfikatéw badz dyplomoéw jest jednak zdecydowanie istotniejsze w przypadku
tej grupy pracownikéw, niz znajomos$¢ jezyka obcego i programdéw komputerowych. Dla
9,6% podmiotdw planujgcych zatrudnienie pracownikdw szeregowych wazna bedzie
znajomos¢ jezyka obcego przez kandydata (zob. aneks — tabela wynikowa 49). Dla 24,7%
firm i instytucji zainteresowanych poszerzeniem kadry pracownikdw szeregowych istotna
bedzie umiejetno$¢ obstugi programéw komputerowych przez kandydata (zob. aneks —
tabela wynikowa 56).
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Rysunek 26. Wymagania respondentdw wobec uprawnien/certyfikatdw/dyplomdéw posiadanych przez
kandydatéw do pracy — stanowiska szeregowe.

55,7%

36,9%

7,4%

tak nie trudno powiedzie¢

Zrodto: badania wiasne, N=596

Kandydaci ubiegajacy sie o stanowiska szeregowe powinni powiada¢ przede wszystkim
pisemne potwierdzenie umiejetnosci obstugi specjalistycznego sprzetu. Sposrdéd 220
pracodawcow planujgcych rekrutacje pracownikdw szeregowych i oczekujgcych posiadania
przez kandydatéw uprawnien, certyfikatbw badZz dyplomdéw, ponad potowa wskazata
dokumenty potwierdzajgce zdolnoS¢ obstugi specjalistycznego sprzetu (zob. tabela 37; aneks
— tabela wynikowa 63). Rodzaj specjalistycznego sprzetu, jaki powinni obstugiwaé kandydaci
na stanowiska jest silnie zréznicowany i zalezny od branzy. Slascy pracodawcy najczeéciej
wskazywali konieczno$¢ obstugi sprzetu spawalniczego, obrabiarek, elektronarzedzi, koparek
i tadowarek, wodzkow widtowych, maszyn i urzadzen budowlanych oraz podnosnikow
montazowych. Slascy pracodawcy oczekiwa¢ beda réwniez posiadania przez kandydatéw
prawa jazdy, gtdwnie kategorii B, C i E. Dla znacznego odsetka pracodawcdw istotne bedzie
rowniez posiadanie przez kandydata na stanowisko szeregowe udokumentowanego
doswiadczenia w zawodzie. Podmioty planujgce powiekszenie kadry pracownikéw
szeregowych najrzadziej oczekiwaé bedg posiadania certyfikatow i dyplomoéw
potwierdzajgcych znajomos¢ programdw komputerowych i jezykdéw obcych.

Tabela 37. Rodzaj uprawnien/certyfikatow/dyploméw wymaganych przez respondentdw od kandydatéw do
pracy - stanowiska szeregowe.

uprawnieﬁ/cerf;)f(ijlf:iéw/ dyplomoéw Liczba podmiotéw %
dotyczacych obstugi specjalistycznego sprzetu 112 50,9%
dotyczacych posiadania prawa jazdy 94 42,7%
\c/ivo;y;cxggyz/;:eh udokumentowanego doswiadczenia 79 35,9%
dotyczacych wiedzy branzowej 63 28,6%
dotyczacych posiadanych umiejetnosci 62 28,2%
dotyczacych obstugi programéw komputerowych 13 5,9%
dotyczacych znajomosci jezykdéw obcych 12 5,5%
inne 8 3,6%

Zrédto: badania whasne, N=220
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Oczekiwane cechy osobowe kandydatow na stanowiska kierownicze,
specjalistyczne i szeregowe w deklaracjach pracodawcow planujacych
zatrudnienie w ciggu 12 miesiecy

Kandydata na stanowisko kierownicze powinna cechowaé przede wszystkim rzetelnosc,
wskazana przez 35,6% badanych pracodawcow (16 podmiotéw). Przedsiebiorstwa
i instytucje deklarujgce zamiar zatrudnienia oséb na stanowiskach kierowniczych oczekujg
rowniez posiadania przez kandydatéw cech przywodczych, komunikatywnosci oraz dobrej
organizacji pracy. Dla pracodawcéw zainteresowanych powiekszeniem zespotu kierownikéw
W ciggu najblizszych 12 miesiecy istotna bedzie réwniez che¢ do pracy kandydata, jego
nastawienie na realizacje celéw firmy lub instytucji, odpowiedzialno$¢, umiejetnosS¢ pracy
z ludzmi, dyspozycyjnosé, elastyczno$¢ oraz kreatywnos¢ (zob. tabela 38; aneks — tabela
wynikowa 64).

Tabela 38. Wymagania respondentéw wobec cech osobowych kandydatéw do pracy — stanowiska kierownicze.

Cechy osobowe Liczba podmiotow %
rzetelnosc¢ 16 35,6%
cechy przywddcze 13 28,9%
komunikatywnos¢ 11 24,4%
dobra organizacja pracy 6 13,3%
chec¢ do pracy 5 11,1%
realizacja celdéw firmy/instytucji 4 8,9%
odpowiedzialno$¢ 3 6,7%
umiejetnos¢ pracy z ludzmi 3 6,7%
dyspozycyjnosc¢ 2 4,4%
elastycznosc 2 4,4%
kreatywnosc 2 4,4%
charyzma 1 2,2%
cierpliwos¢ 1 2,2%
determinacja 1 2,2%
doswiadczenie 1 2,2%
odpornos¢ na stres 1 2,2%
przebojowosc 1 2,2%
aktywnos$¢ 1 2,2%
punktualnos¢ 1 2,2%
samodzielnos¢ 1 2,2%
uczciwosc 1 2,2%
umiejetnosc¢ logicznego myslenia 1 2,2%
wysoka kultura osobista 1 2,2%

inne 7 15,6%

Zrédto: badania wtasne, N=45 (odpowiedzi nie sumujg sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Kandydata na stanowisko specjalistyczne powinna cechowaé gtdéwnie rzetelnos¢, co
zadeklarowato 43,5% pracodawcdw planujgcych zatrudni¢ specjalistdw w ciggu najblizszych
12 miesiecy. Istotne bedg roéwniez takie cechy, jak: che¢ do pracy, komunikatywnosc,
uczciwo$é, umiejetnos¢ pracy z ludzmi, punktualnos¢ oraz dyspozycyjnos¢ (zob. tabela 39;
aneks — tabela wynikowa 65).
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Tabela 39. Wymagania respondentéw wobec cech osobowych kandydatdw do pracy — stanowiska
specjalistyczne.

Cechy osobowe Liczba podmiotow %
rzetelnosc¢ 192 43,5%
chec¢ do pracy 151 34,2%
komunikatywnos¢ 76 17,2%
uczciwosc 62 14,1%
umiejetnos¢ pracy z ludzmi 60 13,6%
punktualnos¢ 50 11,3%
dyspozycyjnosc¢ 45 10,2%
umiejetnosci zawodowe 33 7,5%
odpowiedzialnos¢ 30 6,8%
che¢ rozwoju 29 6,6%
kreatywnos¢ 26 5,9%
samodzielnos¢ 25 5,7%
doswiadczenie 24 5,4%
odpornos¢ na stres 22 5,0%
dobra organizacja pracy 18 4,1%
wysoka kultura osobista 17 3,9%
kompetencja 16 3,6%
otwartosc¢ 16 3,6%
umiejetnosc¢ logicznego myslenia 13 2,9%
zdyscyplinowanie 11 2,5%
abstynencja 10 2,3%
lojalnosc 10 2,3%
systematycznosc 9 2,0%
realizacja celdéw firmy/instytugji 8 1,8%
empatia 6 1,4%
cierpliwos¢ 5 1,1%
konsekwencja 5 1,1%
obowigzkowos¢ 5 1,1%
cechy przywddcze 4 0,9%
dobra prezencja 4 0,9%
inteligencja 4 0,9%
operatywnosc 4 0,9%
szybkos$¢ uczenia sie 4 0,9%
ambicja 3 0,7%
asertywnosc 3 0,7%
elastycznosc¢ 3 0,7%
empatia 3 0,7%
opanowanie 3 0,7%
profesjonalizm 3 0,7%
umiejetnos¢ podejmowania szybkich decyzji 3 0,7%
umiejetnos¢ rozwigzywania problemow 3 0,7%
wytrwatos¢ 3 0,7%
bezkonfliktowosc¢ 2 0,5%
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determinacja 2 0,5%
dojrzatosc 2 0,5%
elokwencja 2 0,5%
odwaga 2 0,5%
pewnosc siebie 2 0,5%
pokora 2 0,5%
przebojowosc¢ 2 0,5%
spostrzegawczo$¢ 2 0,5%
stanowczos¢ 2 0,5%
tolerancja 2 0,5%
wiarygodnosc 2 0,5%
zyczliwosé 2 0,5%
aktywnos¢ 1 0,2%
charyzma 1 0,2%
mobilnos¢ 1 0,2%
odpowiednia prezencja 1 0,2%
opiekunczos¢ 1 0,2%
optymizm 1 0,2%
schludnosé¢ 1 0,2%
terminowos$¢ 1 0,2%
uczynnosc 1 0,2%
zaradno$¢ 1 0,2%
inne 40 9,1%

Zrédto: badania wiasne, N=441 (odpowiedzi nie sumujg sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Dla pracodawcow deklarujgcych zamiar zatrudnienia pracownikéw szeregowych istotne
bedzie posiadanie przez kandydatdw gtdwnie takich cech osobowych, jak rzetelnos¢
(39,4%), che¢ do pracy (38,4%), uczciwo$¢ (14,9%), punktualnos¢ (12,8%) oraz
komunikatywno$¢ (9,1%). Atutem kandydata bedzie rowniez wykazywanie takich cech, jak
dyspozycyjnos¢, odpowiedzialnos$¢ i doswiadczenie (zob. tabela 40; aneks — tabela wynikowa
66).

Tabela 40. Wymagania respondentéw wobec cech osobowych kandydatéw do pracy — stanowiska szeregowe.

Cechy osobowe Liczba podmiotow %
rzetelnosc¢ 235 39,4%
che¢ do pracy 229 38,4%
uczciwosc 89 14,9%
punktualnos¢ 76 12,8%
komunikatywno$¢ 54 9,1%
dyspozycyjnos¢ 46 7,7%
odpowiedzialno$¢ 34 5,7%
dos$wiadczenie 27 4,5%
umiejetnosci zawodowe 20 3,4%
umiejetnos¢ pracy z ludzmi 19 3,2%
dobra organizacja pracy 18 3,0%
zdyscyplinowanie 16 2,7%
abstynencja 14 2,3%
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doktadnosc 12 2,0%
umiejetnos¢ obstugi komputera 12 2,0%
lojalnosc 9 1,5%
wysoka kultura osobista 9 1,5%
cierpliwos¢ 7 1,2%
samodzielnos¢ 7 1,2%
szybko$¢ uczenia sie 7 1,2%
obowigzkowos¢ 6 1,0%
otwartosc 6 1,0%
umiejetnosc¢ logicznego myslenia 6 1,0%
dobra prezencja 5 0,8%
inteligencja 5 0,8%
kompetencja 5 0,8%
kreatywnosc 5 0,8%
mita osobowos¢ 5 0,8%
chec¢ rozwoju 4 0,7%
dobry stan zdrowia 4 0,7%
konsekwencja 4 0,7%
odporno$¢ na stres 4 0,7%
zaradno$¢ 4 0,7%
zyczliwoscé 4 0,7%
asertywnosc 3 0,5%
empatia 3 0,5%
kondycja fizyczna 3 0,5%
postuszenstwo 3 0,5%
rozsadek 3 0,5%
bezkonfliktowosc¢ 2 0,3%
determinacja 2 0,3%
opanowanie 2 0,3%
pojetnosc 2 0,3%
profesjonalizm 2 0,3%
przebojowosc¢ 2 0,3%
stownos¢ 2 0,3%
systematycznos¢ 2 0,3%
uprzejmosc 2 0,3%
wytrwatos¢ 2 0,3%
aktywnosc¢ 1 0,2%
ambicja 1 0,2%
bystrosc¢ 1 0,2%
charyzma 1 0,2%
energia 1 0,2%
mobilnosé¢ 1 0,2%
niekaralnos¢ 1 0,2%
operatywnos$¢ 1 0,2%
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prawdomownos$¢ 1 0,2%
przyzwoitos¢ 1 0,2%
schludnosc¢ 1 0,2%
szacunek 1 0,2%
szczero$c 1 0,2%
umiejetnos¢ rozwigzywania problemdéw 1 0,2%
zwinno$¢ 1 0,2%
inne 21 3,5%

Zrédto: badania wtasne, N=596 (odpowiedzi nie sumujg sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

2.3. Potrzeby szkoleniowe pracodawcow

Dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do swoich pracownikéw w perspektywie
najblizszych 12 miesiecy planuje 40,1% Slgskich pracodawcéw, natomiast 38,1% podmiotow
nie zamierza podejmowac takich dziatan. Srednio co 5 respondentowi trudno byto
jednoznacznie stwierdzi¢, czy w perspektywie 12 miesiecy bedg podejmowane dziatania
szkoleniowe dla pracownikow w swojej firmie/instytucji (zob. rysunek 27; aneks - tabela
wynikowa 67). Dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do swoich pracownikéw
planuje 59,5% podmiotow z sektora publicznego, 41,8% podmiotéw z trzeciego sektora oraz
33,6% podmiotdw z sektora prywatnego (zob. aneks - tabela wynikowa 68). Plany
szkoleniowe najrzadziej deklarowaty firmy i instytucje zatrudniajgce do 9 pracownikéw —
26,5%. Szkoli¢ pracownikdw planuje 44,6% pracodawcéw zatrudniajgcych od 10 do 49 osdb;
54,7% pracodawcow zatrudniajgcych od 50 do 249 osoéb; 58,2% pracodawcow
zatrudniajgcych od 250 do 999 osdb oraz 54,5% pracodawcow zatrudniajgcych 1000 i wiecej
0sob (zob. aneks — tabela wynikowa 69).

Rysunek 27. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajacych skierowanych do pracownikdéw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy przez respondentdw.

40,1%
38,1%

21,8%

tak nie trudno powiedzie¢

Zrodto: badania wrasne, N=3020

Dziataniami szkoleniowymi i doksztatcajgcymi w ciggu najblizszych 12 miesiecy zostang
objete gtownie stanowiska specjalistyczne — 70,7% pracodawcdw ztozyto takg deklaracje.
Blisko potowa $lagskich firm i instytucji planujgcych dziatania szkoleniowe zamierza doksztatci¢
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pracownikdw szeregowych (49,2%). Stanowiska kierownicze zostang objete szkoleniami
przez 28,1% podmiotow planujgcych dziatania doksztatcajgce w perspektywie roku (zob.
rysunek 28; aneks — tabela wynikowa 70).

Rysunek 28. Respondenci planujgcy w ciggu najblizszych 12 miesiecy dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce
wobec pracownikéw wedtug rodzajow stanowisk pracy.

70,7%

49,2%

28,1%

kierownicze specjalistyczne szeregowe

Zrédto: badania wiasne, N=1210 (odpowiedzi nie sumuja sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do pracownikdw planujg gtownie
przedsiebiorstwa i instytucje zlokalizowane na terenie podregionu bielskiego. Odsetek
podmiotéw zainteresowanych podnoszeniem kwalifikacji swoich pracownikéw wsrod
wszystkich uczestniczagcych w badaniu podmiotéw dziatajagcych w omawianym podregionie
wyniost 50,6%. Najmniej deklaracji zwigzanych z planowanymi szkoleniami pracownikdéw
odnotowano wsréd pracodawcéw dziatajgcych w podregionie rybnickim. Co 3 pracodawca
zlokalizowany na tym terenie wojewodztwa $laskiego planuje doksztatcaé swoich
pracownikdw w ciggu najblizszego roku. Najwyzszy odsetek podmiotéw deklarujacy brak
plandw szkoleniowych w stosunku do swoich pracownikow odnotowano w podregionie
czestochowskim. Az 44,6% przedsiebiorstw i instytucji z tego podregionu w perspektywie
roku nie planuje dziatan doksztatcajgcych skierowanych do swoich pracownikéw (zob. tabela
41; aneks — tabela wynikowa 71).

Tabela 41. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikéw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy przez respondentdw wedtug podregiondw w wojewddztwie Slgskim.

Podregion tak nie ofll\‘l‘ij::z(zeé RAZEM
wojewodztwa . [jedn [jzdn [jedn

Jewo . . . . . . . .

slasl-(lego gosp.] [%] gosp.] [%] gosp.] [%] gosp.] [%]
p°dr§i%'|‘;ﬂi 44 - 245 50,6% 161 33,3% 78 16,1% 484  100,0%
poiﬁ%ﬁggs - 118 43,2% 112 41,0% 43 158% 273  100,0%
Ecz)g;tec?cl(r)mgvcgki- 131 39,0% 150 44,6% 55 16,4% 336  100,0%
pOd;‘Ti%L‘i’C”kiM - 128 39,4% 129 39,7% 68 209% 325  100,0%
poi;etg'v‘ai”czs - 232 39,1% 209 35,2% 153 258% 594  100,0%
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podregion 49 -

on ¢ 101 29,9% 107 31,7% 130 385% 338  100,0%
rybnicki
podregion 50 - 161 38,5% 176 42,1% 81 194% 418  100,0%
sosnowiecki
pOdret?,ﬁ(? o1 - 94 37,3% 108 42,9% 50 19,8% 252  100,0%

Zrodto: badania wrasne, N=3020

Sposrod wszystkich podmiotéw reprezentujgcych w badaniu sekcje F (budownictwo), 77,9%
w ciggu najblizszych 12 miesiecy planuje dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane
do swoich pracownikéw. Zamiar skierowania zatrudnionych oséb na szkolenia i inne formy
doksztatcania zadeklarowato 63,0% podmiotdw reprezentujgcych sekcje G (handel hurtowy
i detaliczny, naprawa pojazddw samochodowych, wigczajac motocykle). Ponad potowa
objetych badaniem pracodawcéw zaliczanych do sekcji H (transport i gospodarka
magazynowa) planuje doksztatca¢ swoich pracownikdw w perspektywie roku. Powyzej 40%
deklaracji zwigzanych z planami szkolenia pracownikow wskazaty przedsiebiorstwa/instytucje
wpisujgce sie w: sekcje R (dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjq) — 44,6%;
sekcje L (dziatalnoS¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci) — 44,4%; sekcje E (dostawa
wody, gospodarowanie Sciekami i odpadami oraz dziatalnoS¢ zwigzana z rekultywacjg) —
41,7%; N (dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca) — 41,5%
oraz sekcje K (dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa) — 40,9%. W przedziale 30-40%
deklaracji dotyczacych plandéw zwigzanych z doksztatcaniem pracownikdw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy wskazaty przedsiebiorstwa/instytucje reprezentujgce nastepujgce
sekcje: I (dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi) — 38,2%;
S (pozostata dziatalnoS¢ ustugowa) — 37,8%; D (wytwarzanie i zaopatrywanie w energie
elektryczng, gaz, pare wodng, goracg wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych) —
37,2%; P (edukacja) — 36,5%; J (informacja i komunikacja) — 35,3%; M (dziatalnos¢
profesjonalna, naukowa i techniczna) - 32,8%; A (rolnictwo, lesnictwo, towiectwo
i rybactwo) — 33,3%; C (przetworstwo przemystowe) — 32,9%; O (administracja publiczna
i obrona narodowa, obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne - (32,1%) oraz U (organizacje
i zespoly eksterytorialne) — 30,8%. Ponizej 30% deklaracji zwigzanych z planami
szkoleniowymi pracownikow wskazaty przedsiebiorstwa/instytucje wpisujace sie w: sekcje T
(gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikdéw, gospodarstwa domowe produkujgce
wyroby i $wiadczace ustugi na wiasne potrzeby) - 28,9%; sekcje B (gornictwo
i wydobywanie) — 25,0% oraz sekcje Q (opieka zdrowotna i pomoc spoteczna) — 16,7%.

Najwiekszy odsetek pracodawcdw planujgcych doksztatcanie swoich pracownikdw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy obserwuje sie wsrdd podmiotdw zaliczanych do sekcji F
(budownictwo), natomiast najmniejszy wsrod podmiotdéw zaliczanych do sekcji Q (opieka
zdrowotna i pomoc spoteczna) (zob. rysunek 29; aneks — tabela wynikowa 72).
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Rysunek 29. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajacych skierowanych do pracownikéw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy przez respondentéw wedtug sekcji PKD.

Sekcja Lic?ba’
PKD podm|9t9w
w probie
badawczej

Sekcja A 39 33,3% 50,0% 16,7% |
Sekcja B 38 25,0% 50,0% L 250%
Sekcja C 283 32,9% 42,8% L 43%
Sekcja D 65 37,2% 48 8% [ 14.0%
Sekcja E 48 41,7% 28,7% . 296%
Sekcja F 367 77,.9% 9,7% II2HE%
Sekcja G 558 63,0% 152% N7
Sekcja H 118 509,1% 159% NSO
Sekcja I 64 38,2% 40,1% L 17%
Sekcja J 27 35,3% 39,2% . 255%
Sekcja K 44 40,9% 31,8% L 273%
Sekcja L 51 44 4% 22,2% o 333%
Sekcja M 157 32,8% 37,5% L 207%
Sekcja N 44 41,5% 32,2% I 263%
Sekcja O 46 32,1% 46,8% 214%
Sekcja P 298 36,5% 44,4% - 191%
Sekcja Q 108 16,7% 43,8% L 396% |
Sekcja R 43 44,6% 32,3% [ 231% |
Sekcja S 608 37 8% 44,2% [ 180%
Sekcja T 8 28,9% 39,5% L 316%
Sekcja U 6 30,8% 48,7% L 20,5%
RAZEM 3020

tak ' nie Mtrudno powiedzied

Zrédto: badania whasne, N=3020

Szkolenie i doksztatcanie pracownikow w podziale na podregiony

Odsetek pracodawcdw planujgcych szkolenie pracownikdw w podregionie bielskim jest
najwyzszy wsrdd podmiotdw zaliczanych do nastepujgcych sekcji: B (gérnictwo
i wydobywanie) — 100,0% (1 podmiot); P (edukacja) — 82,8% (96 podmiotéw) oraz O
(administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne) —
76,9% (10 podmiotéw). Odsetek pracodawcow planujgcych szkolenie pracownikow
w podregionie bielskim jest najnizszy wsrdd podmiotéw zaliczanych do nastepujacych sekcji:
I (dziatalnoS¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi) — 18,8% (3
podmioty); D (wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, goraca
wode i powietrze do ukfadéw klimatyzacyjnych) — 30,0% (3 podmioty) oraz G (handel
hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych, wigczajgc motocykle) — 32,1% (26
podmiotdw). Planéw szkoleniowych nie zadeklarowat zaden pracodawca z sekcji U
zlokalizowany w podregionie bielskim (zob. tabela 42; aneks — tabela wynikowa 73).
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Tabela 42. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikéw —w ciggu
najblizszych 12 miesiecy przez respondentdw wedtug sekcji PKD — podregion 44 bielski.

Sekcja trudno powiedzie¢ RAZEM
PKD : p p .
O~ R R~
Sekcja A 1 33,3% 2 66,7% 0 0,0% 3 100,0%
Sekcja B 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%
Sekcja C 6 33,3% 7 38,9% 5 27,8% 18 100,0%
Sekcja D 3 30,0% 5 50,0% 2 20,0% 10 100,0%
Sekcja E 2 40,0% 0 0,0% 3 60,0% 5 100,0%
Sekcja F 24 48,0% 17 34,0% 9 18,0% 50 100,0%
Sekcja G 26 32,1% 38 46,9% 17 21,0% 81 100,0%
Sekcja H 11 68,8% 4 25,0% 1 6,3% 16 100,0%
Sekgja I 3 18,8% 9 56,3% 4 25,0% 16 100,0%
Sekcja J 4 66,7% 1 16,7% 1 16,7% 6 100,0%
Sekcja K 4 57,1% 3 42,9% 0 0,0% 7 100,0%
Sekgja L 2 66,7% 1 33,3% 0 0,0% 3 100,0%
Sekcja M 6 35,3% 6 35,3% 5 29,4% 17 100,0%
Sekcja N 3 50,0% 1 16,7% 2 33,3% 6 100,0%
Sekcja O 10 76,9% 1 7,7% 2 15,4% 13 100,0%
Sekcja P 9% 82,8% 12 10,3% 8 6,9% 116  100,0%
Sekcja Q 9 64,3% 35,7% 0 0,0% 14 100,0%
Sekcja R 38,5% 53,8% 1 7,7% 13 100,0%
Sekcja S 29 33,0% 41 46,6% 18 20,5% 88 100,0%
Sekcja U 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%

Zrédto: badania whasne, N=484

W podregionie bytomskim, najwiekszy odsetek pracodawcéw planujgcych doksztatcanie
pracownikdw w ciggu najblizszego roku obserwuje sie wsrdd podmiotéw zaliczanych do
sekcji K (dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa) — 100,0% (2 podmioty); sekcji H
(transport i gospodarka magazynowa) — 85,7% (6 podmiotéw) oraz sekcji P (edukacja) —
83,9% (26 podmiotéw). Mniej niz 30% deklaracji dotyczacych ksztatcenia zatrudnionych
0sob odnotowano wsrdd podmiotdw z sekcji M (dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa
i techniczna) — 18,8% (3 podmioty); sekcji C (przetwdrstwo przemystowe) — 24,0% (6
podmiotéw) oraz sekcji F (budownictwo) — 28,0% (7 podmiotéw); Planowanych szkolen nie
zadeklarowat zaden pracodawca reprezentujgcy sekcje B (gornictwo i wydobywanie), sekcje
E (dostawa wody, gospodarowanie S$cieckami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana
z rekultywacjg), sekcje L (dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci) oraz sekcje T
(gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikdw, gospodarstwa domowe produkujgce
wyroby i $wiadczace ustugi na wiasne potrzeby) (zob. tabela 43; aneks — tabela wynikowa
74).
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Tabela 43. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikdéw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy przez respondentdw wedtug sekcji PKD — podregion 45 bytomski.

Sekcja tak nie trudno powiedzie¢ RAZEM
PKD . . :
ledn. gosp.]  [%] goesdp“] [%] g[’(fsdp“] [%] t_l::onesdel [%]
Sekcja A 5 55,6% 3 33,3% 1 11,1% 9 100,0%
Sekcja B 0 0,0% 1 33,3% 2 66,7% 3 100,0%
Sekcja C 6 24,0% 14 56,0% 5 200% 25  100,0%
Sekcja D 4 50,0% 2 25,0% 2 250% 8 100,0%
Sekcja E 0 0,0% 2 66,7% 1 333% 3 100,0%
Sekcja F 7 28,0% 5 60,0% 3 120% 25  100,0%
Sekcja G 23 35,9% 29 45,3% 12 188% 64  100,0%
Sekcja H 6 85,7% 1 14,3% 0 0,0% 7 100,0%
Sekcja I 1 33,3% 1 33,3% 1 333% 3 100,0%
Sekcja J 1 50,0% 1 50,0% 0 0,0% 2 100,0%
Sekcja K 2 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 100,0%
Sekcja L 0 0,0% 1 33,3% 2 66,7% 3 100,0%
Sekcja M 3 18,8% 10 62,5% 3 188% 16  100,0%
Sekcja N 3 75,0% 0 0,0% 1 250% 4 100,0%
Sekcja O 1 50,0% 0 0,0% 1 50,0% 2 100,0%
Sekcja P 26 83,9% 3 9,7% 2 65% 31  100,0%
Sekcja Q 2 66,7% 0 0,0% 1 333% 3 100,0%
Sekcja R 1 50,0% 1 50,0% 0 0,0% 2 100,0%
Sekcja S 27 45,0% 27 45,0% 6 10,0% 60  100,0%
Sekcja T 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=273

W podregionie czestochowskim, najwiekszy odsetek pracodawcow planujgcych
doksztatcanie pracownikdw w ciggu najblizszego roku obserwuje sie wsrdd podmiotéw
zaliczanych do sekcji K (dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa) — 100,0% (3 podmioty);
sekcji L (dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci) — 100,0%, 1 podmiot; sekcji R
(dziatalnoS¢ zwigzana z kulturg, rozrywka, rekreacjg) — 100,0% (1 podmiot); sekcji P
(edukacja) — 70,8% (17 podmiotdw); sekcji D (wytwarzanie i zaopatrywanie w energie
elektryczng, gaz, pare wodng, gorgcg wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych) —
66,7% (2 podmioty); sekcji N (dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢
wspierajgca) — 66,7% (6 podmiotdw) oraz sekcji Q (opieka zdrowotna i pomoc spoteczna) —
66,7% (6 podmiotdw). Najnizszy odsetek pracodawcdéw deklarujgcych plany szkoleniowe
skierowane do pracownikdw zaobserwowano wsrdd podmiotéw nalezgcych do sekcji C
(przetwdrstwo przemystowe), sekcji H (transport i gospodarka magazynowa) oraz sekcji S
(pozostata dziatalno$¢ ustugowa). Planéw szkoleniowych nie zadeklarowat zaden podmiot
zaliczany do sekgcji J (informacja i komunikacja) (zob. tabela 44; aneks — tabela wynikowa
75).
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Tabela 44. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikéw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy przez respondentdw wedtug sekcji PKD — podregion 46 czestochowski.

Sekcja tak nie trudno powiedziec RAZEM
PKD . . :
ljedn. gosp.]  [%] gjsdp”] [%] Effp”,j [%] s[lfsdp'fi [%]
Sekcja A 2 33,3% 3 50,0% 1 16,7% 6 100,0%
Sekcja C 15 28,8% 31 59,6% 6 11,5% 52 100,0%
Sekcja D 2 66,7% 1 33,3% 0 0,0% 3 100,0%
Sekcja E 2 33,3% 1 16,7% 3 50,0% 6 100,0%
Sekcja F 14 37,8% 18 48,6% 5 135% 37  100,0%
Sekcja G 20 35,7% 22 39,3% 14 250% 56  100,0%
Sekcja H 4 28,6% 9 64,3% 1 7,1% 14 100,0%
Sekcja I 3 60,0% 1 20,0% 1 20,0% 5 100,0%
Sekcja J 0 0,0% 1 50,0% 1 50,0% 2 100,0%
Sekcja K 3 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 3 100,0%
Sekcja L 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%
Sekcja M 9 40,9% 9 40,9% 4 182% 22 100,0%
Sekcja N 6 66,7% 1 11,1% 2 22,2% 9 100,0%
Sekcja O 5 55,6% 3 33,3% 1 11,1% 9 100,0%
Sekcja P 17 70,8% 4 16,7% 3 125% 24  100,0%
Sekcja Q 6 66,7% 2 22,2% 1 11,1% 9 100,0%
Sekcja R 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%
Sekcja S 20 26,7% 43 57,3% 12 160% 75  100,0%
Sekcja U 1 50,0% 1 50,0% 0 0,0% 2 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=336

Zamiar doksztatcania pracownikédw w ciggu najblizszego roku w podregionie gliwickim
zadeklarowato 100,0% podmiotow zaliczanych do sekcji U (organizacje i zespoty
eksterytorialne (1 podmiot). Plany szkoleniowe potwierdzita takze wyrazna wiekszos¢
pracodawcow reprezentujgcych sekcje P (edukacja) — 87,0% (20 podmiotéw), sekcje K
(dziatalnoS¢ finansowa i ubezpieczeniowa) — 66,7% (2 podmioty); sekcje N (dziatalno$¢
w zakresie ustug administrowania i dziatalnoS¢ wspierajgca) - 66,7% (2 podmioty); sekcje O
(administracja publiczna i obrona narodowa, obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne) —
66,7% (4 podmioty) oraz sekcje H (transport i gospodarka magazynowa) — 63,6% (7
podmiotdw) (zob. tabela 45; aneks — tabela wynikowa 76).

Tabela 45. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikéw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy przez respondentdéw wedtug sekcji PKD — podregion 47 gliwicki.

Sekcja tak nie trudno powiedziec RAZEM
PKD : : .
ljedn. gosp.]  [%] gfsdp”] [%] gfsdp”] [%] s[lfsdplri [%]
Sekcja A 0 0,0% 4 80,0% 1 20,0% 5 100,0%
Sekcja B 1 33,3% 1 33,3% 1 33,3% 3 100,0%
Sekcja C 10 50,0% 5 25,0% 5 25,0% 20 100,0%
Sekcja D 0 0,0% 2 50,0% 2 50,0% 4 100,0%
Sekcja E 1 25,0% 2 50,0% 1 25,0% 4 100,0%
Sekcja F 22 42,3% 20 38,5% 10 19,2% 52 100,0%

71



Sekcja G 15 25,0% 33 55,0% 12 20,0% 60 100,0%

Sekcja H 7 63,6% 1 9,1% 3 27,3% 11 100,0%
Sekcja I 3 27,3% 4 36,4% 4 36,4% 11 100,0%
Sekcja K 2 66,7% 1 33,3% 0 0,0% 3 100,0%
Sekcja L 1 14,3% 3 42,9% 3 42,9% 7 100,0%
Sekcja M 10 35,7% 14 50,0% 4 14,3% 28 100,0%
Sekcja N 2 66,7% 1 33,3% 0 0,0% 3 100,0%
Sekcja O 4 66,7% 0 0,0% 2 33,3% 6 100,0%
Sekcja P 20 87,0% 1 4,3% 2 8,7% 23 100,0%
Sekcja Q 3 25,0% 6 50,0% 3 25,0% 12 100,0%
Sekcja R 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%
Sekcja S 25 36,8% 29 42,6% 14 20,6% 68 100,0%
Sekcja T 1 33,3% 1 33,3% 1 33,3% 3 100,0%
Sekcja U 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=325

W podregionie katowickim, dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do swoich
pracownikdw zadeklarowato 100,0% pracodawcéw (2 podmioty) reprezentujgcych w badaniu
sekcje A (rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo). Ponad potowe deklaracji zwigzanych
z planami szkoleniowymi uzyskano wsréd pracodawcow reprezentujgcych nastepujgce
sekcje: P (edukacja) — 73,1% (49 podmiotéow); N (dziatalnoS¢ w zakresie ustug
administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca) — 66,7% (6 podmiotow); sekcje O (administracja
publiczna i obrona narodowa, obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne) — 55,6% (5
podmiotdéw) oraz sekcje D (wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare
wodng, gorgcg wode i powietrze do uktaddw klimatyzacyjnych) — 55,0% (11 podmiotow).
Najnizszy odsetek pracodawcdéw deklarujgcych zamiar doksztatcania swoich pracownikéw
W ciggu najblizszego roku zaobserwowano wsrdd podmiotdw z sekcji K (dziatalnos¢
finansowa i ubezpieczeniowa), sekcji R (dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjq)
oraz sekcji Q (opieka zdrowotna i pomoc spoteczna) (zob. tabela 46; aneks — tabela
wynikowa 77).

Tabela 46. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikéw  w ciggu
najblizszych 12 miesiecy przez respondentdw wedtug sekcji PKD — podregion 48 katowicki.

Sekcja tak nie trudno powiedzie¢ RAZEM
PKD - : p :
Srova Zmova I e [l oe
Sekcja A 2 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 100,0%
Sekcja B 4 36,4% 4 36,4% 3 27,3% 11 100,0%
Sekcja C 15 34,1% 21 47,7% 8 18,2% 44 100,0%
Sekcja D 11 55,0% 4 20,0% 5 25,0% 20 100,0%
Sekcja E 1 33,3% 1 33,3% 1 33,3% 3 100,0%
Sekcja F 19 30,6% 26 41,9% 17 27,4% 62 100,0%
Sekcja G 40 30,8% 58 44,6% 32 24,6% 130 100,0%
Sekcja H 8 42,1% 8 42,1% 3 15,8% 19 100,0%
Sekcja I 5 41,7% 4 33,3% 3 25,0% 12 100,0%
Sekcja J 4 40,0% 2 20,0% 4 40,0% 10 100,0%
Sekcja K 1 14,3% 5 71,4% 1 14,3% 7 100,0%
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Sekcja L 3 42,9% 4 57,1% 0 0,0% 7 100,0%

Sekcja M 15 34,9% 14 32,6% 14 32,6% 43 100,0%
Sekcja N 6 66,7% 0 0,0% 3 33,3% 9 100,0%
Sekcja O 5 55,6% 2 22,2% 2 22,2% 9 100,0%
Sekcja P 49 73,1% 5 7,5% 13 19,4% 67 100,0%
Sekcja Q 4 23,5% 2 11,8% 11 64,7% 17 100,0%
Sekcja R 2 18,2% 6 54,5% 3 27,3% 11 100,0%
Sekcja S 38 34,2% 43 38,7% 30 27,0% 111 100,0%

Zrodto: badania wiasne, N=594

W podregionie rybnickim, najwiekszy odsetek pracodawcéw planujgcych doksztatcanie
pracownikdw w ciggu najblizszego roku obserwuje sie wsrdd podmiotéw zaliczanych do
nastepujacych sekcji: P (edukacja) — 64,3% (18 podmiotéw); C (przetworstwo przemystowe)
— 60,0% (3 podmioty); N (dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢
wspierajgca) — 60,0% (3 podmioty); J (informacja i komunikacja) — 50,0% (1 podmiot) oraz
O (administracja publiczna i obrona narodowa, obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne) —
50,0% (2 podmioty) (zob. tabela 47; aneks — tabela wynikowa 78).

Tabela 47. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikow — w ciggu
najblizszych 12 miesiecy przez respondentdw wedtug sekcji PKD — podregion 49 rybnicki.

Sekcja tak nie trudno powiedziec RAZEM
PKD . . :
gfﬁp“_j [%] gf:p“] [%]  [jedn.gosp.]  [%] gfsdp’_‘i [%]
Sekcja A 0 0,0% 3 50,0% 3 50,0% 6  100,0%
Sekcja B 2 28,6% 3 42,9% 2 286% 7  100,0%
Sekcja C 3 60,0% 2 40,0% 0 0,0% 5  100,0%
Sekcja D 1 25,0% 2 50,0% 1 250% 4  100,0%
Sekcja E 0 0,0% 4 50,0% 4 50,0% 8  100,0%
Sekcja F 8 24,2% 15 45,5% 10 303% 33 100,0%
Sekcja G 10 25,0% 18 45,0% 12 30,0% 40  100,0%
Sekcja H 2 10,0% 4 20,0% 14 700% 20  100,0%
Sekdja I 4 40,0% 2 20,0% 4 40,0% 10  100,0%
Sekcja J 1 50,0% 0 0,0% 1 50,0% 2 100,0%
Sekcja K 5 33,3% 4 26,7% 6 40,0% 15  100,0%
Sekdja L 2 18,2% 2 18,2% 7 636% 11 100,0%
Sekcja M 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
Sekcja N 3 60,0% 0 0,0% 2 400% 5  100,0%
Sekcja O 2 50,0% 1 25,0% 1 250% 4  100,0%
Sekcja P 18 64,3% 3 10,7% 7 250% 28  100,0%
Sekcja Q 10 37,0% 9 33,3% 8 206% 27  100,0%
Sekcja R 4 44,4% 3 33,3% 2 22% 9  100,0%
Sekcja S 26 26,0% 30 30,0% 44 440% 100  100,0%
Sekcja T 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%
Sekcja U 0 0,0% 1 50,0% 1 50,0% 2  100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=338
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W podregionie sosnowieckim, plany dotyczace szkolenia pracownikdw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy potwierdzita co najmniej potowa przedsiebiorstw/instytucji
reprezentujgcych nastepujgce sekcje PKD: A (rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo) —
50,0% (2 podmioty); D (wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare
wodng, gorgcg wode i powietrze do uktaddw klimatyzacyjnych) — 50,0% (6 podmiotdow); L
(dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci) — 55,6% (5 podmiotéw); M
(dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna) — 53,8% (7 podmiotéw); sekcja O
(administracja publiczna i obrona narodowa, obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne) -
100,0%, 2 podmioty; P (edukacja) — 83,3% (5 podmiotdw); R (dziatalno$¢ zwigzana
z kulturg, rozrywka i rekreacjg) — 75,0% (3 podmioty) oraz T (gospodarstwa domowe
zatrudniajgce pracownikdw, gospodarstwa domowe produkujgce wyroby i $wiadczace ustugi
na wtasne potrzeby) — 100,0% (1 podmiot) (zob. tabela 48; aneks — tabela wynikowa 79).

Tabela 48. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikéw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy przez respondentdw wedtug sekcji PKD — podregion 50 sosnowiecki.

Sekcja tak nie trudno powiedziec RAZEM
PKD : : p :
I R~
Sekcja A 2 50,0% 2 50,0% 0 0,0% 4 100,0%
Sekcja B 2 22,2% 4 44,4% 3 33,3% 9 100,0%
Sekcja C 36 40,4% 35 39,3% 18 20,2% 89 100,0%
Sekcja D 6 50,0% 3 25,0% 3 25,0% 12 100,0%
Sekcja E 1 9,1% 6 54,5% 4 36,4% 11 100,0%
Sekcja F 24 32,9% 39 53,4% 10 13,7% 73 100,0%
Sekcja G 29 39,2% 34 45,9% 11 14,9% 74 100,0%
Sekcja H 7 41,2% 4 23,5% 6 35,3% 17 100,0%
Sekgja I 2 40,0% 2 40,0% 1 20,0% 5 100,0%
Sekcja J 2 40,0% 1 20,0% 2 40,0% 5 100,0%
Sekcja K 0 0,0% 1 33,3% 2 66,7% 3 100,0%
Sekcja L 5 55,6% 4 44,4% 0 0,0% 9 100,0%
Sekcja M 7 53,8% 4 30,8% 2 15,4% 13 100,0%
Sekcja N 2 33,3% 3 50,0% 1 16,7% 6 100,0%
Sekcja O 2 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 100,0%
Sekcja P 5 83,3% 1 16,7% 0 0,0% 6 100,0%
Sekcja Q 6 42,9% 4 28,6% 4 28,6% 14 100,0%
Sekcja R 3 75,0% 1 25,0% 0 0,0% 4 100,0%
Sekcja S 19 31,1% 28 45,9% 14 23,0% 61 100,0%
Sekcja T 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=418

W podregionie tyskim, plany dotyczace szkolenia pracownikéw w ciggu najblizszych 12
miesiecy potwierdzita co najmniej potowa przedsiebiorstw/instytucji reprezentujgcych
nastepujgce sekcje PKD: C (przetwdrstwo przemystowe) — 53,3% (16 podmiotéw); D
(wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, goracg wode
i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych) — 50,0% (2 podmioty); M (dziatalnosc¢
profesjonalna, naukowa i techniczna) — 58,8% (10 podmiotéw) oraz N (dziatalnosé
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w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca) — 50,0% (1 podmiot) (zob.
tabela 49; aneks — tabela wynikowa 80).

Tabela 49. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikéw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy przez respondentdw wedtug sekcji PKD — podregion 51 tyski.

Sekcja tak nie trudno powiedziec RAZEM
PKD : : p :
G b B g B g B
Sekcja A 0 0,0% 2 50,0% 2 50,0% 4 100,0%
Sekcja B 1 25,0% 2 50,0% 1 25,0% 4 100,0%
Sekcja C 16 53,3% 10 33,3% 4 13,3% 30 100,0%
Sekcja D 2 50,0% 2 50,0% 0 0,0% 4 100,0%
Sekcja E 1 12,5% 5 62,5% 2 25,0% 8 100,0%
Sekcja F 16 45,7% 13 37,1% 6 17,1% 35 100,0%
Sekcja G 16 30,2% 29 54,7% 8 15,1% 53 100,0%
Sekcja H 4 28,6% 7 50,0% 3 21,4% 14 100,0%
Sekgja I 0 0,0% 1 50,0% 1 50,0% 2 100,0%
Sekcja K 1 25,0% 0 0,0% 3 75,0% 4 100,0%
Sekgja L 4 40,0% 5 50,0% 1 10,0% 10 100,0%
Sekcja M 10 58,8% 6 35,3% 1 5,9% 17 100,0%
Sekcja N 1 50,0% 1 50,0% 0 0,0% 2 100,0%
Sekcja O 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
Sekcja P 1 33,3% 0 0,0% 2 66,7% 3 100,0%
Sekcja Q 5 41,7% 3 25,0% 4 33,3% 12 100,0%
Sekcja R 0 0,0% 2 100,0% 0 0,0% 2 100,0%
Sekcja S 16 35,6% 19 42,2% 10 22,2% 45 100,0%
Sekcja T 0 0,0% 1 50,0% 1 50,0% 2 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=252

Sposrod wszystkich 1210 pracodawcéw deklarujgcych posiadanie plandw zwigzanych
z doksztatcaniem swoich pracownikdw w perspektywie roku, 19,2% (232 podmioty)
reprezentuje sekcje P (edukacja), 16,5% (200 podmiotdéw) sekcje S (pozostata dziatalnos¢
ustugowa) oraz 14,8% (179 podmiotéw) sekcje G (handel hurtowy i detaliczny, naprawa
pojazdéw samochodowych, wigczajgc motocykle). Najnizszy udziat w ogdlnej strukturze
pracodawcow planujgcych dziatania szkoleniowe posiadajg reprezentanci sekcji A, B, E, J, T
i U (zob. tabela 50; aneks — tabela wynikowa 81).
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Tabela 50. Struktura podmiotéw planujgcych dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do swoich
pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 12 1,0%
Sekcja B 11 0,9%
Sekcja C 107 8,8%
Sekcja D 29 2,4%
Sekcja E 8 0,7%
Sekcja F 134 11,1%
Sekcja G 179 14,8%
Sekcja H 49 4,0%
Sekcja I 21 1,7%
Sekcja J 12 1,0%
Sekcja K 18 1,5%
Sekcja L 18 1,5%
Sekcja M 60 5,0%
Sekcja N 26 2,1%
Sekcja O 29 2,4%
Sekcja P 232 19,2%
Sekcja Q 45 3,7%
Sekcja R 16 1,3%
Sekcja S 200 16,5%
Sekcja T 2 0,2%
Sekcja U 2 0,2%
RAZEM 1210 100,0%

Zréodto: badania wiasne, N=1210

Sposrod wszystkich 484 pracodawcéw deklarujgcych posiadanie planéw zwigzanych
z doksztatcaniem swoich pracownikédw w perspektywie roku w podregionie bielskim,
24,0% (116 podmiotow) reprezentuje sekcje P (edukacja), 18,2% (88 podmiotdw) sekcje S
(pozostata dziatalno$¢ ustugowa) i 16,7% (81 podmiotdow) sekcje G (handel hurtowy
i detaliczny, naprawa pojazdéow samochodowych, wigczajgc motocykle) (zob. tabela 51;
aneks — tabela wynikowa 82).

Tabela 51. Struktura podmiotéw planujgcych dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do swoich
pracownikdéw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD — podregion 44 bielski.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 3 0,6%
Sekcja B 1 0,2%
Sekcja C 18 3,7%
Sekcja D 10 2,1%
Sekcja E 5 1,0%
Sekcja F 50 10,3%
Sekcja G 81 16,7%
Sekcja H 16 3,3%
Sekcja I 16 3,3%
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Sekcja J 6 1,2%
Sekcja K 7 1,4%
Sekcja L 3 0,6%
Sekcja M 17 3,5%
Sekcja N 6 1,2%
Sekcja O 13 2,7%
Sekcja P 116 24,0%
Sekcja Q 14 2,9%
Sekcja R 13 2,7%
Sekcja S 88 18,2%
Sekcja U 1 0,2%
RAZEM 484 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=484

W strukturze pracodawcéow z podregionu bytomskiego deklarujgcych zamiar szkolenia
swoich pracownikdw w perspektywie roku dominujg podmioty z sekcji G (handel hurtowy
i detaliczny, naprawa pojazdow samochodowych, wigczajagc motocykle) — 23,4%, 64
podmioty; sekcji S (pozostata dziatalno$¢ ustugowa) — 22,0%, 60 podmiotdw oraz sekcji P
(edukacja) — 11,4%, 31 podmiotéw (zob. tabela 52; aneks — tabela wynikowa 83).

Tabela 52. Struktura podmiotéw planujgcych dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do swoich
pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD — podregion 45 bytomski.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 9 3,3%
Sekcja B 3 1,1%
Sekcja C 25 9,2%
Sekcja D 8 2,9%
Sekcja E 3 1,1%
Sekcja F 25 9,2%
Sekcja G 64 23,4%
Sekcja H 7 2,6%
Sekcja I 3 1,1%
Sekcja J 2 0,7%
Sekcja K 2 0,7%
Sekcja L 3 1,1%
Sekcja M 16 5,9%
Sekcja N 4 1,5%
Sekcja O 2 0,7%
Sekcja P 31 11,4%
Sekcja Q 3 1,1%
Sekcja R 2 0,7%
Sekcja S 60 22,0%
Sekcja T 1 0,4%
RAZEM 273 100,0%

Zrédto: badania whasne, N=273

W strukturze pracodawcéw z podregionu czestochowskiego deklarujgcych zamiar
szkolenia swoich pracownikdw w perspektywie roku dominujg podmioty z nastepujacych
sekcji: S (pozostata dziatalno$¢ ustugowa) - 22,3%, 75 podmiotdéw; G (handel hurtowy
i detaliczny, naprawa pojazdow samochodowych, wigczajgc motocykle) — 16,7%, 56
podmiotéw; C (przetwdrstwo przemystowe) — 15,5%, 52 podmioty oraz F (budownictwo) —
11,0%, 37 podmiotdw (zob. tabela 53; aneks — tabela wynikowa 84).
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Tabela 53. Struktura podmiotéw planujgcych dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do swoich
pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD — podregion 46 czestochowski.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 6 1,8%
Sekcja C 52 15,5%
Sekcja D 3 0,9%
Sekcja E 6 1,8%
Sekcja F 37 11,0%
Sekcja G 56 16,7%
Sekcja H 14 4,2%
Sekcja I 5 1,5%
Sekcja J 2 0,6%
Sekcja K 3 0,9%
Sekcja L 1 0,3%
Sekcja M 22 6,5%
Sekcja N 9 2,7%
Sekcja O 9 2,7%
Sekcja P 24 7,1%
Sekcja Q 9 2,7%
Sekcja R 1 0,3%
Sekcja S 75 22,3%
Sekcja U 2 0,6%
RAZEM 336 100,0%

Zrédto: badania whasne, N=336

Pracodawcy planujacy dziatania szkoleniowe skierowane do swoich pracownikéw
w podregionie gliwickim nalezg gtownie do nastepujgcych sekcji PKD: S (pozostata
dziatalno$¢ ustugowa) — 20,9%, 68 podmiotéw, G (handel hurtowy i detaliczny, naprawa
pojazddw samochodowych, wigczajgc motocykle) — 18,5%, 50 podmiotow oraz F
(budownictwo) — 16,0%, 52 podmioty (zob. tabela 54; aneks — tabela wynikowa 85).

Tabela 54. Struktura podmiotéw planujgcych dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do swoich
pracownikéw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD — podregion 47 gliwicki.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 5 1,5%
Sekcja B 3 0,9%
Sekcja C 20 6,2%
Sekcja D 4 1,2%
Sekcja E 4 1,2%
Sekcja F 52 16,0%
Sekcja G 60 18,5%
Sekcja H 11 3,4%
Sekcja I 11 3,4%
Sekcja K 3 0,9%
Sekcja L 7 2,2%
Sekcja M 28 8,6%
Sekcja N 3 0,9%
Sekcja O 6 1,8%
Sekcja P 23 7,1%
Sekcja Q 12 3,7%
Sekcja R 1 0,3%
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Sekcja S 68 20,9%

Sekcja T 3 0,9%
Sekcja U 1 0,3%
RAZEM 325 100,0%

Zrodto: badania wiasne, N=325

W ogolnej strukturze firm i instytucji planujgcych dziatania szkoleniowe lub doksztatcajgce
skierowane do swoich pracownikéw zlokalizowanych na terenie podregionu katowickiego
dominujg przedstawiciele nastepujacych sekcji PKD: G (handel hurtowy i detaliczny, naprawa
pojazdéw samochodowych, wigczajgc motocykle) — 21,9%, 130 podmiotéw; S (pozostata
dziatalno$¢ ustugowa) — 18,7%, 111 podmiotéw oraz P (edukacja) — 11,3%, 67 podmiotow
(zob. tabela 55; aneks — tabela wynikowa 86).

Tabela 55. Struktura podmiotow planujgcych dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do swoich
pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD — podregion 48 katowicki.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 2 0,3%
Sekcja B 11 1,9%
Sekcja C 44 7,4%
Sekcja D 20 3,4%
Sekcja E 3 0,5%
Sekcja F 62 10,4%
Sekcja G 130 21,9%
Sekcja H 19 3,2%
Sekcja I 12 2,0%
Sekcja J 10 1,7%
Sekcja K 7 1,2%
Sekcja L 7 1,2%
Sekcja M 43 7,2%
Sekcja N 9 1,5%
Sekcja O 9 1,5%
Sekcja P 67 11,3%
Sekcja Q 17 2,9%
Sekcja R 11 1,9%
Sekcja S 111 18,7%
RAZEM 594 100,0%

Zrédto: badania whasne, N=594

Wsrdd pracodawcow planujgcych ksztatcenie swoich pracownikdw na terenie podregionu
rybnickiego dominujg podmioty nalezace do nastepujacych sekcji PKD: S (pozostata
dziatalno$¢ ustugowa) — 29,6%, 100 podmiotdw; G (handel hurtowy i detaliczny, naprawa
pojazddw samochodowych, wigczajgc motocykle) — 11,8%, 40 podmiotow oraz F
(budownictwo) — 9,8%, 33 podmioty (zob. tabela 56; aneks — tabela wynikowa 87).

Tabela 56. Struktura podmiotéw planujgcych dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do swoich
pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD =- podregion 49 rybnicki.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 6 1,8%
Sekcja B 7 2,1%
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Sekcja C 5 1,5%

Sekcja D 4 1,2%
Sekcja E 8 2,4%
Sekcja F 33 9,8%
Sekcja G 40 11,8%
Sekcja H 20 5,9%
Sekcja I 10 3,0%
Sekcja J 2 0,6%
Sekcja K 15 4,4%
Sekcja L 11 3,3%
Sekcja M 1 0,3%
Sekcja N 5 1,5%
Sekcja O 4 1,2%
Sekcja P 28 8,3%
Sekcja Q 27 8,0%
Sekcja R 9 2,7%
Sekcja S 100 29,6%
Sekcja T 1 0,3%
Sekcja U 2 0,6%
RAZEM 338 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=594

W ogdinej strukturze firm i instytucji planujacych dziatania szkoleniowe lub doksztatcajace
skiecrowane do swoich pracownikéw zlokalizowanych na terenie podregionu
sosnowieckiego dominujg przedstawiciele nastepujacych sekcji PKD: C (przetwdrstwo
przemystowe) — 21,3%, 89 podmiotéw; G (handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw
samochodowych, wigczajagc motocykle) — 17,7%, 74 podmioty oraz F (budownictwo) —
17,5%, 73 podmioty (zob. tabela 57; aneks — tabela wynikowa 88).

Tabela 57. Struktura podmiotéw planujgcych dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do swoich
pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD — podregion 50 sosnowiecki.

Odsetek wsréd wszystkich
podmiotow deklarujacych
zamiar szkolenia i doksztatcania
swoich pracownikow

Liczba podmiotéw deklarujacych
Sekcja PKD zamiar szkolenia i doksztalcania
swoich pracownikow

Sekcja A 4 1,0%
Sekcja B 9 2,2%
Sekcja C 89 21,3%
Sekcja D 12 2,9%
Sekcja E 11 2,6%
Sekcja F 73 17,5%
Sekcja G 74 17,7%
Sekcja H 17 4,1%
Sekcja I 5 1,2%
Sekcja J 5 1,2%
Sekcja K 3 0,7%
Sekcja L 9 2,2%
Sekcja M 13 3,1%
Sekcja N 6 1,4%
Sekcja O 2 0,5%
Sekcja P 6 1,4%

80



Sekcja Q 14 3,3%

Sekcja R 4 1,0%
Sekcja S 61 14,6%
Sekcja T 1 0,2%
RAZEM 418 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=418

Pracodawcy planujgcy dziatania szkoleniowe skierowane do swoich pracownikow
w podregionie tyskim nalezg gtdwnie do nastepujacych sekcji PKD: G (handel hurtowy
i detaliczny, naprawa pojazdow samochodowych, wigczajgc motocykle) — 21,0%, 53
podmioty; S (pozostata dziatalnos¢ ustugowa) — 17,9%, 45 podmiotdw oraz F (budownictwo)
— 13,9%, 35 podmiotdw (zob. tabela 58; aneks — tabela wynikowa 89).

Tabela 58 Struktura podmiotdw planujgcych dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do swoich
pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD — podregion 51 tyski.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 4 1,6%
Sekcja B 4 1,6%
Sekcja C 30 11,9%
Sekcja D 4 1,6%
Sekcja E 8 3,2%
Sekcja F 35 13,9%
Sekcja G 53 21,0%
Sekcja H 14 5,6%
Sekcja I 2 0,8%
Sekcja K 4 1,6%
Sekcja L 10 4,0%
Sekcja M 17 6,7%
Sekcja N 2 0,8%
Sekcja O 1 0,4%
Sekcja P 3 1,2%
Sekcja Q 12 4,8%
Sekcja R 2 0,8%
Sekcja S 45 17,9%
Sekcja T 2 0,8%
RAZEM 252 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=252

Dziatania szkoleniowe planowane na najblizsze 12 miesiecy z uwzglednieniem
rodzaju stanowiska

Pracodawcy zainteresowani doksztatcaniem pracownikdow na stanowiskach kierowniczych
wyrazajg zapotrzebowanie gtdwnie na szkolenia zawodowe (65,6%). Wsrod obszaréw
tematycznych pracodawcy wymieniajg przede wszystkim sprzedaz, administracje,
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budownictwo, prawo i zmiany prawne (prawo podatkowe, prawo pracy, prawo energetyczne,
prawo osSwiatowe), zagadnienia dotyczace danych osobowych, ksiegowos¢, elektronike,
budownictwo, kadry, zarzadzanie (ludzmi, produkcjg, ewaluacjg) oraz szkolenia
menedzerskie. Srednio co 4 pracodawca zamierzajacy szkoli¢ zatrudnianych kierownikdw
w ciggu naijblizszych 12 miesiecy planuje rozwija¢ ich kompetencje miekkie, zwtaszcza
w zakresie komunikacji, odpornosci na stres, zarzadzania czasem i organizacji pracy, pracy
w zespole i zarzadzania zespotem. Szkolenia informatyczne i jezykowe wskazywane s3
wyraznie rzadziej, natomiast 12,6% podmiotéw nie podjeto jeszcze decyzji dotyczacych
kierunkow doksztatcania pracownikéw na stanowiskach kierowniczych (zob. rysunek 30;
aneks — tabela wynikowa 90).

Rysunek 30. Plany respondentdw na najblizsze 12 miesiecy dotyczace dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych
wedtug ich obszaréw tematycznych — stanowiska kierownicze.

65,6%

25,6%

0,
13,8% 14,7% 12,6%

zawodowe jezykowe informatyczne  kompetencje miekkie trudno powiedzie¢

Zrédto: badania whasne, N=340 — ogdlna liczba podmiotéw planujacych dziatania szkoleniowe i doksztatcajace
dla stanowisk kierowniczych (pytanie wielokrotnego wyboru; odpowiedzi nie sumuja sie do 100%)

Slaskie firmy i instytucje planujace dziatania szkoleniowe i doksztatcajace dla o0sdb
zajmujacych stanowiska specjalistyczne wyrazity zapotrzebowanie gtéwnie na szkolenia
zawodowe (82,4%). Tematyka szkolen zawodowych wskazywana przez pracodawcoéw jest
silnie zréznicowana i zalezna od reprezentowanej branzy. Reprezentanci firm i instytucji
zwracali jednak uwage na konieczno$¢ biezacej aktualizacji wiedzy i uprawnien przez
specjalistow, a takze statego podnoszenia posiadanych kwalifikacji. Konieczno$¢ ta wynika
zarbwno ze zmian w przepisach, jak izmieniajgcych sie uwarunkowan prowadzonej
dziatalno$ci. Aktualizacja wiedzy dotyczacej przepisow prawnych jest szczegdlnie czesto
wskazywana przez firmy i instytucje jako istotny obszar szkoleniowy planowany na najblizszy
rok. Wérdd powtarzajacych sie odpowiedzi pracodawcdw znajdujg sie réwniez szkolenia dla
elektrykow, elektromonteréw oraz elektromechanikdéw. Pracodawcy zainteresowani sg takze
szkoleniami zawodowymi z zakresu handlu i sprzedazy, finanséw i ksiegowosci, obstugi
pojazdéw, mechaniki samochodowej, obstugi maszyn budowlanych, spawalnictwa oraz
zamowien publicznych. Sposrdd wszystkich pracodawcdéw deklarujgcych zamiar ksztatcenia
specjalistow, 12,7% skieruje ich na szkolenia z zakresu kompetencji miekkich, 11,7%
dostrzega zapotrzebowanie na szkolenia informatyczne, natomiast 11,6% planuje szkolenia
z jezykow obcych (zob. rysunek 31; aneks — tabela wynikowa 91).
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Rysunek 31. Plany respondentdéw na najblizsze 12 miesiecy dotyczace dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych
wedtug ich obszaréw tematycznych — stanowiska specjalistyczne.

82,4%

11,6% 11,7% 12,7%
8,2%

zawodowe jezykowe informatyczne  kompetencje miekkie trudno powiedzie¢

Zrédto: badania wiasne, n=856 — ogdlna liczba podmiotéw planujacych dziatania szkoleniowe i doksztatcajace
dla stanowisk specjalistycznych (pytanie wielokrotnego wyboru; odpowiedzi nie sumujg sie do 100%)

Pracodawcy deklarujgcy zamiar ksztatcenia pracownikdw szeregowych w perspektywie
najblizszych 12 miesiecy skierujg ich gtdéwnie na szkolenia zawodowe (81,8%). Pozostate
obszary szkoleniowe wskazywane sg przez firmy i instytucje zdecydowanie rzadziej.
Pracodawcow szczegdlnie interesujg szkolenia w obszarze administracyjno-biurowym,
budowlanym, elektryczno$ci i energetyki, gastronomii, ksiegowosci, mechaniki
samochodowej, sprzedazy i obstugi klienta, obstugi wdzka widtowego, obstugi maszyn
i urzadzen (zurawia, rusztowania, suwnic, obrabiarki CNC, koparki, tadowarki, suwarki,
frezarki, pojazddw samochodowych, lakierni proszkowej, kruszarki,  spycharki,
elektronarzedzi, przecinarek, sprzetu ciezkiego), piekarnictwa i cukiernictwa, pedagogiki
i wychowania, opieki medycznej, prawa (pracy, budowlanego, karnego), spawalnictwa oraz
zywienia. Zakres szkolen zawodowych wskazanych przez $laskich pracodawcéw jest zatem
silnie zréznicowany, dostrzega sie jednak wyrazne zapotrzebowanie na podnoszenie
kwalifikacji zawodowych fachowcoéw — spawaczy, murarzy, piekarzy, cukiernikow, kucharzy,
operatorow maszyn i urzadzen, elektrykdw, mechanikdw samochodowych, monteréw
urzadzen i instalacji oraz pracownikdw budowlanych. Dostrzega sie réwniez wzmozone
zainteresowanie szkoleniami w branzy samochodowej, transportowej oraz handlowej. Co 10
Slaski pracodawca planujgcy skierowac pracownikdw szeregowych na szkolenia zamierza
rozwingC ich kompetencje miekkie. Firmy i instytucje najczesciej wskazywaty koniecznosé
ksztatcenia kadry w obszarze komunikacji interpersonalnej, nawigzywania kontaktow
z ludzmi oraz pracy zespotowej. Pracodawcy planujg takze ksztattowaC umiejetnosci
sprzedazowe swoich pracownikdéw, a takze te zwigzane z odpowiednig obstugg klienta.
Wsrdd innych kompetencji miekkich, badani wskazali takie jak: autoprezentacja, emisja
gtosu, mediacje i negocjacje, radzenie sobie ze stresem oraz rozwigzywanie konfliktdw.

Slaskie instytucje i firmy sg najmniej zainteresowane kierowaniem pracownikow szeregowych
na szkolenia jezykowe — jedynie 5,7% pracodawcow planujgcych doksztatcanie oséb na
omawianych stanowiskach zamierza wybrac takg forme podnoszenia kompetencji kadry. Ten
odsetek jest zdecydowanie nizszy niz w przypadku stanowisk kierowniczych oraz
specjalistycznych (zob. rysunek 32; aneks — tabela wynikowa 92).
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Rysunek 32. Plany respondentéw na najblizsze 12 miesiecy dotyczace dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych
wedtug ich obszaréw tematycznych — stanowiska szeregowe.

81,8%

7 90 ’ ’
5,7% 2%

zawodowe jezykowe informatyczne kompetencje miekkie trudno powiedziec

Zrédto: badania whasne, N=595 — ogdlna liczba podmiotéw planujacych dziatania szkoleniowe i doksztatcajace
dla stanowisk szeregowych (pytanie wielokrotnego wyboru; odpowiedzi nie sumujg sie do 100%)

Kompetencje pracownikow zyskujace na znaczeniu w opiniach $lgskich
pracodawcow

Slaskich pracodawcéw zapytano, jakie kompetencje pracownikéw beda miaty coraz wieksze
znaczenie w ich branzy (zob. rysunek 33; aneks — tabela wynikowa 93). Zdecydowana
wiekszos$¢ podmiotdw, bo az 78,3%, wskazato kompetencje zawodowe, co pokrywa sie
z zaplanowanymi na najblizszy rok dziataniami szkoleniowymi. Dla pracodawcow szczegdlnie
istotna jest biezgca aktualizacja wiedzy branzowej przez pracownikdéw, by podazac¢ za
trendami i szybko reagowa¢ na zmiany rynkowe. Liczy sie rodwniez znajomos$¢ przepiséw
prawnych, ktére czesto ulegajg zmianom. Ws$rdd cenionych kompetencji zawodowych
pracownikdw pracodawcy wskazali kompetencje budowlane, cukiernicze, administracyjne,
elektryczne, sprzedazowe, gastronomiczne i hydrauliczne. Na znaczeniu zyskujg takze
kompetencje w obszarze ksiegowosci i finansdw, elektryki ienergetyki, mechaniki
samochodowej oraz obstugi klienta. Ponadto, $lascy pracodawcy zwracajg uwage na
konieczno$¢ ksztatcenia fachowcow — stad szczegdlne zapotrzebowanie na pracownikow
ogolnobudowlanych, kierowcdw oraz operatoréw maszyn i urzadzen, posiadajgcych aktualne
uprawnienia do wykonywania zawodu. Na drugim miejscu pod wzgledem czestosci wskazan
znalazly sie kompetencje miekkie — jako zyskujgce na znaczeniu postrzega je 18,7%
Slaskich firm i instytucji. Dla $laskich firm i instytucji najwieksze znaczenie majg umiejetnosci
komunikacyjne — nawigzywanie kontaktéow z ludzmi, praca zespotowa oraz zarzadzanie
ludZzmi. Pracodawcy bardzo cenig réwniez chec¢ do pracy i chec statego rozwoju zawodowego,
umiejetnos¢ nawigzywania relacji z klientami, odporno$¢ na stres, odpowiedzialnos¢, a takze
umiejetnoS¢ dobrej organizacji pracy i zarzadzania czasem. Nieco mniej, bo 16,0%
pracodawcow uznato kompetencje jezykowe jako zyskujgce na znaczeniu, w tym
szczegblnie wazna jest znajomos$¢ jezyka angielskiego i niemieckiego. Jezyk wioski,
hiszpanski, rosyjski i francuski wskazywane byly znacznie rzadziej. Pracodawcy wskazali
rowniez jezyki uznawane za mniej popularne badz egzotyczne, jak chinski, czeski, rumunski
i ukrainski, cho¢ stanowig one pojedyncze odpowiedzi. Kompetencje informatyczne
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pracownikdw jako zyskujgce na znaczeniu wskazato natomiast 15,5% badanych. Sg one
niezbedne do obstugi programéw komputerowych wykorzystywanych wewnatrz firmy badz
instytucji. Pracodawcy dostrzegajg réwniez coraz powszechniejsze wykorzystywanie baz
danych, koniecznos¢ wyszukiwania konkretnych informacji w Internecie oraz zyskujgcg na
popularnosci mozliwo$¢ zastepowania papierowych dokumentéw ich elektronicznymi
wersjami, co przesadza o wartosci pracownika sprawnie obstugujgcego komputer.

Rysunek 33. Istotnos¢ kompetencji pracownikdw w opinii respondentdw ze wzgledu na dalsze prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej.

78,3%

18,7%

16,0% 15,5%
kompetencje zawodowe kompetencje miekkie kompetencje jezykowe kompetencje
informatyczne

Zrédto: badania wiasne, N=3020 (pytanie wielokrotnego wyboru; odpowiedzi nie sumuja sie do 100%)

2.4. Ocena umiejetnosci i kompetencji absolwentéw oraz oferty szkot
ponadgimnazjalnych i instytucji ksztalcacych w tym w formach
pozaszkolnych z punktu widzenia potrzeb pracodawcow

Ocena umiejetnosci i kompetencji absolwentow oraz ocena oferty szkot
ponadgimnazjalnych z punktu widzenia potrzeb pracodawcow

W ocenie 27,5% badanych pracodawcéw $laskie szkoly ponadgimnazjalne ksztatcg
w kierunkach przydatnych do pracy w firmach/instytucji. Odmiennego zdania jest 31,1%
respondentdw. Trudno$¢ w jednoznacznej ocenie kierunkdw ksztatcenia S$lgskich szkdt
ponadgimnazjalnych pod katem ich przydatnosci do pracy w firmach/instytucjach
zadeklarowato 41,4% badanych (zob. rysunek 34; aneks — tabela wynikowa 94).

Pracodawcy stanowigcy 31,1% badanych dostrzegajg brak ksztatcenia w zawodach
odpowiadajgcych potrzebom danej firmy Ilub instytucji, brak praktyki i przygotowania
zawodowego absolwentow, brak odpowiedniej ilosci szkdt, brak kwalifikacji i umiejetnosci
wsrod absolwentdw, brak szkét ksztatcgcych na wysokim poziomie, brak wiedzy teoretycznej
posiadanej przez absolwentéw, brak rozpoznania przez szkoty potrzeb pracodawcéw oraz
brak checi do nauki wsrdd ucznidw szkot.
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Rysunek 34. Przydatno$¢ kierunkdw ksztatcenia w S$lgskich szkotach ponadgimnazjalnych w opinii
respondentow.

41,4%

31,1%
27,5%

tak nie trudno powiedzie¢

Zrodto: badania wrasne, N=3020

Sposréd  pracodawcow, ktdrzy pozytywnie ocenili stopien dostosowania kierunkow
ksztatcenia Slagskich szkét ponadgimnazjalnych do potrzeb prowadzonej dziatalnosci, ponad
potowa (63,4%) ocenita bardzo dobrze Ilub raczej dobrze oferte tych szkot
ponadgimnazjalnych iwyzszych pod katem nabywanych przez absolwentéw kwalifikacji,
umiejetnosci i kompetencji przydatnych w firmie badz instytucji. Jedynie 6,0% takich
pracodawcow dysponujgcych ofertg ksztatcenia zgodng z potrzebami prowadzonej
dziatalnosci nie ocenito wysoko jej przydatnosci pod katem wyposazania absolwenta
w przydatne umiejetnosci praktyczne. Co 3 pracodawca, ktdry pozytywnie ocenit stopien
dostosowania kierunkow ksztatcenia $laskich szkét ponadgimnazjalnych do potrzeb
prowadzonej dziatalnosci, nie wskazat jednoznacznej oceny oferty S$laskich szkot
ponadgimnazjalnych i wyzszych pod katem nabywanych przez absolwenta kwalifikacji,
umiejetnosci i kompetencji przydatnych w firmie i instytucji (zob. rysunek 35; aneks — tabela
wynikowa 95).

Rysunek 35. Ocena oferty S$laskich szkét ponadgimnazjalnych/wyzszych pod katem nabywanych przez
absolwenta kwalifikacji, umiejetnosci i kompetencji przydatnych w firmie/instytucji w opinii respondentéw.

45,6%

30,6%

17,8%

4,4%
1,6%

bardzo dobrze raczej dobrze trudno powiedzie¢ raczej Zle bardzo Zle

Zrédto: badania wiasne, N=832

Pracodawcdw poproszono o ocene przygotowania do pracy w swojej firmie badz instytugji
absolwenta $lgskiej szkoty ponadgimnazjalnej badz wyzszej. Najwiekszy odsetek podmiotéw
wskazat ocene 3 (46,8%), oznaczajgcy Srednie przygotowanie, natomiast najnizszy odsetek
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wybrat ocene 5 (6,6%), oznaczajgcg petne przygotowanie. Z analizy ocen skrajnych ftj.
dotyczacych zupetnego braku przygotowania do petnego przygotowania wynika, iz
respondenci czesciej wskazywali na zupetny brak przygotowania absolwentéw (14,0%) niz
na petne ich przygotowanie (6,6%) (zob. rysunek 36; aneks — tabela wynikowa 96).

Rysunek 36. Ocena przygotowania absolwenta S$lgskiej szkoty ponadgimnazjalnej/wyzszej do pracy
w firmie/instytucji w opinii respondentéw (ocena 1 oznacza zupetny brak przygotowania, a ocena 5 oznacza petne
przygotowanie).

46,8%

18,2%
14,0% 14,4%

6,6%

ocena 1 ocena 2 ocena 3 ocena 4 ocena 5

Zrodto: badania wrasne, N=3020

Ocena oferty instytucji ksztatcacych w formach pozaszkolnych z punktu widzenia
potrzeb pracodawcow

W opinii 41,2% badanych, oferta $laskich firm i instytucji szkoleniowych jest dostosowana do
ich potrzeb. Natomiast 16,3% pracodawcow jest zdania, iz szkolenia i kursy dostepne
W regionie nie sg odpowiednie do potrzeb firmy/instytucji. Trudnosci z jednoznaczng oceng
dostosowania oferty Slgskich firm i instytucji szkoleniowych do potrzeb pracodawcéw
napotkato 42,6% respondentdéw (zob. rysunek 37; aneks — tabela wynikowa 97). Wsrod
argumentéw Swiadczacych o niedostosowaniu oferty szkoleniowej do potrzeb pracodawcéw
badani wskazali:

» specyfike danej branzy, ktérej nie uwzglednia sie w ogdlnodostepnej ofercie
szkoleniowej,

= zbyt wysoki koszt szkolen, przekraczajgcy mozliwosci finansowe podmiotu,

= skupianie sie na teorii zamiast ksztattowaniu praktycznych umiejetnosci pracownika,
» brak szkolen o charakterze praktycznych warsztatéw,

» brak szkolen specjalistycznych i dedykowanych,

» brak informacji o dostepnej i aktualnej ofercie szkoleniowej,

» brak zwracania uwagi na potrzeby firmy, w ktérej prowadzone jest szkolenie,
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* malq liczbe przydatnych kurséw i szkolen,

» niskg uzyteczno$¢ informacji przekazanych na szkoleniach,

» niski poziom prowadzonych szkolen,

= powtarzalnos¢ tych samych tresci na szkoleniach oferowanych pod réznymi nazwami,

» przewage szkolen miekkich nad szkoleniami wyposazajgcymi  uczestnikéw
w konkretne umiejetnosci zwigzane z wykonywanym zawodem,

= wysoki poziom ogolnosci szkolen i kursow,

» niskg roznorodnosS¢ oferowanych kurséw i szkolen.

Rysunek 37. Dostosowanie oferty Slgskich firm i instytucji szkoleniowych do potrzeb respondentow.

42,6%
41,2%

16,3%

tak nie trudno powiedzie¢

Zrodto: badania wiasne, N=3020

Sposréd pracodawcow, ktorzy postrzegajg oferte $laskich firm i instytucji szkoleniowych jako
odpowiednig do ich potrzeb, az 78,2% ocenito te oferte bardzo dobrze lub raczej dobrze pod
katem nabywanych przez pracownika kwalifikacji, umiejetnosci i kompetencji przydatnych do
pracy w przedsiebiorstwie/instytucji. Jedynie 1,6% pracodawcdéw dysponujgcych ofertg
szkoleniowg zgodng z potrzebami prowadzonej dziatalnosci ocenito jej przydatnosc raczej zle
lub Zle pod katem wyposazania pracownika w przydatne kwalifikacje, umiejetnosci
i kompetencje. Srednio co 5 badany nie ocenit jednoznacznie oferty $laskich firm i instytucji
szkoleniowych pod katem nabywania przez pracownika przydatnych w firmie/instytucii
kwalifikacji, umiejetnosci i kompetenciji (zob. rysunek 38; aneks — tabela wynikowa 98).
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Rysunek 38. Ocena oferty $lgskich firm i instytucji szkoleniowych pod katem nabywanych przez pracownika
kwalifikacji, umiejetnosci i kompetencji przydatnych w firmie/instytucji w opinii respondentéw.

64,4%
20,2%
13,8%
1/4% 0,2%
bardzo dobrze raczej dobrze trudno powiedzie¢ raczej zZle bardzo Zle
Zrodto: badania wiasne, N=1243
2.5. Ocena zasad funkcjonowania Krajowego Funduszu
Szkoleniowego

Jedynie 5,2% $laskich firm i instytucji biorgcych udziat w badaniu skorzystato ze wsparcia
oferowanego w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego. Zdecydowana wiekszo$¢
podmiotdw nie korzystata z tej formy wsparcia, a co 10 badany deklarowat, ze nie posiada
informacji o KFS i zasadach jego funkcjonowania (zob. rysunek 39; aneks — tabela wynikowa
99).

Rysunek 39. Korzystanie ze wsparcia oferowanego w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego wsrdd
respondentow.
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Zrodto: badania wiasne, N=3020
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Wsrdd badanych, ktdérzy skorzystali z KFS, 64,3% respondentdw ocenito kursy realizowane
z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgoda jako odpowiadajgce ich potrzebom. Kursy
realizowane z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgoda nie odpowiadajg potrzebom 6,4%
podmiotéw, natomiast co 3 badany nie ocenit omawianej formy ksztatcenia w sposob
jednoznaczny (zob. rysunek 40; aneks — tabela wynikowa 100). Wsréd powoddw
niedostosowania kurséw realizowanych z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgodg do
potrzeb firm i instytucji badani wymienili:

¢ niedostosowanie kursow do potrzeb i specyfiki danej branzy;

e 0golny charakter wiedzy przekazywanej podczas kursdw zamiast konkretnych

informacji;

e brak mozliwosci zdobycia konkretnych umiejetnosci przez uczestnikéw kursow;

e przekazywanie nieaktualnej wiedzy i niedostosowanie kurséw do postepu
technologicznego.

Rysunek 40. Ocena wsparcia realizowanego z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgodg w ramach Krajowego
Funduszu Szkoleniowego — kursy.
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Zrédto: badania wiasne N=157

Wsrdd badanych, ktdrzy skorzystali z KFS, 39,1% respondentéw ocenito studia podyplomowe
realizowane z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgoda jako odpowiadajgce ich potrzebom.
Przeciwng opinie zadeklarowato 5,8% badanych, natomiast ponad potowa nie ocenita
omawianej formy ksztatcenia w sposob jednoznaczny (zob. rysunek 41; aneks — tabela
wynikowa 101). Ws$réod powoddw niedostosowania do potrzeb pracodawcéw studidw
podyplomowych realizowanych z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgodg badani wskazali:

e mozliwo$¢ skorzystania ze studidw podyplomowych jedynie przez osoby w wieku
powyzej 45 roku zycia, cho¢ zasadne jest objecie omawiang formg wsparcia réwniez
mtodszych pracownikow;

e niedopasowanie studiow podyplomowych do potrzeb rynku;

e brak wyposazania odbiorcow studiéw podyplomowych w umiejetnosci techniczne;

e brak ksztatcenia kompetencji zawodowych odbiorcéw studiéw podyplomowych;

e brak przygotowania odbiorcdw studiow podyplomowych do wykonywania
konkretnego zawodu.
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Rysunek 41. Ocena wsparcia realizowanego z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgoda w ramach Krajowego
Funduszu Szkoleniowego — studia podyplomowe.

55,1%

39,1%
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Zrodto: badania wiasne, N=157

Ponad potowa odbiorcéw wsparcia w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego uznaje
dofinansowywane egzaminy potwierdzajgce nabycie umiejetnosci, kwalifikacji lub uprawnien
zawodowych jako odpowiadajgce na potrzeby swojej branzy (52,2%). Jednocze$nie
odnotowano w badaniu wysoki odsetek podmiotéw, ktére nie ocenity tej formy wsparcia
w sposéb jednoznaczny (42,0%). Niedostosowanie egzamindw do swoich potrzeb
zasygnalizowato w badaniu 5,7% firm i instytucji (zob. rysunek 42; aneks — tabela wynikowa
102). W opinii respondentéw, omawiana forma wsparcia nie odpowiada potrzebom
pracodawcow z powodu:

e braku konkretnych umiejetnosci przez osoby, ktére ukonczyty egzamin;

e braku konkretnej wiedzy przez osoby, ktore ukonczyty egzamin;

e niskiego poziomu egzamindw.

Rysunek 42. Ocena wsparcia dofinansowanego w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego - egzaminy
potwierdzajgce nabycie umiejetnosci, kwalifikacji lub uprawnien zawodowych.
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Zrédto: badania wiasne, N=157
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Wsrdd badanych, ktorzy skorzystali z KFS, 70,1% respondentdw ocenito badania lekarskie
i psychologiczne wymagane do podjecia ksztatcenia lub pracy zawodowej po ukonczonym
ksztatceniu jako odpowiadajgce ich potrzebom. Odsetek firm i instytucji posiadajgcych
przeciwng opinie jest bardzo niski i ksztattuje sie na poziomie 3,8% (zob. rysunek 43; aneks
— tabela wynikowa 103). Wérdd powodéw niedostosowania do potrzeb pracodawcéw badan
lekarskich i psychologicznych badani wskazali:

e niskg doktadno$¢ badan lekarskich i psychologicznych;

e zbyt ogdiny charakter badan lekarskich i psychologicznych;

e niski priorytet badan lekarskich i psychologicznych w procesie rekrutacji pracownikéw.

Rysunek 43. Ocena wsparcia realizowanego w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego - badania lekarskie
i psychologiczne wymagane do podjecia ksztatcenia lub pracy zawodowej po ukonczonym ksztatceniu.

70,1%

26,1%

3,8%

odpowiadajg potrzebom nie odpowiadajg potrzebom trudno powiedzie¢

Zrodto: badania wiasne, N=157

Ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw w zwigzku z podjetym ksztatceniem
zostato ocenione jako odpowiadajgce potrzebom przez 57,3% firm i instytucji, ktore
kiedykolwiek skorzystaly ze wsparcia oferowanego w ramach Krajowego Funduszu
Szkoleniowego. Wskazana forma wsparcia nie odpowiadata potrzebom 1,9% respondentow.
Nalezy rowniez zwrocic uwage wysoki odsetek odbiorcow wsparcia, ktorzy nie ocenili
jednoznacznie tego elementu oferty Krajowego Funduszu Szkoleniowego pod katem
spetnienia ich potrzeb (zob. rysunek 44; aneks — tabela wynikowa 104).

Rysunek 44. Ocena wsparcia realizowanego w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego - ubezpieczenie od
nastepstw nieszczesliwych wypadkdw w zwigzku z podjetym ksztatceniem.

57,3%

40,8%

1,9%

odpowiadajg potrzebom nie odpowiadaja potrzebom trudno powiedzie¢

Zrédto: badania wtasne, N=157
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Pracodawcow z wojewddztwa  $laskiego poproszono nie tylko o ocene oferowanych
w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego form wsparcia, lecz réwniez zasad, w oparciu
o ktére wsparcie to jest przekazywane — procedur, kwoty dofinansowania ksztatcenia czy tez
czasu rozpatrywania wniosku o przyznanie wsparcia. Srodki Krajowego Funduszu
Szkoleniowego na lata 2014 — 2015 przeznaczone sg na wsparcie ksztatcenia ustawicznego
0sob pracujgcych w wieku 45 lat i wiecej. Skupienie sie na tej grupie ma na celu
zapobieganie utracie pracy przez osoby starsze z powodu brakéw lub dezaktualizacji
posiadanych przez nie kompetencji. Osoby w wieku 45 lat i wiecej zostaty wskazane jako
grupa beneficjentéw takiego wsparcia w art. 20 ust. 2 przepisow o charakterze przejsciowym
ustawy z dnia 14 marca 2014 o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytuciach rynku
pracy oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 598).

W opinii 43,9% pracodawcow, przeznaczenie srodkéw z Krajowego Funduszu Szkoleniowego
jedynie na wsparcie oséb pracujgcych w wieku 45 lat i wiecej jest dobrym rozwigzaniem,
natomiast przeciwng opinie wyrazito 26,1% podmiotéw (zob. rysunek 45; aneks — tabela
wynikowa 105). Przeciwnicy kierowania wsparcia tylko do oséb 45+ przekonujg, iz dostep do
dofinansowanego ksztatcenia powinien mie¢ kazdy zainteresowany rozwojem zawodowym
pracownik. W badaniu odnotowano opinie, iz wsparcie powinno obejmowacé réwniez osoby
mtode, ktore borykajg sie z problemem bezrobocia i nie majg na swoim koncie bogatego
doswiadczenia zawodowego. Ukonczenie dodatkowych kurséw badz szkolen moze znacznie
utatwi¢ im uzyskanie oraz utrzymanie miejsca pracy. Pracodawcy, ktérzy wyrazili negatywna
opinie o przyjetych na lata 2014 - 2015 ograniczeniach wiekowych proponujg, aby
w kolejnych latach zupetnie je zlikwidowa¢, obje¢ wsparciem réwniez osoby mitode badz
okresli¢ dolng granice wsparcia na granicy 35 lat.

Rysunek 45. Zasady funkcjonowania Krajowego Funduszu Szkoleniowego w opinii respondentéw -—

przeznaczenie $Srodkow wytacznie dla 0sob pracujacych w wieku 45lat i wiecej.

43,9%

29,9%
26,1%

tak, to jest dobre rozwigzanie nie jest to dobre rozwigzanie trudno powiedzie¢

Zrédto: badania wiasne, N=157

Finansowanie dziatan z Krajowego Funduszu Szkoleniowego (dotyczacych ksztatcenia
ustawicznego) w wysokosci trzykrotnosci kwoty przecietnego wynagrodzenia zostato uznane
za wystarczajgce przez 45,9% pracodawcow, ktorzy kiedykolwiek skorzystali z oferty
wsparcia Krajowego Funduszu Szkoleniowego. Przeciwng opinie wyrazito 12,1%
respondentdw, powotujgc sie na wyzszy koszt, jaki nalezy ponies¢, gdy kieruje sie
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pracownika na specjalistyczne szkolenia badz kursy. Nalezy rowniez zwrdci¢é uwage na
wysoki odsetek pracodawcdw, ktorzy udzielili jednoznacznej odpowiedzi na pytanie dotyczace
finansowania dziatan z Krajowego Funduszu Szkoleniowego (zob. rysunek 46; aneks — tabela
wynikowa 106).

Rysunek 46. Zasady funkcjonowania Krajowego Funduszu Szkoleniowego w opinii respondentéw — finansowanie
dziatan dotyczacych ksztatcenia ustawicznego w wysokosci trzykrotnosci kwoty przecietnego wynagrodzenia.

45,9%
42,0%

12,1%

tak, jest wystarczajgce nie jest wystarczajace trudno powiedziec¢
Zrédto: badania wiasne, N=157

Ponad potowa badanych zadeklarowata, iz procedura przyznawania dofinansowania
w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego jest zrozumiata i przejrzysta. 8,9% firm
i instytucji napotkato trudnosci z poprawnym zrozumieniem niektérych zapiséw, natomiast
38,9% podmiotdw nie zajeto jednoznacznego stanowiska w tej sprawie (zob. rysunek 47,
aneks — tabela wynikowa 107). Pracodawcy zwrdcili uwage na bardzo duzg liczbe
dokumentdw do przygotowania podczas ubiegania sie o dofinansowanie, co jest dosc¢
czasochtonne. W opinii badanych, brakuje rowniez kompletnych i rzetelnych zrédet informacji
na temat procedur starania sie o wsparcie w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

Rysunek 47. Zasady funkcjonowania Krajowego Funduszu Szkoleniowego w opinii respondentéw — procedura

przyznawania dofinansowania.

52,2%

38,9%

8,9%

tak, jest zrozumiata i przejrzysta nie jest zrozumiata i przejrzysta trudno powiedzie¢

Zrodto: badania wiasne, N=157
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Czas rozpatrywania wniosku o dofinansowanie odpowiada oczekiwaniom 51,6% firm
i instytucji, ktore kiedykolwiek skorzystaty ze wsparcia oferowanego w ramach Krajowego
Funduszu Szkoleniowego. Przeciwng opinie zadeklarowato 8,9% badanych, uzasadniajac ja
przede wszystkim zbyt dtugim czasem oczekiwania na rozpatrzenie wniosku (zob. rysunek
48; aneks — tabela wynikowa 108).

Rysunek 48. Zasady funkcjonowania Krajowego Funduszu Szkoleniowego w opinii respondentow — czas
rozpatrywania wniosku a oczekiwania ubiegajacych sie o wsparcie.

51,6%

39,5%

8,9%

tak, czas rozpatrywania wniosku jest nie, czas rozpatrywania wniosku nie trudno powiedzie¢
zgodny z moimi oczekiwaniami jest zgodny z moimi oczekiwaniami

Zroédto: badania wiasne, N=157

Refundacja kosztow poniesionych przez firme/instytucje przebiega bez zaktocen w przypadku
72,6% pracodawcdw, ktorzy kiedykolwiek skorzystali ze wsparcia oferowanego w ramach
Krajowego Funduszu Szkoleniowego. Jedynie 1,3% badanych wskazato przeciwng opinie,
natomiast co 4 respondent nie posiadat informacji na ten temat (zob. rysunek 49; aneks —
tabela wynikowa 109).

Rysunek 49. Zasady funkcjonowania Krajowego Funduszu Szkoleniowego w opinii respondentéw — przebieg
refundacji kosztow poniesionych przez wnioskodawce.

72,6%
26,1%
1,3%
refundacja kosztow poniesionych  refundacja kosztow poniesionych trudno powiedzie¢
przez mojg firme/instytucje przez mojg firme/instytucje nie
przebiegata bez zaktdcen przebiegata bez zaktdcen

Zrodto: badania wiasne, N=157
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Pracodawcy podali rowniez dodatkowe propozycje dziatan, majacych na celu lepsze
dostosowanie wsparcia w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego do swoich potrzeb.
Wsrdd sugestii nalezy wskazac:

e skrdcenie czasu rozpatrywania wniosku o dofinansowanie;

e objecie wsparciem roéwniez osoby mtode badz obnizenie minimalnego wieku
umozliwiajgcego ubieganie sie o dofinansowanie ksztatcenia;

e rozszerzenie oferty ustug, jakie sg oferowane w ramach Krajowego Funduszu
Szkoleniowego;

e uproszczenie procedur i ograniczenie biurokracji.

3. Whnioski i rekomendacje

Slaskie firmy i instytucje najczesciej rekrutujg pracownikdw poprzez ogtoszenia w Internecie
(53,6%) oraz przy wykorzystaniu osobistych nieformalnych kontaktéw (53,2%). Blisko
potowa $laskich firm i instytucji wspdtpracuje z powiatowymi urzedami pracy w zakresie
dziatan rekrutacyjnych (48,5%). Miedzy 27,4% a 37,3% badanych podmiotéw poszukuje
pracownikdw poprzez ogtoszenia w prasie, radiu, ogtoszenia wewnetrzne, oraz przez
organizacje stazy ipraktyk. Nizszy odsetek pracodawcéw wspdtpracuje natomiast
z agencjami pracy (8,6%), szkotami gimnazjalnymi iwyzszymi (6,9%) oraz firmami
rekrutacyjnymi (5,8%) podczas poszukiwania oséb do pracy. Slaskie podmioty czesciej
wykorzystuja podczas rekrutacji pracownikdw swoje wewnetrzne zasoby, niz
korzystajq w tym celu ze wsparcia profesjonalistow.

Pracodawcy z wojewoddztwa S$lgskiego preferujg tradycyjne sposoby wyboru
odpowiedniego pracownika sposréod zainteresowanych ofertg kandydatow.
Rozmowe kwalifikacyjng oraz analize dokumentéw aplikacyjnych stosuje bowiem
odpowiednio 88,3% oraz 71,7% podmiotdw. Ponad potowa S$lgskich firm i instytucji
podejmuje decyzje o wyborze kandydata do pracy po odbyciu przez niego okresu prébnego,
co dotyczy 58,2% pracodawcow. Referencje i listy polecajgce posiadane przez kandydatéw
majg dla firm iinstytucji mniejsze znaczenie is3 wymagane przez 37,3% podmiotow.
Najrzadziej stosowanym narzedziem w procesie wyboru odpowiednich kandydatow na
stanowiska sg natomiast testy psychologiczne, przeprowadzane przez 4,3% S$laskich
pracodawcow.

Zatrudnienie nowych pracownikdw w ciqgu najblizszych 12 miesiecy planuje
32,4% s$laskich firm i instytucji. Wiekszy odsetek podmiotdéw, wynoszacy 46,8% ogdtu
badanych, nie zamierza zatrudnia¢ kolejnych osdéb na stanowiska pracy. Co 5 firma
/instytucja nie posiada sprecyzowanych plandéw zwigzanych z zatrudnianiem nowych
pracownikdw w perspektywie kolejnych 12 miesiecy. Plany zwigzane z zatrudnianiem nowych
pracownikdbw w ciggu najblizszych 12 miesiecy zadeklarowaty gtdwnie podmioty
reprezentujgce trzeci sektor (36,2%). Odsetek takich pracodawcow wyniost 35,3%
w przypadku sektora prywatnego oraz 22,5% w przypadku sektora publicznego. Zamiar
zatrudnienia nowych pracownikdow w ciggu najblizszego roku deklarujg gtdwnie podmioty
zatrudniajgce od 250 do 999 0sdb oraz podmioty najwieksze, dysponujgce co najmniej 1000
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pracownikami. Najrzadziej planujg zatrudnienie podmioty, gdzie wielkos¢ zatrudnienia miesci
sie w przedziale do 9 pracownikdw (26,7%). Plany zwigzane z zatrudnianiem nowych
pracownikéw identyfikuje sie gtéwnie wsrdd firm i instytucji zlokalizowanych na terenie
podregionu sosnowieckiego - 38,0% pracodawcéw dziatajgcych na tym podobszarze planuje
przyjecie nowych oséb do pracy w ciggu najblizszych 12 miesiecy. Zamiar przyjecia nowych
0sob na stanowiska najrzadziej deklarujg natomiast firmy i instytucje dziatajgce na terenie
podregionu rybnickiego — 21,9% podmiotéw zamierza zatrudni¢ kolejnych pracownikéw
w perspektywie roku.

Firmy i instytucje deklarujace zamiar zwiekszenia zatrudnienia w ciggu roku
poszukiwa¢ beda gtownie kandydatow na stanowiska szeregowe (61,0%).
Specjalistdw poszukiwac bedzie 45,1% podmiotéw, ktére zadeklarowaty iz planujg w ciggu
12 miesiecy zatrudni¢ nowych pracownikdw. Jedynie 4,6% $laskich firm i instytucji
zainteresowanych powiekszaniem kadry pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy
poszukiwaC bedzie osdb na stanowiska kierownicze. Pracownicy na stanowiska kierownicze
i specjalistyczne poszukiwani bedg gtdwnie w podregionie katowickim i sosnowieckim. Firmy
i instytucje zamierzajace zatrudni¢ nowych pracownikdw na stanowiska szeregowe dziatajg
gtédwnie na terenie podregionu katowickiego i bielskiego. W podregionie bielskim dostrzega
sie najmniejsze w regionie zainteresowanie kandydatami na stanowiska kierownicze — tylko
2,1% podmiotow planujacych zwiekszenie zatrudnienia w ciggu najblizszych 12 miesiecy
poszukiwac bedzie takich pracownikéow. W omawianym podregionie wystepuje jednoczesnie
najwieksze w wojewodztwie zainteresowanie pracownikami szeregowymi — odsetek firm
i instytucji deklarujgcych zamiar zatrudnienia 0os6b na stanowiska szeregowe wynosi tu az
72,6%. W podregionie bytomskim najwieksze szanse na zatrudnienie posiadaé beda
pracownicy szeregowi, jednak warto zwrdci¢ uwage na najwyzsze w regionie zainteresowanie
zatrudnianiem specjalistdw. Najwiekszy udziat podmiotéw planujgcych  zatrudnié
pracownikdbw na stanowiska kierownicze odnotowuje sie natomiast w podregionie
sosnowieckim.

Az 95,6% pracodawcow planujacych zatrudni¢ kierownikdéw oczekiwaé bedzie od kandydatéw
okreslonego poziomu wyksztatcenia. Na poziom wyksztatcenia kandydata zwrdci réwniez
uwage 85,7% firm i instytucji zamierzajgcych powiekszy¢ kadre specjalistdbw oraz 72,0%
podmiotéw planujgcych rekrutacje pracownikéw szeregowych. Zdecydowana wiekszos$c
pracodawcow planujacych zatrudnienie nowych pracownikbw w ciagu
najblizszych 12 miesiecy postawi zatem kandydatom na stanowiska wymagania
zwigzane z poziomem wyksztatcenia. Od kandydatdw na stanowiska kierownicze
i specjalistyczne wymagane bedzie gtdwnie wyksztatcenie wyzsze (odpowiednio 62,2%
i 39,5%). W przypadku specjalistdw istotny odsetek pracodawcéow wskazat réwniez
wyksztatcenie zasadnicze zawodowe (20,0%). W przypadku pracownikow szeregowych
oczekiwane bedzie przede wszystkim wyksztatcenie zasadnicze zawodowe (41,9%).

Biorgc pod uwage kompetencje jezykowe, informatyczne oraz pisemne certyfikaty,
uprawnienia i dyplomy, w przypadku kandydatéw na stanowiska kierownicze najbardziej liczy
sie umiejetno$¢ obstugi programdéw komputerowych (80,0%). Znajomos¢ jezykdw obcych
przez przysztych kierownikdw wskazato 44,4% badanych, natomiast posiadanie pisemnych
zaswiadczen 40,0%. Struktura kompetencji w przypadku stanowisk specjalistycznych
prezentuje sie nieco inaczej — na pierwszym miejscu pracodawcy stawiajg umiejetnos¢
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obstugi programéw komputerowych (54,9%), na drugim posiadanie certyfikatéw i uprawnien
(45,8%), a na trzecim znajomos$¢ jezykdw obcych (36,7%). UmiejetnoS¢ wiadania obcym
jezykiem jest najmniej potrzebna w przypadku stanowisk szeregowych. Tylko 9,6%
pracodawcow bedzie jej wymagaé, natomiast 24,7% zweryfikuje umiejetnosci komputerowe
kandydata, a 36,9% sprawdzi posiadane przez niego uprawnienia i certyfikaty. Warto w tym
miejscu podkresli¢, iz w przypadku kierownikdw i specjalistow liczg sie szczegdlnie
dokumenty potwierdzajgce posiadang wiedze, zdobyte umiejetnosci oraz doswiadczenie
zawodowe. W przypadku pracownikéw szeregowych wieksze znaczenie ma posiadanie
uprawnien na obstuge maszyn i urzadzen. Jest to istotne w kontekscie ksztatcenia kadr na
potrzeby rynku pracy — najwiecej pracodawcéw poszukiwaé bedzie pracownikdw na
stanowiska szeregowe, a kandydaci na takie stanowiska powinni posiada¢ konkretne,
udokumentowane kwalifikacje zawodowe.

Dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do swoich pracownikow w perspektywie
najblizszych 12 miesiecy planuje 40,1% Slgskich firm i instytucji. Dziataniami
szkoleniowymi i doksztalcajacymi w cigqgu najblizszych 12 miesiecy zostang
objete gldwnie stanowiska specjalistyczne — 70,7% pracodawcow planujacych
inwestycje w kompetencje pracownikow skupi sie na grupie specjalistow. Blisko
potowa S$laskich firm iinstytucji planujacych dziatania szkoleniowe zamierza doksztatci¢
pracownikdw szeregowych. Stanowiska kierownicze zostang objete szkoleniami przez 28,1%
podmiotdw planujacych dziatania doksztatcajgce w perspektywie roku. Bardzo istotne jest
to, ze niezaleznie od rodzaju stanowisk planowanych do objecia dziataniami
szkoleniowymi, dominuje zainteresowanie szkoleniami zawodowymi. Na drugim
miejscu znalazty sie natomiast szkolenia z zakresu kompetencji miekkich.

Oferta ksztalcenia $laskich szkot ponadgimnazjalnych oraz firm i instytucji
szkoleniowych powinna uwzgledni¢ zapotrzebowanie na kompetencje zawodowe
pracownikow, ktdore zostaly wskazane przez 78,3% pracodawcow. Na drugim
miejscu pod wzgledem czestosci wskazan znalazly sie kompetencje miekkie — jako rosngce
na znaczeniu postrzega je 18,7% $laskich firm i instytucji. Kompetencje jezykowe wskazato
16,0% badanych, natomiast kompetencje informatyczne 15,5% respondentow.

Zdaniem 27,5% badanych S$laskie szkoly ponadgimnazjalne ksztalcg
w kierunkach przydatnych do pracy w firmie badz instytucji. Odmiennego zdania
jest 31,1% respondentow. Trudno$¢ w jednoznacznej ocenie zadeklarowato 41,4%
badanych. Pracodawcy dostrzegajg brak ksztatlcenia w zawodach odpowiadajacych
potrzebom danej firmy lub instytucji, brak praktyki i przygotowania zawodowego
absolwentéw, brak odpowiedniej ilosci szkdt, brak kwalifikacji i umiejetnosci wsrdd
absolwentow, brak szkdt ksztatcgcych na wysokim poziomie, brak wiedzy teoretycznej
posiadanej przez absolwentéw, brak rozpoznania przez szkoty potrzeb pracodawcéw oraz
brak checi do nauki ws$rdd ucznidw szkét. Oferta sSlaskich firm i instytucji
szkoleniowych jest natomiast dostosowana do potrzeb 41,2% slaskich firm
i instytucji. Szkolenia i kursy dostepne w regionie nie sg odpowiednie do potrzeb 16,3%
pracodawcow, ktdrzy zwrdcili uwage na brak dostosowania oferty szkoleniowej do potrzeb
danej branzy, zbyt wysoki koszt szkolen, niski nacisk na ksztattowanie umiejetnosci
praktycznych uczestnikdw, brak szkolen specjalistycznych i dedykowanych, brak informagji
o dostepnej i aktualnej ofercie szkoleniowej, brak zwracania uwagi na indywidualne potrzeby
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firmy badz instytucji zlecajgcej szkolenie, niskg przydatnos$¢ szkolen i kursdw, niski poziom
szkolen i kursdw, powtarzalnoS¢ tych samych tresci na szkoleniach oferowanych pod réznymi
nazwami, przewage szkolen miekkich nad takimi, ktére wyposazg uczestnikéw w konkretne
umiejetnosci zawodowe, a takze niskg réznorodnos¢ szkolen i kursow.

Jedynie 5,2% S$lgskich firm i instytucji kiedykolwiek skorzystato ze wsparcia oferowanego
w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego. Zdecydowana wiekszo$¢ podmiotéw nie
uczestniczyta zatem w tej formie wsparcia (83,0%), a co 10 badany nie posiadat informacji
na temat KFS (11,8%). Mozna wnioskowac o jeszcze niewielkim zainteresowaniu tg

forma wsparcia.

Tabela 59. Wnioski i rekomendacje.

Whioski i rekomendacje

Lp. Whioski Rekomendacje

1 Pracodawcy zainteresowani  doksztatcaniem | Firmy i instytucje szkoleniowe powinny
pracownikdw wyrazajg zapotrzebowanie gtéwnie | dostosowaé oferte ksztatcenia do potrzeb
na szkolenia zawodowe, co dotyczy 65,6% | dziatajgcych w regionie pracodawcow
podmiotéw deklarujgcych objecie szkoleniami | poprzez  zapewnienie bogatej  oferty
kierownikéw, 82,4% podmiotdw zamierzajgcych | szkolen ksztatcgcych kompetencje
zatrudni¢ specjalistow oraz 81,8% podmiotéw | zawodowe pracownikow.
zainteresowanych zwiekszeniem kadry
pracownikow szeregowych. Ponadto,
kompetencje zawodowe pracownikow zostaty
wskazane przez 78,3% S$lagskich pracodawcow
jako zyskujgce na znaczeniu w ich branzy.

2 Dla 18,7% $laskich pracodawcow | Firmy i instytucje szkoleniowe powinny
kompetencjami  pracownikdw rosngcymi na | dostosowac oferte ksztatcenia do potrzeb
znaczeniu w ich branzy sg kompetencje miekkie, | dziatajgcych w regionie poprzez
a zwilaszcza umiejetnosci komunikacyjne - | zapewnienie bogatej oferty  szkolen
nawigzywanie  kontaktéw  z ludzmi, praca | ksztatcacych kompetencje miekkie
zespotowa oraz zarzadzanie ludzmi. Pracodawcy | pracownikdw, a zwlaszcza w obszarze
bardzo cenig réwniez che¢ do pracy i chec | umiejetnosci komunikacyjnych,
statego rozwoju zawodowego, umiejetnos¢ | zarzadzania czasem, odpornosci na stres.
nawigzywania relacji z klientami, odporno$¢ na
stres, odpowiedzialno$¢, a takze umiejetnosc
dobrej organizacji pracy i zarzagdzania czasem.

3 Jedynie 5,2% S$lgskich firm i instytucji biorgcych | Nalezy zastosowa¢ dodatkowe dziatania
udziat w badaniu skorzystatlo ze wsparcia | informacyjno-promocyjne zachecajgce
oferowanego w ramach Krajowego Funduszu | $lagskich pracodawcow do skorzystania
Szkoleniowego. Zdecydowana wiekszos¢ | z oferty Krajowego Funduszu
podmiotéw nie korzystata z tej formy wsparcia, | Szkoleniowego w celu zwiekszenia odsetka
a co 10 badany deklarowat, ze nie posiada | pracodawcow korzystajgcych z omawianej
informacji o KFS i zasadach jego | formy wsparcia.
funkcjonowania.

4 16,3% pracodawcow ocenia, ze szkolenia i kursy | Odpowiednie monitorowanie potrzeb firm
dostepne w regionie nie s odpowiednie do | w zakresie szkolen pozwoli lepiej
potrzeb firmy/instytucii. dopasowywac oferte Krajowego Funduszu

Szkoleniowego do potrzeb rynkowych.
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4. Aneks — zestawienia tabelaryczne i tabele wynikowe

Tabela wynikowa 1. Rozktad préby badawczej wedtug wielkosci podmiotdw gospodarczych i podregionow
w wojewddztwie $lgskim. Liczba kwestionariuszy wywiadu zaktadanych do realizacji oraz liczba zrealizowanych

kwestionariuszy wywiadu.

Wielkos$¢ podmiotu

Liczba kwestionariuszy wywiadu do

Liczba zrealizowanych kwestionariuszy

tyski

realizacji wywiadu
Jednostka
terytorialna — — — — —| @ .g — — — —| @ —
I g gl o3| 23| 2|2 g ¢l a3 23 &5
38 | o8| §8| 38| 88| 38[T5 | o8| $5| 38| &8 8
Sc | ©c| <l &<c| g<| 52|58 | °<c| 82| &<| 82| 5&
o3 kot B3| "3| N32| ©9B|@ B B3| "3 NB| ©73
- o -
SLASKIE 3000 | 1000 | 1633 | 316 | 43 | 8 | 3020 | 994 | 1621 | 327 | 67 | 11
Podregion 44 - | .9 | 463 | 267 | 47 6 1 484 | 163 | 266 | 48 7 0
bielski
Podregion45- | ., | o | 45 | 2 3 o | 273 | 102 | 147 | 21 3 0
bytomski
Podregion 46 -
teowa | B | 112 | 182 | 32 4 1 | 33 | 119 | 179 | 3 6 0
Podregion 47 - | 5,, | 445 | 175 | 37 6 1 | 325 | 110 | 169 | 36 9 1
gliwicki
Podregion 48 -
dregion & 502 | 180 | 330 | 68 | 12 2 | 594 | 180 | 324 | 70 | 14 6
Podregion49 - | 50 | 440 | 455 | 37 4 1 | 338 | 104 | 186 | 40 8 0
rybnicki
Podregion 50 -
Odregion 20 414 | 156 | 210 | 42 5 1 | 418 | 160 | 203 | 42 | 10 3
Podregion 51 - | o, | g3 | 449 | 25 3 1 | 252 | 56 | 147 | 38 | 10 1

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS i badan wiasnych CATI

Tabela wynikowa 2. Struktura podmiotéw gospodarczych uczestniczacych w badaniu wedtug sekcji PKD.

i 0,
Sekcja PKD Liczba &
podmiotéow
Sekcja S — Pozostata dziatalnos$¢ ustugowa 608 20,1%

Sekcja G — Handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw
: 558 18,5%
samochodowych, wiaczajac motocykle

Sekcja F — Budownictwo 367 12,2%
Sekcja P — Edukacja 298 9,9%
Sekcja C — Przetworstwo przemystowe 283 9,4%
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H 0,
Sekcja PKD Liczba Yo

podmiotow

Sekcja M — Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 157 5,2%
Sekcja H — Transport i gospodarka magazynowa 118 3,9%
Sekcja Q — Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 108 3,6%
Sekcja D — Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng,

gaz, pare wodng, gorgcg wode i powietrze do uktadéw 65 2,2%
klimatyzacyjnych

Sekcja I — Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami 64 2 1%

gastronomicznymi
Sekcja L — Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 51 1,7%
Sekcja E — Dostawa wody, gospodarowanie Sciekami i odpadami

. o . 48 1,6%

oraz dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacja
Sekcja O — Administracja publiczna i obrona narodowa,

. . X 46 1,5%
obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne
Sekcja N — Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania
i, iy . 44 1,5%
i dziatalnoS¢ wspierajaca
Sekcja K — Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa 44 1,5%
Sekcja R — Dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja 43 1,4%
Sekcja A — Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 39 1,3%
Sekcja B — Gornictwo i wydobywanie 38 1,3%
Sekcja J — Informacja i komunikacja 27 0,9%
Sekcja T — Gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikéw,
gospodarstwa domowe produkujgce wyroby i $wiadczace ustugi 8 0,3%
na wiasne potrzeby
Sekcja U — Organizacje i zespoty eksterytorialne 6 0,2%

Razem 3020 100,0%

Zrédto: badania wtasne CATI, N=3020

Tabela wynikowa 3. Struktura podmiotéw gospodarczych uczestniczacych w badaniu wedtug sektorow
dziatalnosci.

Sektor prowadzonej dziatalnosci polc-li|::12ig:6w %
sektor prywatny 2172 71,9%
sektor publiczny 707 23,4%
inne (tzw. trzeci sektor) 141 4,7%
Razem 3020 100,0%

Zrédto: badania wtasne CATI, N=3020

Tabela wynikowa 4. Struktura podmiotéw gospodarczych uczestniczacych w badaniu wedtug
wielkosci zatrudnienia

- £z . Liczba o
Wielkos¢ podmiotu gospodarczego podmiotéw /o
0 - 9 pracownikow 994 32,9%
10 - 49 pracownikéw 1621 53,7%
50 — 249 pracownikow 327 10,8%
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Liczba

. L . o
Wielkos¢ podmiotu gospodarczego podmiotéw /o
250 — 999 pracownikow 67 2,2%
1000 i wiecej pracownikow 11 0,4%
RAZEM 3020 100,0%

Zrédto: badania wtasne CATI, N=3020

Tabela wynikowa 5. Struktura podmiotow gospodarczych uczestniczacych w badaniu wedtug siedziby
firmy/instytucji (miejsca lokalizacji).

Lokalizacja podmiotu gospodarczego Liczba podmiotéow %
podregion 44 — bielski 484 16,0%
podregion 45 — bytomski 273 9,0%
podregion 46 — czestochowski 336 11,1%
podregion 47 — gliwicki 325 10,8%
podregion 48 — katowicki 594 19,7%
podregion 49 — rybnicki 338 11,2%
podregion 50 — sosnowiecki 418 13,8%
podregion 51 - tyski 252 8,3%
RAZEM 3020 100,0%

Zrédto: badania wtasne CATI, N=3020

Tabela wynikowa 6. Struktura podmiotow gospodarczych uczestniczacych w badaniu wedtug podregionu
i wielkosci zatrudnienia.

Wielkos¢ podmiotu gospodarczego

3
)
2 2 H X
3 0 ~ = c
° E - : ;
= € £ 3 3
S 2 8 ] & RAZEM
(8] © i
=] Q o i o
[*] E = a —
g o iy =) 8
Lokalizacja oy ) 2 o s
podmiotu 1 ) T | E
o o o
=1 =} =
n a S
i
‘s ‘s ‘S ‘s ‘s ‘s
(7] (V2] (72} [72) [72) [72)
—_ 3 —_ o] —_ o] —_ o] —_ o] —_ o
[ c = e (= c = & = = = c
he] o o o o o
(0] (0] (9] (7] (0] (3]
i | i | ] | i | i ]
podregion44 .., 103 5500, 266 99% 48  14% 7 00% 0  100,0% 484
- bielski
podregion45 ., ., 1, s38% 147 77% 21 11% 3 00% 0  100,0% 273

— bytomski
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Wielkos$¢ podmiotu gospodarczego

3
‘0
2 2 3 =
3 0 ~ = c
0 = ‘e c 3
= € s 3 ;]
£ 2 2 ] & RAZEM
; o [s] O v
) o © ud o
5] g = s —
© 3 o Q
. - = o )} (<)) (]
Lokalizacja :- Q b o kg
podmiotu ] ' T | 2
o o o
(=] o
- 2 n S
i
'S 'S ‘s ‘s 'S 'S
() () ) (2] () (2]
—_ o} —_ o} —_ 3 —_ 3 —_ o} —_ e}
T 2 FE 5 §g S5 g &8 g & g 5
S, o s o s - sz S, o s c
o o © © o ©
(0] (0] (9] (9] (0] (7]
podregion 46
- 354% 119 533% 179 95% 32 18% 6 00% 0  100,0% 336
czestochowski
podregion47 .0 115 s520% 169 11,1% 36 28% 9  03% 1 100,0% 325
— gliwicki
podregion48 ., ., o, 5450, 324 11,8% 70 24% 14 1,0% 6  100,0% 594
— katowicki
podregion49 ., . 104 5509 186  11,8% 40 24% 8  00% 0  100,0% 338
— rybnicki

podregion50 .05, 100 4gc0 203 100% 42 24% 10 07% 3 100,0% 418

— sosnowiecki
f"t‘;;i?”“ 51 % 56 583% 147 151% 38  40% 10 04% 1  1000% 252
RAZEM 32,9% 994 53,7% 1621 0,4% 327 22% 67 10,8% 11 100,0% 3020

Zrédto: badania wtasne CATI, N=3020

Tabela wynikowa 7. Struktura respondentéw udzielajgcych wywiadu ze wzgledu na zajmowane stanowiska
w firmie/instytucji.

Stanowisko respondenta Liczba podmiotéow %
Wiasciciel/wspotwiasciciel 835 27,6%
Dyrektor/prezes/kierownik 654 21,7%
Specjalista ds. kadr/spraw personalnych 639 21,2%
Specjalista ds. rekrutacji 12 0,4%
Inne 880 29,1%
Razem 3020 100,0%

Zrodto: badania wiasne CATI, N=3020

Tabela wynikowa 8. Sposoby rekrutacji pracownikéw w opiniach respondentéw.

.. - Liczba o
Sposoby rekrutacji pracownikow podmiotow /o
ogtoszenia w Internecie 1618 53,6%
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Liczba

Sposoby rekrutacji pracownikow podmiotéw %
kontakty osobiste, nieformalne 1606 53,2%
wspotpraca z powiatowymi urzedami pracy 1466 48,5%
ogtoszenia wewnatrz firmy 1126 37,3%
organizacja stazy i praktyk 915 30,3%
ogtoszenia w prasie, radiu, telewizji 826 27,4%
pomoc ze strony agencji pracy 261 8,6%
promocja ofert pracy w szkotach ponadgimnazjalnych i wyzszych 207 6,9%
pomoc ze strony firmy rekrutacyjnej (head hunters) 175 5,8%
udziat w targach pracy 170 5,6%
inne 235 7,8%

Zrédto: badania wiasne CATI, N=3020 (pytanie wielokrotnego wyboru; odpowiedzi nie sumuja sie do 100%)

Tabela wynikowa 9. Sposoby wyboru odpowiednich pracownikow w opiniach respondentow.

Sposoby wyboru odpowiednich pracownikow poléi:‘?::éw %
rozmowa kwalifikacyjna 2668 88,3%
prébki pracy/okres probny 1758 58,2%
sprawdzenie referencji i listow polecajgcych kandydatéw 1126 37,3%
Eirésgmc\,)\;kraaﬁ:; czidrowotne do wykonywania zawodu/stopien 896 29, 7%
testy wiedzy i kompetencji 587 19,4%
testy psychologiczne 131 4,3%
inne 163 5,4%

Zrédto: badania wtasne CATI, N=3020 (pytanie wielokrotnego wyboru; odpowiedzi nie sumujg sie do 100%)

Tabela wynikowa 10. Planowane zatrudnienie pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach
respondentow.

Liczba

Wyszczegolnienie s s %
podmiotow

ta!<, planUJe zatrudnienie pracownikow w ciggu najblizszych 12 977 32,4%
miesiecy

nie p_IanUJe zatrudnienia pracownikow w ciggu najblizszych 12 1412 46,8%
miesiecy

trudno powiedzie¢ 631 20,9%
RAZEM 3020 100,0%

Zrédto: badania wtasne CATI, N=3020

Tabela wynikowa 11. Planowane zatrudnienie pracownikédw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach
respondentow wedtug podregiondw w wojewodztwie Slgskim.

tak nie trudno powiedzie¢

Planowane zatrudnienie
pracownikow w ciagu ] ] ]
najblizszych 12 miesiecy ~ [ed.gosp.]  [%] [jed.gosp.] [%] [jed.gosp.] [%]

W3azwvy
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tak nie trudno powiedzie¢

Planowane zatrudnienie §

pracownikow w ciagu ) ) ] N

najblizszych 12 miesiecy ~ Ued.gosp.]  [%]  [jed.gosp.] [%] [jed.gosp.]  [%] 2
podregion 44 146 30,2% 233 48,1% 105 21,7% 484
podregion 45 92 33,7% 142 52,0% 39 14,3% 273
podregion 46 114 33,9% 158 47,0% 64 19,0% 336
podregion 47 110 33,8% 150 46,2% 65 20,0% 325
podregion 48 192 32,3% 271 45,6% 131 22,1% 594
podregion 49 74 21,9% 183 54,1% 81 24,0% 338
podregion 50 159 38,0% 167 40,0% 92 22,0% 418
podregion 51 90 35,7% 108 42,9% 54 21,4% 252

Zrédto: badania wtasne CATI, N=3020

Tabela wynikowa 12. Planowane zatrudnienie pracownikdbw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach
respondentow z uwzglednieniem wielkosci podmiotu.

Planowane tak nie trudno powiedzie¢
zatrudnienie
pracownikow E
w ciagu [jed.gosp.] [%] [jed.gosp.] [%] [jed.gosp.] [%] E
najblizszych 12
miesiecy
0 - 9 pracownikow 265 26,7% 583 58,7% 146 14,7% 994
10 - 49 pracownikow 535 33,0% 723 44,6% 363 22,4% 1621
50-249 133 40,7% 93 28,4% 101 30,9% 327
pracownikow
250 - 999 38 56,7% 11 16,4% 18 26,9% 67
pracownikow
1000 i wiecej 6 54,5% 2 18,2% 3 273% 11

pracownikow

Zrédto: badania wtasne CATI, N=3020

Tabela wynikowa 13. Planowane zatrudnienie pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach
respondentow z uwzglednieniem sektora dziatalnosci podmiotu.

Planowane tak nie trudno powiedziec
zatrudnienie [
pracownikéw ) ] _ N

w ciagu najblizszych [jedn.gosp.] [%] [jedn.gosp.] [%] [jedn.gosp.] [%] 2

12 miesiecy

sektor prywatny 767 35,3% 949 43,7% 456 21,0% 707
sektor publiczny 159 22,5% 411 58,1% 137 19,4% 2172
inne (tzw. trzeci sektor) 137 36,2% 52 36,9% 38 27,0% 141

Zrédto: badania wtasne CATI, N=3020

Tabela wynikowa 14. Planowane zatrudnienie pracownikédw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach
respondentow z uwzglednieniem sekcji PKD podmiotu.

. tak nie trudno powiedzie¢ RAZEM
Sekcja
PKD
[jedn. o [jedn. o [jedn. o [jedn. o
. gosp.] [%] gosp.] [%] gosp.] [%] gosp.] [%]
Se'/‘f]a 15 38,5% 20 51,3% 4 10,3% 39 100,0%
Se'éqa 8 21,1% 19 50,0% 11 28,9% 38 100,0%
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tak nie trudno powiedziec RAZEM

Sekcja
PKD . . . .
e S w B w5 w
Sexda 115 406% 104 36,7% 64 22,6% 283 100,0%
>exca 18 27,7% 32 49,2% 15 23,1% 65 100,0%
SE'ECJ'a 8 16,7% 25 52,1% 15 31,3% 48 100,0%
Se';qa 165 45,0% 133 36,2% 69 18,8% 367 100,0%
Sea 159 28,5% 286 51,3% 113 20,3% 558 100,0%
Se':ICJ'a 50 42,4% 45 38,1% 23 19,5% 118 100,0%
Sekcja I 32 50,0% 15 23,4% 17 26,6% 64 100,0%
SeleJ'a 5 18,5% 13 48,1% 9 33,3% 27 100,0%
>exda 10 22,7% 28 63,6% 6 13,6% 44 100,0%
Sekcjo 6 11,8% 36 70,6% 9 17,6% 51 100,0%
Sekcja 50 37,6% 62 39,5% 36 22,9% 157 100,0%
>exda 15 34,1% 21 47,7% 8 18,2% 44 100,0%
Se(k)cja 7 15,2% 19 41,3% 20 43,5% 46 100,0%
Se';qa 31 10,4% 221 74,2% 46 15,4% 298 100,0%
SeIéCJ'a 36 33,3% 50 46,3% 22 20,4% 108 100,0%
Se';fja 20 46,5% 14 32,6% 9 20,9% 43 100,0%
> 215 35,4% 260 42,8% 133 21,9% 608 100,0%
Se'frcja 3 37,5% 3 37,5% 2 25,0% 8 100,0%
Se'ffja 0 0,0% 6 100,0% 0 0,0% 6 100,0%

Zrédto: badania wtasne CATI, N=3020

Tabela wynikowa 15. Planowane zatrudnienie pracownikédw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach
respondentow wedtug sekcji PKD — podregion 44 bielski.

Sekcja tak nie trudno powiedzie¢ RAZEM
Se';Cja 1 33,3% 2 66,7% 0 0,0% 3 100,0%
Se'écl'a 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
Selécja 6 33,3% 8 44,4% 4 22,2% 18 100,0%
Selscja 5 50,0% 4 40,0% 1 10,0% 10 100,0%
SeII(Ecja 0 0,0% 2 40,0% 3 60,0% 5 100,0%
Sekcja 25 50,0% 17 34,0% 8 16,0% 50 100,0%
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tak nie trudno powiedziec RAZEM

Sekcja
PKD . . . .
B B w0
F

Sexda 22 27,2% 36 44,4% 23 28,4% 81 100,0%
Se'lffja 5 31,3% 6 37,5% 5 31,3% 16 100,0%
Sel;cja 13 81,3% 0 0,0% 3 18,8% 16 100,0%
Sekcla 1 16,7% 5 83,3% 0 0,0% 6 100,0%
Se'l‘(‘:ja 2 28,6% 4 57,1% 1 14,3% 7 100,0%
Sell(-cja 0 0,0% 2 66,7% 1 33,3% 3 100,0%
Sekeja 3 17.6% 7 41,2% 7 41,2% 17 100,0%
Se'lffja 1 16,7% 4 66,7% 1 16,7% 6 100,0%
Selc()cja 1 7,7% 5 38,5% 7 53,8% 13 100,0%
Sekdia 15 12,9% 81 69,8% 20 17,2% 116 100,0%
Se'(‘;ja 5 35,7% 9 64,3% 0 0,0% 14 100,0%
Sekeja ; 53,8% 5 38,5% 1 7,7% 13 100,0%
Sekdra 34 38,6% 35 39,8% 19 21,6% 88 100,0%
Sekeja 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%

Zrodto: badania whasne CATI, N=484

Tabela wynikowa 16. Planowane zatrudnienie pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach
respondentow wedtug sekcji PKD — podregion 45 bytomski.

Sekcja tak nie trudno powiedziec RAZEM
Sell(\cja 7 77,8% 2 22,2% 0 0,0% 9 100,0%
Sel;cja 0 0,0% 2 66,7% 1 33,3% 3 100,0%
Se'(‘fja 9 36,0% 12 48,0% 4 16,0% 25 100,0%
Sell()cja 1 12,5% 5 62,5% 2 25,0% 8 100,0%
Se'I‘ECja 0 0,0% 2 66,7% 1 33,3% 3 100,0%
Se';q'a 11 44,0% 8 32,0% 6 24,0% 25 100,0%
Selécja 16 25,0% 40 62,5% 8 12,5% 64 100,0%
Sel;CJ'a 5 71,4% 2 28,6% 0 0,0% 7 100,0%
SeI;cja 1 33,3% 1 33,3% 1 33,3% 3 100,0%
Sekcja 1 50,0% 1 50,0% 0 0,0% 2 100,0%
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Sekcja tak nie trudno powiedziec RAZEM
3

Sell((cja 1 50,0% 1 50,0% 0 0,0% 2 100,0%
Se'l‘_‘:ja 1 33,3% 2 66,7% 0 0,0% 3 100,0%
Sekcla 9 56,3% 5 31,3% 2 12,5% 16 100,0%
Sekcla 1 25,0% 2 50,0% 1 25,0% 4 100,0%
Se'(‘;ja 0 0,0% 2 100,0% 0 0,0% 2 100,0%
Se'r‘fja 0 0,0% 29 93,5% 2 6,5% 31 100,0%
Selécja ) 33,3% 0 0,0% 2 66,7% 3 100,0%
Se'sja 2 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 100,0%
Sel;CJ'a 26 43,3% 25 41,7% 9 15,0% 60 100,0%
Sekeja 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%

Zréodto: badania whasne CATI, N=273

Tabela wynikowa 17. Planowane zatrudnienie pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach
respondentow wedtug sekcji PKD — podregion 46 czestochowski.

sekcja tak nie trudno powiedziec RAZEM

Sekeja ) 16,7% 4 66,7% 1 16,7% 6 100,0%
Sekdra 22 42,3% 18 34,6% 12 23,1% 52 100,0%
Sekeja ) 33,3% 2 66,7% 0 0,0% 3 100,0%
Se'l‘;ja 0 0,0% 4 66,7% 2 33,3% 6 100,0%
Sekcia 18 48,6% 13 35,1% 6 16,2% 37 100,0%
SeléCJ'a 18 32,1% 26 46,4% 12 21,4% 56 100,0%
Sekcla 4 28,6% 8 57,1% 2 14,3% 14 100,0%
Sekeja 5 40,0% 2 40,0% 1 20,0% 5 100,0%
Se';Cja 0 0,0% 0 0,0% 2 100,0% 2 100,0%
Sekcia 0 0,0% 3 100,0% 0 0,0% 3 100,0%
Seltcja 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%
Sekcla 8 36,4% 7 31,8% 7 31,8% 22 100,0%
Sellflcja 1 11,1% ) 88,9% 0 0,0% 9 100,0%
Sekcja 2 22,2% 4 44,4% 3 33,3% 9 100,0%
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Sekcja tak nie trudno powiedzie¢ RAZEM

0
Se'l‘fja 2 8,3% 17 70,8% 5 20,8% 24 100,0%
Se'é‘:ja 2 22,2% 6 66,7% 1 11,1% 9 100,0%
Sekda 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%
Se';q'a 31 41,3% 34 45,3% 10 13,3% 75 100,0%
Sekcla 0 0,0% 2 100,0% 0 0,0% 2 100,0%

Zréodto: badania whasne CATI, N=273

Tabela wynikowa 18. Planowane zatrudnienie pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach
respondentéw wedtug sekcji PKD — podregion 47 gliwicki.

Sekcja tak nie trudno powiedziec RAZEM

Sekeja ) 20,0% 3 60,0% 1 20,0% 5 100,0%
Sekda 0 0,00% 3 100,00% 0 0,00% 3 100,0%
Se'g“'ja 8 40,0% 10 50,0% 2 10,0% 20 100,0%
Sell()cja 0 0,0% 3 75,0% 1 25,0% 4 100,0%
Se'l‘:ja 1 25,0% 2 50,0% 1 25,0% 4 100,0%
Sekcla 24 46,2% 16 30,8% 12 23,1% 52 100,0%
Sekda 13 21,7% 33 55,0% 14 23,3% 60 100,0%
se'lfl‘:ja 9 81,8% 2 18,2% 0 0,0% 11 100,0%
Sekeja 3 27.3% 5 45,5% 3 27,3% 11 100,0%
se'l‘(‘:ja 2 66,7% 1 33,3% 0 0,0% 3 100,0%
Sell(-cja 0 0,0% 6 85,7% 1 14,3% 7 100,0%
Sell\(dcja 10 35,7% 13 46,4% 5 17,9% 28 100,0%
Sehcja 2 66,7% 0 0,0% 1 33,3% 3 100,0%
Selacja ) 16.7% 2 33,3% 3 50,0% 6 100,0%
se'l‘fja 2 8,7% 19 82,6% 2 8,7% 23 100,0%
Se"‘;ja 4 33,3% 4 33,3% 4 33,3% 12 100,0%
Sel;cja 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
Sekdla 28 41,2% 27 39,7% 13 19,1% 68 100,0%
Sekcja 2 66,7% 0 0,00% 1 33,3% 3 100,0%
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tak nie trudno powiedziec RAZEM

Sekcja
PKD : : : :
[jedn. o [jedn. o [jedn. o [jedn. o
gosp.] [%] gosp.] [%] gosp.] [%] gosp.] [%]
T
Se'l‘fla 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%

Zrodto: badania wrasne CATI, N=325

Tabela wynikowa 19. Planowane zatrudnienie pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach
respondentow wedtug sekcji PKD — podregion 48 katowicki.

Sekcja tak nie trudno powiedzie¢ RAZEM
PKD : : : :
[jedn. o [jedn. o [jedn. o [jedn. o
_ gosp.] [%] gosp.] [%] gosp.] %] gosp.] %]

Seiqa 0 0,0% 2 100,0% 0 0,0% 2 100,0%
seléqa 2 18,2% 6 54,5% 3 27,3% 11 100,0%
Seléqa 15 34,1% 15 34,1% 14 31,8% 44 100,0%
Sell()qa 5 25,0% 10 50,0% 5 25,0% 20 100,0%
selécja 0 0,0% 2 66,7% 1 33,3% 3 100,0%
Setqa 26 41,9% 26 41,9% 10 16,1% 62 100,0%
selc(;cja 45 34,6% 60 46,2% 25 19,2% 130 100,0%
Sellflqa 9 47,4% 7 36,8% 3 15,8% 19 100,0%
Seliqa 2 16,7% 5 41,7% 5 41,7% 12 100,0%
SeI;cJa 2 20,0% 3 30,0% 5 50,0% 10 100,0%
Sell((qa 2 28,6% 4 57,1% 1 14,3% 7 100,0%
Sell(-CJa 0 0,0% 6 85,7% 1 14,3% 7 100,0%
Se:\(/f]a 19 44,2% 14 32,6% 10 23,3% 43 100,0%
Sellf'qa 4 44,4% 2 22,2% 3 33,3% 9 100,0%
Selc()cja 2 22,2% 4 44,4% 3 33,3% 9 100,0%
Sell(wc]a 7 10,4% 51 76,1% 9 13,4% 67 100,0%
Selt(zqa 7 41,2% 4 23,5% 6 35,3% 17 100,0%
Sell(zcja 3 27,3% 4 36,4% 4 36,4% 11 100,0%
Seléqa 42 37,8% 46 41,4% 23 20,7% 111 100,0%

Zrodto: badania whasne CATI, N=594
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Tabela wynikowa 20. Planowane zatrudnienie pracownikdw w ciagu najblizszych 12 miesiecy w opiniach
respondentow, wedtug sekcji PKD — podregion 49 rybnicki.

Sekcja tak nie trudno powiedziec RAZEM
PKD . . . .
[jedn. o [jedn. o [jedn. o [jedn. o
_ gosp.] [%] gosp.] %] gosp.] [%] gosp.] [*]

Sel/(\qa 2 33,3% 4 66,7% 0 0,0% 6 100,0%
Seléqa 1 14,3% 4 57,1% 2 28,6% 7 100,0%
seléqa 2 40,0% 3 60,0% 0 0,0% 5 100,0%
Sell()qa 2 50,0% 2 50,0% 0 0,0% 4 100,0%
sell(zqa 0 0,0% 5 62,5% 3 37,5% 8 100,0%
Setcja 8 24,2% 18 54,5% 7 21,2% 33 100,0%
Selc(;qa 9 22,5% 21 52,5% 10 25,0% 40 100,0%
sellflqa 4 20,0% 11 55,0% 5 25,0% 20 100,0%
seI;cJa 7 70,0% 2 20,0% 1 10,0% 10 100,0%
Sel;c;a 0 0,0% 2 100,0% 0 0,0% 2 100,0%
sel&cja 2 13,3% 9 60,0% 4 26,7% 15 100,0%
Sell(-CJa 0 0,0% 8 72,7% 3 27,3% 11 100,0%
Selh(dqa 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
Sellf'qa 1 20,0% 2 40,0% 2 40,0% 5 100,0%
Selac;a 0 0,0% 1 25,0% 3 75,0% 4 100,0%
Sell(wcja 5 17,9% 18 64,3% 5 17,9% 28 100,0%
Selt(zqa 10 37,0% 13 48,1% 4 14,8% 27 100,0%
Sell(zcja 4 44,4% 4 44,4% 1 11,1% 9 100,0%
Seléqa 17 17,0% 53 53,0% 30 30,0% 100 100,0%
Sel;c;a 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%
Selt(JcJa 0 0,0% 2 100,0% 0 0,0% 2 100,0%

Zrodto: badania whasne CATI, N=338

Tabela wynikowa 21. Planowane zatrudnienie pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach
respondentow, wedtug sekcji PKD — podregion 50 sosnowiecki.

. tak nie trudno powiedziec RAZEM
Sekcja
PKD : : p p
[jedn. o [jedn. o [jedn. o [jedn. o
i gosp.] [%] gosp.] [%] gosp.] [%] gosp.] [%]
Se';‘:’a 2 50,0% 1 25,0% 1 25,0% 4 100,0%
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tak nie trudno powiedziec RAZEM

Sekcja
PKD : : : :
[jedn. o [jedn. o [jedn. o [jedn. o
_ gosp.] [%] gosp.] %] gosp.] %] gosp.] [%]

sell(;qa 4 44,4% 3 33,3% 2 22,2% 9 100,0%
Selécja 39 43,8% 27 30,3% 23 25,8% 89 100,0%
sell()qa 4 33,3% 4 33,3% 4 33,3% 12 100,0%
Sell(scja 5 45,5% 4 36,4% 2 18,2% 11 100,0%
selécja 36 49,3% 24 32,9% 13 17,8% 73 100,0%
SeléC]a 23 31,1% 39 52,7% 12 16,2% 74 100,0%
Sellflcja 8 47,1% 4 23,5% 5 29,4% 17 100,0%
Seliqa 3 60,0% 0 0,0% 2 40,0% 5 100,0%
SeI;cJa 1 20,0% 2 40,0% 2 40,0% 5 100,0%
Se':(qal 0 0,0% 3 100,0% 0 0,0% 3 100,0%
sell(.qa 2 22,2% 5 55,6% 2 22,2% 9 100,0%
Se:\(aqa 3 23,1% 9 69,2% 1 7,7% 13 100,0%
se:flc]a 4 66,7% 2 33,3% 0 0,0% 6 100,0%
Selt()qa 0 0,0% 1 50,0% 1 50,0% 2 100,0%
Sel;c;a 0 0,0% 4 66,7% 2 33,3% 6 100,0%
seléqa 2 14,3% 9 64,3% 3 21,4% 14 100,0%
Sel;c;a 3 75,0% 1 25,0% 0 0,0% 4 100,0%
Selécja 20 32,8% 24 39,3% 17 27,9% 61 100,0%
SeI;cJa 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%

Zrodto: badania whasne CATI, N=418

Tabela wynikowa 22. Planowane zatrudnienie pracownikédw w ciggu najblizszych 12 miesiecy w opiniach
respondentow, wedtug sekcji PKD — podregion 51 tyski.

. tak nie trudno powiedziec RAZEM

Sekcja
PKD . . . .
[jedn. o [jedn. o [jedn. o [jedn. o

_ gosp.] [%] gosp.] [%] gosp.] [%] gosp.] [%]
SeI‘(\CJa 1 25,0% 2 50,0% 1 25,0% 4 100,0%
Seléqa 1 25,0% 1 25,0% 2 50,0% 4 100,0%
Sel((:qa 14 46,7% 11 36,7% 5 16,7% 30 100,0%
Sell()qa 0 0,0% 2 50,0% 2 50,0% 4 100,0%
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tak nie trudno powiedziec RAZEM

Sekcja
PKD . . . .
G e B e B e B o

Sekcja 2 25,0% 4 50,0% 2 25,0% 8 100,0%
Se'fja 17 48,6% 11 31,4% 7 20,0% 35 100,0%
Sexda 13 24,5% 31 58,5% 9 17,0% 53 100,0%
Se'lfICja 6 42,9% 5 35,7% 3 21,4% 14 100,0%
Sel;cja 1 50,0% 0 0,0% 1 50,0% 2 100,0%
Sell((cja 1 25,0% 3 75,0% 0 0,0% 4 100,0%
Se'l‘_Cja 2 20,0% 7 70,0% 1 10,0% 10 100,0%
Selh(dcja ; 41,2% 7 41,2% 3 17,6% 17 100,0%
SeII;cja 1 50,0% 1 50,0% 0 0,0% 2 100,0%
Se'c‘fja 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%
Sell()cja 0 0,0% 2 66,7% 1 33,3% 3 100,0%
se'(‘;ja 5 41,7% 5 41,7% 2 16,7% 12 100,0%
Selécja 0 0,0% 0 0,0% 2 100,0% 2 100,0%
Sekda 17 37,8% 16 35,6% 12 26,7% 45 100,0%
Se';Cja 1 50,0% 0 0,0% 1 50,0% 2 100,0%

Zrodto: badania whasne CATI, N=252

Tabela wynikowa 23. Struktura podmiotdéw planujgcych zatrudnienie nowych pracownikdw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 15 1,5%
Sekcja B 8 0,8%
Sekcja C 115 11,8%
Sekcja D 18 1,8%
Sekcja E 8 0,8%
Sekcja F 165 16,9%
Sekcja G 159 16,3%
Sekcja H 50 5,1%
Sekcja I 32 3,3%
Sekcja J 5 0,5%
Sekcja K 10 1,0%
Sekcja L 6 0,6%
Sekcja M 59 6,0%
Sekcja N 15 1,5%
Sekcja O 7 0,7%
Sekcja P 31 3,2%
Sekcja Q 36 3,7%
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Sekcja PKD Liczba podmiotow %

Sekcja R 20 2,0%
Sekcja S 215 22,0%
Sekcja T 3 0,3%
RAZEM 977 100,0%

Zrodto: badania whasne CATI, N=977

Tabela wynikowa 24. Struktura podmiotdw planujgcych zatrudnienie nowych pracownikdw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD, podregion 44 — bielski.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 1 0,7%
Sekcja C 6 4,1%
Sekcja D 5 3,4%
Sekcja F 25 17,1%
Sekcja G 22 15,1%
Sekcja H 5 3,4%
Sekcja I 13 8,9%
Sekcja J 1 0,7%
Sekcja K 2 1,4%
Sekcja M 3 2,1%
Sekcja N 1 0,7%
Sekcja O 1 0,7%
Sekcja P 15 10,3%
Sekcja Q 5 3,4%
Sekcja R 7 4,8%
Sekcja S 34 23,3%
RAZEM 146 100,0%

Zrodto: badania whasne CATI, N=146

Tabela wynikowa 25. Struktura podmiotdéw planujgcych zatrudnienie nowych pracownikdw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD, podregion 45 — bytomski.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 7 7,6%
Sekcja C 9 9,8%
Sekcja D 1 1,1%
Sekcja F 11 12,0%
Sekcja G 16 17,4%
Sekcja H 5 5,4%
Sekcja I 1 1,1%
Sekgcja J 1 1,1%
Sekcja K 1 1,1%
Sekcja L 1 1,09%
Sekcja M 9 9,8%
Sekcja N 1 1,1%
Sekcja Q 1 1,1%
Sekcja R 2 2,2%
Sekcja S 26 28,3%
RAZEM 92 100,0%

Zrodto: badania wrasne CATI, N=92

Tabela wynikowa 26. Struktura podmiotdw planujgcych zatrudnienie nowych pracownikdw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy wedtug sekgcji PKD, podregion 46 — czestochowski.

Liczba podmiotéw deklarujacych zamiar Odsetek wsrod wszystkich podmiotow

Sekcja PKD zatrudnienia nowych pracownikéw planujacych zatrud_m:ame nowych
pracownikow
Sekcja A 1 0,9%
Sekcja C 22 19,3%
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Sekcja PKD Liczba podmiotow deklarujacych zamiar Odsetek wsrod wszystkich podmiotow

Sekcja D 1 0,9%
Sekcja F 18 15,8%
Sekcja G 18 15,8%
Sekcja H 4 3,5%
Sekgcja I 2 1,8%
Sekcja L 1 0,9%
Sekcja M 8 7,0%
Sekcja N 1 0,9%
Sekcja O 2 1,75%
Sekcja P 2 1,75%
Sekcja Q 2 1,8%
Sekcja R 1 0,9%
Sekcja S 31 27,2%
RAZEM 114 100,0%

Zrodto: badania wtasne CATI, N=114

Tabela wynikowa 27. Struktura podmiotdw planujgcych zatrudnienie nowych pracownikdw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD, podregion 47 — gliwicki.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 1 0,9%
Sekcja C 8 7,3%
Sekcja E 1 0,91%
Sekcja F 24 21,8%
Sekcja G 13 11,8%
Sekcja H 9 8,2%
Sekcja I 3 2,7%
Sekcja K 2 1,82%
Sekcja M 10 9,1%
Sekcja N 2 1,8%
Sekcja O 1 0,9%
Sekcja P 2 1,8%
Sekcja Q 4 3,6%
Sekcja S 28 25,5%
Sekcja T 2 1,82%
RAZEM 110 100,0%

Zrodto: badania wrasne CATI, N=110

Tabela wynikowa 28. Struktura podmiotéw planujgcych zatrudnienie nowych pracownikdw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD, podregion 48 — katowicki.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja B 2 1,0%
Sekcja C 15 7,8%
Sekcja D 5 2,6%
Sekcja F 26 13,5%
Sekcja G 45 23,4%
Sekcja H 9 4,7%
Sekcja I 2 1,0%
Sekcja J 2 1,0%
Sekcja K 2 1,0%
Sekcja M 19 9,9%
Sekcja N 4 2,1%
Sekcja O 2 1,0%
Sekcja P 7 3,6%
Sekcja Q 7 3,6%
Sekcja R 3 1,6%
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Sekcja PKD Liczba podmiotow %

Sekcja S 42 21,9%

RAZEM 192 100,0%

Zrodto: badania whasne CATI, N=192

Tabela wynikowa 29. Struktura podmiotdw planujgcych zatrudnienie nowych pracownikdw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD, podregion 49 — rybnicki.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 2 2,7%
Sekcja B 1 1,4%
Sekcja C 2 2,7%
Sekcja D 2 2,7%
Sekcja F 8 10,8%
Sekcja G 9 12,2%
Sekcja H 4 5,4%
Sekgcja I 7 9,5%
Sekcja K 2 2,7%
Sekcja N 1 1,4%
Sekcja P 5 6,8%
Sekcja Q 10 13,5%
Sekcja R 4 5,4%
Sekcja S 17 23,0%
RAZEM 74 100,0%

Zrédto: badania wtasne CATI, N=74

Tabela wynikowa 30. Struktura podmiotdéw planujgcych zatrudnienie nowych pracownikdw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD, podregion 50 — sosnowiecki.

Sekcja PKD Liczba podmiotéw %
Sekcja A 2 1,3%
Sekcja B 4 2,5%
Sekcja C 39 24,5%
Sekcja D 4 2,5%
Sekcja E 5 3,1%
Sekcja F 36 22,6%
Sekcja G 23 14,5%
Sekcja H 8 5,0%
Sekcja I 3 1,9%
Sekcja J 1 0,6%
Sekcja L 2 1,3%
Sekcja M 3 1,9%
Sekcja N 4 2,5%
Sekcja Q 2 1,3%
Sekcja R 3 1,9%
Sekcja S 20 12,6%
RAZEM 159 100,0%

Zrodto: badania whasne CATI, N=159

Tabela wynikowa 31. Struktura podmiotdw planujgcych zatrudnienie nowych pracownikdw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy wedtug sekgcji PKD, podregion 51 — tyski.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 1 1,1%
Sekcja B 1 1,1%
Sekcja C 14 15,6%
Sekcja E 2 2,2%
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Sekcja PKD Liczba podmiotow %

Sekcja F 17 18,9%
Sekcja G 13 14,4%
Sekcja H 6 6,7%
Sekcja I 1 1,1%
Sekcja K 1 1,1%
Sekcja L 2 2,2%
Sekcja M 7 7,8%
Sekcja N 1 1,1%
Sekcja O 1 1,1%
Sekcja Q 5 5,6%
Sekcja S 17 18,9%
Sekcja T 1 1,1%
RAZEM 90 100,0%

Zrodto: badania wrasne CATI, N=90

Tabela wynikowa 32. Struktura podmiotdw gospodarczych uczestniczacych w badaniu i
zatrudnienie pracownikéw wedtug rodzajow stanowisk pracy.

planujgcych

Podmioty planujace zatrudnienie

s Liczba podmiotow %
pracownikow
Stanowiska kierownicze 45 4,6%
Stanowiska specjalistyczne 441 45,1%
Stanowiska szeregowe 596 61,0%

Zrédto: badania wtasne CATI, N=977 (odpowiedzi nie sumujg sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Tabela wynikowa 33. Struktura podmiotdw gospodarczych uczestniczacych w badaniu i planujgcych
zatrudnienie wedtug rodzajéw stanowisk pracy i podregionow.
Rodzaj stanowiska
RAZEM
Podregion
wojewodztwa . . .
élaskiego kierownicze specjalistyczne szeregowe
[jedn. o [jedn. o [jedn. o [jedn. o
gosp.] [%1  gosp.] [%]  gosp.g  [%]  gospy  [%]

podregion 44 - bielski 3 2,1% 50 34,2% 106 72,6% 146 100,0%
podregion 45 — bytomski 4 4,3% 47 51,1% 52 56,5% 92 100,0%
podregion 46 4 35% 42 36,8% 76  667% 114  100,0%
czestochowski

podregion 47 — gliwicki 5 4,5% 50 45,5% 69 62,7% 110 100,0%
podregion 48 — katowicki 11 5,7% 97 50,5% 107 55,7% 192 100,0%
podregion 49 — rybnicki 3 4,1% 35 47,3% 41 55,4% 74 100,0%
podregion 50 — 10 63% 76 47,8% 93 585% 159  100,0%
sosnowiecki

podregion 51 — tyski 5 5,6% 44 48,9% 52 57,8% 90 100,0%
RAZEM 45 4,6% 441 45,1% 596 61,0% 977 100,0%

Zrédto: badania wiasne CATI, N=977 (w kolumnie ,RAZEM" liczba jednostek gospodarczych nie sumuije sie,
poniewaz jeden podmiot mdgt wskazac wiecej niz 1 stanowisko, na ktére planuje zatrudnienie pracownikow

w ciggu najblizszych 12 miesiecy)

Tabela wynikowa 34. Wymagania respondentéw wobec poziomu wyksztatcenia kandydatéw do pracy —

stanowiska kierownicze.

Poziom wyksztalcenia Liczba podmiotow %
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Poziom wyksztatcenia Liczba podmiotow %

brak wymagan 2 4,4%
zasadnicze zawodowe 2 4,4%
Srednie ogolnoksztatcgce 12 26,7%
policealne i Srednie zawodowe 1 2,2%
wyzsze 28 62,2%
RAZEM 45 100,0%

Zrédto: badania whasne, N=45

Tabela wynikowa 35. Wymagania respondentow wobec poziomu wyksztatcenia kandydatow do pracy -
stanowiska specjalistyczne.

Poziom wyksztatcenia Liczba podmiotow %
brak wymagan 63 14,3%
zasadnicze zawodowe 88 20,0%
$rednie ogolnoksztatcace 62 14,1%
policealne i $rednie zawodowe 54 12,2%
wyzsze 174 39,5%
RAZEM 441 100,0%

Zrédto: badania wtasne, N=441

Tabela wynikowa 36. Wymagania respondentow wobec poziomu wyksztatcenia kandydatow do pracy —
stanowiska szeregowe.

Poziom wyksztalcenia Liczba podmiotow %
brak wymagan 167 28,0%
gimnazjalne i ponizej 12 2,0%
zasadnicze zawodowe 250 41,9%
$rednie ogolnoksztatcace 77 12,9%
policealne i $rednie zawodowe 54 9,1%
wyzsze 36 6,0%
RAZEM 596 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=596

Tabela wynikowa 37. Wymagania respondentéw wobec doswiadczenia zawodowego kandydatéw do pracy —
stanowiska kierownicze.

Doswiadczenie zawodowe Liczba podmiotow %
brak wymagan 3 6,7%
bez doswiadczenia zawodowego 2 4,4%
niewielkie — do roku 2 4,4%
od roku do 2 lat 8 17,8%
od 2 latdo 5 lat 24 53,3%
powyzej 5 lat 6 13,3%
RAZEM 45 100,0%

Zrodto: badania wiasne, N=45

Tabela wynikowa 38. Wymagania respondentéw wobec do$wiadczenia zawodowego kandydatéw do pracy —
stanowiska specjalistyczne.

Doswiadczenie zawodowe Liczba podmiotow %
17,5%

brak wymagan 77
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Dos$wiadczenie zawodowe Liczba podmiotow %

bez doswiadczenia zawodowego 31 7,0%
niewielkie — do roku 84 19,0%
od roku do 2 lat 94 21,3%
od 2 latdo 5 lat 117 26,5%
powyzej 5 lat 38 8,6%
RAZEM 441 100,0%

Zrodto: badania wiasne, N=441

Tabela wynikowa 39. Wymagania respondentow wobec doswiadczenia zawodowego kandydatow do pracy —
stanowiska szeregowe.

Doswiadczenie zawodowe Liczba podmiotow %
brak wymagan 164 27,5%
bez doswiadczenia zawodowego 71 11,9%
niewielkie — do roku 144 24,2%
od roku do 2 lat 102 17,1%
od 2 lat do 5 lat 82 13,8%
powyzej 5 lat 33 5,5%
RAZEM 596 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=596

Tabela wynikowa 40. Wymagania respondentéw wobec wieku kandydatéw do pracy — stanowiska kierownicze.

Wiek kandydata do pracy Liczba podmiotow %
tak, najlepiej ponizej 25 lat 2 4,4%
tak, najlepiej miedzy 25 a 45 rokiem zycia 9 20,0%
nie 34 75,6%
RAZEM 45 100,0%

Zrédto: badania whasne, N=45

Tabela wynikowa 41. Wymagania respondentéw wobec wieku kandydatdw do pracy — stanowiska
specjalistyczne.

Wiek kandydata do pracy Liczba podmiotow %
tak, najlepiej ponizej 25 lat 3 0,7%
tak, najlepiej miedzy 25 a 45 rokiem zycia 71 16,1%
tak, najlepiej powyzej 45 roku zycia 5 1,1%
nie 362 82,1%
RAZEM 441 100,0%

Zrédto: badania wtasne, N=441

Tabela wynikowa 42. Wymagania respondentéw wobec wieku kandydatéw do pracy — stanowiska szeregowe.

Wiek kandydata do pracy Liczba podmiotéw %
tak, najlepiej ponizej 25 lat 15 2,5%
tak, najlepiej miedzy 25 a 45 rokiem zycia 107 18,0%
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Wiek kandydata do pracy Liczba podmiotow %

tak, najlepiej powyzej 45 roku zycia 3 0,5%
nie 471 79,0%
RAZEM 596 100,0%

Zrodto: badania wiasne, N=596

Tabela wynikowa 43. Wymagania respondentdw wobec znajomosci jezykow obcych kandydatéow do pracy —
stanowiska kierownicze.

Znajomosc jezykow obcych Liczba podmiotow %
tak 20 44,4%
nie 21 46,7%
trudno powiedzie¢ 4 8,9%
RAZEM 45 100,0%

Zrédto: badania whasne, N=45

Tabela wynikowa 44. Jezyki obce, ktdrych znajomo$¢ jest wymagana przez respondentdow — stanowiska
kierownicze.

Jezyk obcy Liczba podmiotow %
angielski 18 90,0%
niemiecki 8 40,0%
francuski 2 10,0%

Zrédto: badania wtasne, N=20 (odpowiedzi nie sumujg sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Tabela wynikowa 45. Poziom znajomosci poszczegdlnych jezykéw obcych wymagany przez respondentdéw od
kandydatow do pracy — stanowiska kierownicze.

[/,
a
o 3 D 5
° o o o
a N 3 o}
Q 3 D ) 2
] s a o N
s b Q g m
o 5 H S 2
Jezyk 3 S g 5
obcy 2 < <
3
<
S — S . S — g —_ so —
g8 £ g§& £ g§& &£ g§ &£ g8 2
angielski 2 11,1% 7 38,9% ] 44,4% 1 5,6% 18 100,0%
niemiecki 1 12,5% 1 25,0% 4 50,0% 1 12,5% 8 100,0%
francuski 2 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 100,0%

Zrédto: badania wtasne, N=20

Tabela wynikowa 46. Wymagania respondentéw wobec znajomosci jezykéw obcych kandydatéow do pracy —
stanowiska specjalistyczne.

Znajomosc jezykow obcych Liczba podmiotow %

tak 162 36,7%

120



Znajomosc jezykoéw obcych Liczba podmiotow %

nie 265 60,1%
trudno powiedzie¢ 14 3,2%
RAZEM 441 100,0%

Zrédto: badania wrasne, N=441

Tabela wynikowa 47. Jezyki obce, ktdrych znajomos¢ jest wymagana przez respondentdw — stanowiska
specjalistyczne.

Jezyk obcy Liczba podmiotow %
angielski 153 94,4%
niemiecki 54 33,3%
rosyjski 10 6,2%
wioski 9 5,6%
francuski 4 2,5%
stowacki 1 0,6%
czeski 1 0,6%

Zrédto: badania whasne, N=162 (odpowiedzi nie sumuja sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Tabela wynikowa 48. Poziom znajomosci poszczegdlnych jezykéw obcych wymagany przez respondentéw od
kandydatéw do pracy - stanowiska specjalistyczne.
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angielski 26 17,0% 74 48,4% 42 27,5% 11 7,2% 153 100,0%

niemiecki 12 22,0% 25 46,3% 10 500% 7 185% 54  100,0%
rosyjski 3 30,0% 2 20,0% 3 300% 2  200% 10 100,0%
whoski 2 22,2% 6 66,7% 0 0,0% 1 11,1% 9  100,0%
francuski 0 0,0% 3 75,0% 1 250% 0 00% 4  100,0%
stowacki 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 0 00% 1  100,0%
czeski 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 0 00% 1  100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=162

Tabela wynikowa 49. Wymagania respondentéw wobec znajomosci jezykéw obcych kandydatow do pracy —
stanowiska szeregowe.

Znajomosc jezykow obcych Liczba podmiotow %

tak 57 9,6%
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nie 522 87,6%

trudno powiedzie¢ 17 2,9%

RAZEM 596 100,00%

Zrédto: badania whasne, N=596

Tabela wynikowa 50. Jezyki obce, ktdrych znajomo$¢ jest wymagana przez respondentow — stanowiska
szeregowe.

Jezyk obcy Liczba podmiotow %
angielski 54 94,7%
niemiecki 19 33,3%
rosyjski 3 5,3%
wioski 2 3,5%
francuski 1 1,8%
hiszpanski 1 1,8%
japonski 1 1,8%
szwedzki 1 1,8%
chinski 1 1,8%
inny 1 1,8%

Zrédto: badania wtasne, N=57 (odpowiedzi nie sumujg sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Tabela wynikowa 51. Poziom znajomosci poszczegdinych jezykéw obcych wymagany przez respondentdéw od
kandydatow do pracy - stanowiska szeregowe.

(_l"\
a
° 3, Y 3
o ) Q ]
a N 3 a
o 5 3 D 2
LY 2 = N
5 5 8 & m
) 3 s o =
S @ o N
Jezyk < g E | 2
obcy ) <
E
<
= = = = =
[0] [0] [0] [0) [0]
Q. Q. Q. Q. Q
=] — =) — =) — 3 — =] —
a X Q N Q X Q X @ X
o] — o} — o} — o} — o] —
wn wn wn wn (%2}
° © © © °
angielski 24 44,4% 19 35,2% 9 16,7% 2 3,7% 54 100,0%
niemiecki 6 31,6% 11 57,9% 2 10,5% 0 0,0% 19 100,0%
rosyjski 2 66,7% 1 33,3% 0 0,0% 0 0,0% 3 100,0%
wioski 1 50,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 50,0% 2 100,0%
francuski 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%
hiszpanski 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
japonski 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%
szwedzki 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%
chinski 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%
inny 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%

Zrédto: badania wtasne, N=57
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Tabela wynikowa 52. Wymagania respondentéw wobec znajomosci programéw komputerowych kandydatéw
do pracy — stanowiska kierownicze.

Znajomosc¢ programow komputerowych Liczba podmiotow %
tak 36 80,0%
nie 8 17,8%
trudno powiedzie¢ 1 2,2%
RAZEM 45 100,0%

Zrédto: badania whasne, N=45

Tabela wynikowa 53. Rodzaj programéw komputerowych, ktdrych obstuga jest wymagana przez respondentow
- stanowiska kierownicze.

Programy komputerowe Liczba podmiotow %
biurowe 20 55,6%
kalkulacyjne 12 33,3%
bazy danych 11 30,6%
specjalistyczne 10 27,8%
projektowe 9 25,0%
ksiegowe 7 19,4%
graficzne 5 13,9%
inne 4 11,1%

Zrédto: badania wtasne, N=36 (odpowiedzi nie sumujg sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Tabela wynikowa 54. Wymagania respondentdw wobec znajomosci programdw komputerowych kandydatow
do pracy — stanowiska specjalistyczne.

Znajomosc¢ programow komputerowych Liczba podmiotow %
tak 242 54,9%
nie 184 41,7%
trudno powiedzie¢ 15 3,4%
RAZEM 441 100,0%

Zrédto: badania wtasne, N=441

Tabela wynikowa 55. Rodzaj programéw komputerowych, ktérych obstuga jest wymagana przez respondentéw
— stanowiska specjalistyczne.

Programy komputerowe Liczba podmiotow %
biurowe 127 52,5%
specjalistyczne 96 39,7%
projektowe 67 27,7%
bazy danych 60 24,8%
kalkulacyjne 45 18,6%
graficzne 38 15,7%
ksiegowe 27 11,2%
inne 17 7,0%

Zrédto: badania wtasne, N=242 (odpowiedzi nie sumuja sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)
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Tabela wynikowa 56. Wymagania respondentéw wobec znajomosci programéw komputerowych kandydatow

do pracy — stanowiska szeregowe.

Znajomos¢ programow

komputerowych Liczba podmiotow %
tak 147 24,7%
nie 432 72,5%
trudno powiedzie¢ 17 2,9%
RAZEM 596 100,0%

Zrodto: badania wtasne, N=596

Tabela wynikowa 57. Rodzaj programéw komputerowych, ktdrych obstuga jest wymagana przez respondentow

— stanowiska szeregowe.

Programy komputerowe Liczba podmiotow %
biurowe 95 64,6%
specjalistyczne 36 24,5%
bazy danych 35 23,8%
kalkulacyjne 34 23,1%
projektowe 22 15,0%
graficzne 14 9,5%
ksiegowe 11 7,5%
inne 13 8,8%

Zrédto: badania wtasne, N=147 (odpowiedzi nie sumujg sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Tabela wynikowa 58. Wymagania respondentéw wobec uprawnien/certyfikatow/dyploméw posiadanych przez

kandydatow do pracy — stanowiska kierownicze.

Posiadanie uprawnien/certyfikatow/dyplomoéw Liczba podmiotow %

tak 18 40,0%
nie 20 44,4%
trudno powiedzie¢ 7 15,6%
RAZEM 45 100,0%

Zrédto: badania whasne, N=45

Tabela wynikowa 59. Rodzaj uprawnien/certyfikatow/dyploméw wymaganych przez respondentéw od

kandydatow do pracy - stanowiska kierownicze.

Rodzaj uprawnien/certyfikatow/dyplomow polc]ir;?g:éw %
dotyczacych wiedzy branzowej 8 44,4%
dotyczacych posiadania prawa jazdy 8 44,4%
dotyczacych udokumentowanego do$wiadczenia w zawodzie 7 38,9%
dotyczacych posiadanych umiejetnosci 6 33,3%
dotyczacych obstugi specjalistycznego 4 22,2%
dotyczacych znajomosci specjalistycznych programéw komputerowych 2 11,1%
dotyczacych znajomosci jezykdw obcych 1 5,6%
inne 3 16,7%

Zrédto: badania wtasne, N=18 (odpowiedzi nie sumuja sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)
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Tabela wynikowa 60. Wymagania respondentéw wobec uprawnien/certyfikatdw/dyplomdéw posiadanych przez
kandydatow do pracy — stanowiska specjalistyczne.
Posiadanie

uprawnien/certyfikatow/dyplomow Liczba podmiotéw %
tak 202 45,8%
nie 209 47,4%
trudno powiedzie¢ 30 6,8%
RAZEM 441 100,0%

Zrédto: badania wtasne, N=441

Tabela wynikowa 61. Rodzaj uprawnien/certyfikatow/dyploméw wymaganych przez respondentéw od
kandydatéw do pracy - stanowiska specjalistyczne.

Rodzaj uprawnien/certyfikatow/dyplomow Liczba podmiotow %
dotyczacych wiedzy branzowej 91 45,0%
dotyczacych posiadanych umiejetnosci 77 38,1%
Svogt\:ljggzg udokumentowanego doswiadczenia 75 37,1%
dotyczacych obstugi specjalistycznego sprzetu 74 36,6%
dotyczacych posiadania prawa jazdy 71 35,1%

dotyczacych znajomosci specjalistycznych

A 27 13,4%
programéw komputerowych
dotyczacych znajomosci jezykow obcych 27 13,4%
inne 9 4,5%

Zrédto: badania whasne, N=202 (odpowiedzi nie sumuja sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Tabela wynikowa 62. Wymagania respondentow wobec uprawnien/certyfikatow/dyplomdw posiadanych przez
kandydatow do pracy — stanowiska szeregowe.

Posiadanie uprawnien/certyfikatow/dyplomow Liczba podmiotow %
tak 220 36,9%
nie 332 55,7%
trudno powiedzie¢ 44 7,4%
RAZEM 596 100,0%

Zrédto: badania whasne, N=596

Tabela wynikowa 63. Rodzaj uprawnien/certyfikatdw/dyploméw wymaganych przez respondentéw od
kandydatow do pracy - stanowiska szeregowe.

uprawnieﬁ/cer??f‘:lfgiéw/ dyplomow Liczba podmiotéw %
dotyczacych obstugi specjalistycznego sprzetu 112 50,9%
dotyczacych posiadania prawa jazdy 94 42,7%
aogsvzggzic: udokumentowanego doswiadczenia 79 35,9%
dotyczacych wiedzy branzowej 63 28,6%
dotyczacych posiadanych umiejetnosci 62 28,2%
dotyczacych obstugi programéw komputerowych 13 5,9%
dotyczacych znajomosci jezykdéw obcych 12 5,5%
inne 8 3,6%

Zrédto: badania wiasne, N=220
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Tabela wynikowa 64. Wymagania respondentéw wobec cech osobowych kandydatéw do pracy — stanowiska
kierownicze.

Cechy osobowe Liczba podmiotow %
rzetelnos¢ 16 35,6%
cechy przywodcze 13 28,9%
komunikatywnos¢ 11 24,4%
dobra organizacja pracy 6 13,3%
chec¢ do pracy 5 11,1%
realizacja celdw firmy/instytucji 4 8,9%
odpowiedzialnosc¢ 3 6,7%
umiejetnos¢ pracy z ludzmi 3 6,7%
dyspozycyjnoscé 2 4,4%
elastycznosc¢ 2 4,4%
kreatywnos¢ 2 4,4%
charyzma 1 2,2%
cierpliwos¢ 1 2,2%
determinacja 1 2,2%
doswiadczenie 1 2,2%
odporno$¢ na stres 1 2,2%
przebojowosc 1 2,2%
aktywnosc 1 2,2%
punktualnos¢ 1 2,2%
samodzielno$¢ 1 2,2%
uczciwosc 1 2,2%
umiejetnos¢ logicznego myslenia 1 2,2%
wysoka kultura osobista 1 2,2%

inne 7 15,6%

Zrodto: badania wtasne, N=45 (odpowiedzi nie sumuja sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Tabela wynikowa 65. Wymagania respondentéw wobec cech osobowych kandydatéw do pracy — stanowiska
specjalistyczne.

Cechy osobowe Liczba podmiotow %
rzetelnosc¢ 192 43,5%
che¢ do pracy 151 34,2%
komunikatywnos¢ 76 17,2%
uczciwosc 62 14,1%
umiejetnos¢ pracy z ludzmi 60 13,6%
punktualnos¢ 50 11,3%
dyspozycyjnosc¢ 45 10,2%
umiejetnosci zawodowe 33 7,5%
odpowiedzialno$¢ 30 6,8%
che¢ rozwoju 29 6,6%
kreatywnos¢ 26 5,9%
samodzielnos¢ 25 5,7%
doswiadczenie 24 5,4%
odpornos¢ na stres 22 5,0%
dobra organizacja pracy 18 4,1%
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Cechy osobowe Liczba podmiotow %

wysoka kultura osobista 17 3,9%
kompetencja 16 3,6%
otwartosc¢ 16 3,6%
umiejetnos¢ logicznego myslenia 13 2,9%
zdyscyplinowanie 11 2,5%
abstynencja 10 2,3%
lojalnosc 10 2,3%
systematycznosc 9 2,0%
realizacja celdw firmy/instytucji 8 1,8%
empatia 6 1,4%
cierpliwos¢ 5 1,1%
konsekwencja 5 1,1%
obowigzkowos¢ 5 1,1%
cechy przywddcze 4 0,9%
dobra prezencja 4 0,9%
inteligencja 4 0,9%
operatywnos¢ 4 0,9%
szybkos¢ uczenia sie 4 0,9%
ambicja 3 0,7%
asertywnosc 3 0,7%
elastycznosc 3 0,7%
empatia 3 0,7%
opanowanie 3 0,7%
profesjonalizm 3 0,7%
umiejetnos¢ podejmowania szybkich decyzji 3 0,7%
umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw 3 0,7%
wytrwatos¢ 3 0,7%
bezkonfliktowos¢ 2 0,5%
determinacja 2 0,5%
dojrzatosc¢ 2 0,5%
elokwencja 2 0,5%
odwaga 2 0,5%
pewnosc siebie 2 0,5%
pokora 2 0,5%
przebojowosc¢ 2 0,5%
spostrzegawczos$¢ 2 0,5%
stanowczo$¢ 2 0,5%
tolerancja 2 0,5%
wiarygodnos$¢ 2 0,5%
zyczliwos¢ 2 0,5%
aktywnos¢ 1 0,2%
charyzma 1 0,2%
mobilnos¢ 1 0,2%
odpowiednia prezencja 1 0,2%
opiekunczosc¢ 1 0,2%

127



Cechy osobowe Liczba podmiotow %

optymizm 1 0,2%
schludnoéc 1 0,2%
terminowos¢ 1 0,2%
uczynnosc 1 0,2%
zaradnos$¢ 1 0,2%
inne 40 9,1%

Zrédto: badania wtasne, N=441 (odpowiedzi nie sumuja sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Tabela wynikowa 66. Wymagania respondentéw wobec cech osobowych kandydatéw do pracy — stanowiska
szeregowe.

Cechy osobowe Liczba podmiotow %
rzetelnosc¢ 235 39,4%
chec¢ do pracy 229 38,4%
uczciwosc 89 14,9%
punktualnos¢ 76 12,8%
komunikatywnos¢ 54 9,1%
dyspozycyjnos¢ 46 7,7%
odpowiedzialnos¢ 34 5,7%
doswiadczenie 27 4,5%
umiejetnosci zawodowe 20 3,4%
umiejetnos¢ pracy z ludzmi 19 3,2%
dobra organizacja pracy 18 3,0%
zdyscyplinowanie 16 2,7%
abstynencja 14 2,3%
doktadnosc 12 2,0%
umiejetnos¢ obstugi komputera 12 2,0%
lojalnosc 9 1,5%
wysoka kultura osobista 9 1,5%
cierpliwosé 7 1,2%
samodzielno$¢ 7 1,2%
szybkos¢ uczenia sie 7 1,2%
obowigzkowos¢ 6 1,0%
otwartosc 6 1,0%
umiejetno$¢ logicznego myslenia 6 1,0%
dobra prezencja 5 0,8%
inteligencja 5 0,8%
kompetencja 5 0,8%
kreatywnosc 5 0,8%
mita osobowos¢ 5 0,8%
chec rozwoju 4 0,7%
dobry stan zdrowia 4 0,7%
konsekwencja 4 0,7%
odpornos¢ na stres 4 0,7%
zaradnosc 4 0,7%
zyczliwosé 4 0,7%
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Cechy osobowe Liczba podmiotow %

asertywnosc 3 0,5%
empatia 3 0,5%
kondycja fizyczna 3 0,5%
postuszenstwo 3 0,5%
rozsadek 3 0,5%
bezkonfliktowosc¢ 2 0,3%
determinacja 2 0,3%
opanowanie 2 0,3%
pojetnosc 2 0,3%
profesjonalizm 2 0,3%
przebojowosc¢ 2 0,3%
stownos¢ 2 0,3%
systematycznosc 2 0,3%
uprzejmos$¢ 2 0,3%
wytrwatosc¢ 2 0,3%
aktywnosc 1 0,2%
ambicja 1 0,2%
bystros¢ 1 0,2%
charyzma 1 0,2%
energia 1 0,2%
mobilnos¢ 1 0,2%
niekaralnosc¢ 1 0,2%
operatywnosc 1 0,2%
prawdomownoscé 1 0,2%
przyzwoitos¢ 1 0,2%
schludnosc 1 0,2%
szacunek 1 0,2%
szczeros¢ 1 0,2%
umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw 1 0,2%
Zwinno$¢ 1 0,2%
inne 21 3,5%

Zrédto: badania whasne, N=596 (odpowiedzi nie sumujg sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Tabela wynikowa 67. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajacych skierowanych do pracownikéw
w ciggu najblizszych 12 miesiecy przez respondentéw.

Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajacych

wobec pracownikéw Liczba podmiotow %
tak 1210 40,1%
nie 1152 38,1%
trudno powiedzie¢ 658 21,8%
RAZEM 3020 100,0%

Zrodto: badania whasne, N=3020
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Tabela wynikowa 68. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikéw
W ciggu najblizszych 12 miesiecy przez respondentéw wedtug sektora dziatalnosci.
Planowanie . trudno

. tak nie - ., RAZEM
dzialan powiedziec
szkoleniowych i
doksztatcajacych [jedn. o [jedn. o [jedn. o [jedn. o
wobec gosp.] [%] gosp.] [%] gosp.] [%] gosp.] [%]
pracownikow
sektor prywatny 730 33,6% 941 43,3% 501 23,1% 2172 100,0%
sektor publiczny 421 59,5% 160 22,6% 126 17,8% 707 100,0%
trzeci sektor 59 41,8% 51 36,2% 31 22,0% 141 100,0%

Zréodto: badania whasne, N=3020

Tabela wynikowa 69. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikow
W ciggu najblizszych 12 miesiecy przez respondentow wedtug wielkosci zatrudnienia.

Planowanie
e’ N trudno
dziatafi tak nie powiedzie¢ RAZEM

szkoleniowych i

doksztatcajacych : : ; .
wobec v TN C B SN € G BT 15 - o S 1
pracownikéw ) ' '

0-9 pracownikéw 263 265% 533  53,6% 198  199% 994  100,0%
10 -49 723 44,6% 525  32,4% 373  23,0% 1621 100,0%
pracownikéw
50 — 249 179 54,7% 80 245% 68  20,8% 327  100,0%
pracownikow
250 - 999 39 58,2% 13 194% 15  224% 67  100,0%
pracownikow
1000 i wigcej 6 54,5% 1 9,1% 4 36,4% 11  100,0%

pracownikow

Zrédto: badania whasne, N=3020

Tabela wynikowa 70. Respondenci planujacy w ciggu najblizszych 12 miesiecy dziatania szkoleniowe
i doksztatcajgce wobec pracownikéw wedtug rodzajéw stanowisk pracy.

Rodzaj stanowiska pracy Liczba podmiotow %
kierownicze 340 28,1%
specjalistyczne 856 70,7%
szeregowe 595 49,2%

Zrédto: badania wtasne, N=1210 (odpowiedzi nie sumuja sie do 100% - pytanie wielokrotnego wyboru)

Tabela wynikowa 71. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikow
W ciggu najblizszych 12 miesiecy przez respondentéw wedtug podregiondw w wojewddztwie $laskim.
trudno

Podregion tak nie iedzied RAZEM
wojewddztwa [fed fed [ngWle ziec fed

A edn. 0 edn. 0 edn. 0 edn. o

slasll(lego gosp.] [%] gosp.] [%] 90sp.] [%] 50p.] [Y%]
podregion 4= 45 so6% 161 333% 78 161% 484  100,0%
Polegone T 118 432% 112 4L0% 43 158% 273 100,0%
Ecz’g;fogc'ﬁgv‘vfki' 131 39,0% 150 44,6% 55 164% 336  100,0%
P 128 394% 123 397% 68 20,9% 325  100,0%
p°‘i;‘i§'v‘3?cff ) 232 39,1% 209 35,2% 153 258% 594  100,0%
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trudno

pOdrr?g;‘i’(';‘ki“g ) 101 29,9% 107 31,7% 130 38,5% 338  100,0%
pgg;ﬁ%@?efﬁ ) 161 38,5% 176 42,1% 81 19,4% 418  100,0%
pOdret‘j;‘l’(? >1- 94 37,3% 108 42,9% 50 198% 252 100,0%

Zrodto: badania whasne, N=3020

Tabela wynikowa 72. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikow

W ciggu najblizszych 12 miesiecy przez respondentow wedtug sekcji PKD.

Sekcja tak nie trudno powiedzie¢ RAZEM
PKD . : :
Eff;j [%] g:sdp‘fj [%]  [jedn.gosp.]  [%] E[!’:sdp'fi [%]
Sekcja A 12 30,8% 19 48,7% 8 205% 39  100,0%
Sekcja B 11 28,9% 15 39,5% 12 31,6% 38  100,0%
Sekja C 107 37,8% 125 44,2% 51 180% 283  100,0%
Sekja D 29 44,6% 21 32,3% 15 23,1% 65  100,0%
Sekcja E 8 16,7% 21 43,8% 19 396% 48  100,0%
Sekcja F 134 36,5% 163 44,4% 70 191% 367  100,0%
SekgaG 179 32,1% 261 46,8% 118 21,1% 558  100,0%
Sekcja H 49 41,5% 38 32,2% 31 263% 118  100,0%
Sekcja I 21 32,8% 24 37,5% 19 297% 64  100,0%
Sekcja J 12 44,4% 6 22,2% 9 333% 27  100,0%
Sekcja K 18 40,9% 14 31,8% 12 273% 44  100,0%
Sekdja L 18 35,3% 20 39,2% 13 255% 51  100,0%
Sekcja M 60 38,2% 63 40,1% 34 21,7% 157  100,0%
Sekcja N 26 59,1% 15,9% 11 250% 44  100,0%
Sekcja O 29 63,0% 15,2% 10 21,7% 46  100,0%
Sekcja P 22 77,9% 29 9,7% 37 124% 298  100,0%
Sekcja Q 45 41,7% 31 28,7% 32 206% 108  100,0%
Sekcja R 16 37,2% 21 48,8% 6 140% 43  100,0%
Sekcja S 200  32,9% 260 42,8% 148 243% 608  100,0%
Sekcja T 2 25,0% 4 50,0% 2 25,0% 8 100,0%
Sekcja U 2 33,3% 3 50,0% 1 16,7% 6 100,0%

Zrodto: badania whasne, N=3020

Tabela wynikowa 73. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikéw
W ciggu najblizszych 12 miesiecy przez respondentéw wedtug sekcji PKD — podregion 44 bielski.

. tak nie trudno powiedziec RAZEM
Sekcja
PKD : : - z
[jedn. o [jedn. o [jedn. o [jedn. o
gosp.] [%] gosp.] [%] gosp.] [%] " gosp.] [%e]
Sekcja A 1 33,3% 2 66,7% 0 0,0% 3 100,0%
Sekcja B 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%
Sekcja C 6 33,3% 7 38,9% 5 27,8% 18 100,0%
Sekcja D 3 30,0% 5 50,0% 2 20,0% 10 100,0%
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tak nie trudno powiedzie¢ RAZEM

Sekcja
PKD : : - :
g(?sdprh [%] g(?:prrfl [%] gc?sdprh [%] é]:sdpr:i [%]
Sekcja E 2 40,0% 0 0,0% 3 60,0% 5 100,0%
Sekcja F 24 48,0% 17 34,0% 9 18,0% 50 100,0%
Sekcja G 26 32,1% 38 46,9% 17 21,0% 81 100,0%
Sekcja H 11 68,8% 4 25,0% 1 6,3% 16 100,0%
Sekcja I 3 18,8% 9 56,3% 4 25,0% 16 100,0%
Sekcja J 4 66,7% 1 16,7% 1 16,7% 6 100,0%
Sekcja K 4 57,1% 3 42,9% 0 0,0% 7 100,0%
Sekcja L 2 66,7% 1 33,3% 0 0,0% 3 100,0%
Sekcja M 6 35,3% 6 35,3% 5 29,4% 17 100,0%
Sekcja N 3 50,0% 1 16,7% 2 33,3% 6 100,0%
Sekcja O 10 76,9% 1 7,7% 2 15,4% 13 100,0%
Sekcja P 96 82,8% 12 10,3% 8 6,9% 116 100,0%
Sekcja Q 9 64,3% 5 35,7% 0 0,0% 14 100,0%
Sekcja R 5 38,5% 7 53,8% 1 7,7% 13 100,0%
Sekcja S 29 33,0% 41 46,6% 18 20,5% 88 100,0%
Sekcja U 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%

Zrédto: badania whasne, N=484

Tabela wynikowa 74. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikow
W ciggu najblizszych 12 miesiecy przez respondentow wedtug sekcji PKD — podregion 45 bytomski.

Sekcja tak nie trudno powiedziec RAZEM
PKD . . .
Gedn. gosp.]  [%] O o] D e DR o
Sekcja A 5 55,6% 3 33,3% 1 111% 9  100,0%
Sekcja B 0 0,0% 1 33,3% 2 667% 3 100,0%
Sekcja C 6 24,0% 14 56,0% 5 200% 25  100,0%
Sekcja D 4 50,0% 2 25,0% 2 250% 8  100,0%
Sekca E 0 0,0% 2 66,7% 1 333% 3 100,0%
Sekcja F 7 28,0% 15 60,0% 3 120% 25  100,0%
Sekcja G 23 33,9% 29 45,3% 12 188% 64  100,0%
Sekcja H 6 85,7% 1 14,3% 0 0,0% 7 100,0%
Sekcja I 1 33,3% 1 33,3% 1 333% 3 100,0%
Sekcja J 1 50,0% 1 50,0% 0 0,0% 2 100,0%
Sekcja K 2 1000% 0 0,0% 0 0,0% 2 100,0%
Sekcja L 0 0,0% 1 33,3% 2 667% 3 100,0%
Sekcja M 3 18,8% 10 62,5% 3 188% 16  100,0%
Sekja N 3 75,0% 0 0,0% 1 250% 4 100,0%
Sekcja O 1 50,0% 0 0,0% 1 500% 2 100,0%
Sekcja P 26 83,9% 3 9,7% 2 65% 31 100,0%
Sekcja Q 2 66,7% 0 0,0% 1 333% 3 100,0%
Sekcja R 1 50,0% 1 50,0% 0 0,0% 2 100,0%
Sekcja S 27 45,0% 27 45,0% 6 100% 60  100,0%
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. tak nie trudno powiedzie¢ RAZEM
Sekcja

PKD

ljedn. gosp.]  [%] gfsdp‘fj [%] gfsdp”] [%] E:sdp'fi [%]

Sekcja T 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%
Zrédto: badania wiasne, N=273

Tabela wynikowa 75. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikow
W ciggu najblizszych 12 miesiecy przez respondentow wedtug sekcji PKD — podregion 46 czestochowski.

Sekcja tak nie trudno powiedziec RAZEM
PKD : :
ljedn. gosp.]  [%] gfsdp”] [%]  [jedn.gosp.]  [%] s[::sdp':i [%]
Sekcja A 2 33,3% 3 50,0% 1 167% 6  100,0%
Sekcja C 15 28,8% 31 59,6% 6 11,5% 52 100,0%
Sekcja D 2 66,7% 1 33,3% 0 0,0% 3 100,0%
Sekcja E 2 33,3% 1 16,7% 3 500% 6  100,0%
Sekcja F 14 37,8% 18 48,6% 5 135% 37  100,0%
Sekcja G 20 35,7% 22 39,3% 14 250% 56  100,0%
Sekcja H 4 28,6% 9 64,3% 1 71% 14 100,0%
Sekcja I 3 60,0% 1 20,0% 1 20,0% 5  100,0%
Sekcja J 0 0,0% 1 50,0% 1 500% 2 100,0%
Sekcja K 3 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 3 100,0%
Sekcja L 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%
Sekcja M 9 40,9% 9 40,9% 4 182% 22 100,0%
Sekcja N 6 66,7% 1 11,1% 2 22% 9  100,0%
Sekcja O 5 55,6% 3 33,3% 1 11,1% 9  100,0%
Sekcja P 17 70,8% 4 16,7% 3 12,5% 24  100,0%
Sekcja Q 6 66,7% 2 22,2% 1 111% 9  100,0%
Sekcja R 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%
Sekcja S 20 26,7% 43 57,3% 12 160% 75  100,0%
Sekcja U 1 50,0% 1 50,0% 0 0,0% 2 100,0%

Zrédto: badania whasne, N=336

Tabela wynikowa 76. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikéw
w ciggu najblizszych 12 miesiecy przez respondentdw wedtug sekcji PKD — podregion 47 gliwicki.

Sekcja tak nie trudno powiedzie¢ RAZEM
PKD : : : :
b oo D B g O
Sekcja A 0 0,0% 4 80,0% 1 20,0% 5 100,0%
Sekcja B 1 33,3% 1 33,3% 1 33,3% 3 100,0%
Sekcja C 10 50,0% 5 25,0% 5 25,0% 20 100,0%
Sekcja D 0 0,0% 2 50,0% 2 50,0% 4 100,0%
Sekcja E 1 25,0% 2 50,0% 1 25,0% 4 100,0%
Sekcja F 22 42,3% 20 38,5% 10 19,2% 52 100,0%
Sekcja G 15 25,0% 33 55,0% 12 20,0% 60 100,0%
Sekcja H 7 63,6% 1 9,1% 3 27,3% 11 100,0%
Sekcja I 3 27,3% 4 36,4% 4 36,4% 11 100,0%
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Sekcja tak nie trudno powiedzie¢ RAZEM
PKD : : : :
g(?sdprh [%] g(?:prrfl [%] gc?sdprh [%] g[;]:sdpr:;l [%]
Sekcja K 2 66,7% 1 33,3% 0 0,0% 3 100,0%
Sekcja L 1 14,3% 3 42,9% 3 42,9% 7 100,0%
Sekcja M 10 35,7% 14 50,0% 4 14,3% 28 100,0%
Sekcja N 66,7% 1 33,3% 0 0,0% 3 100,0%
Sekcja O 66,7% 0 0,0% 2 33,3% 6 100,0%
Sekcja P 20 87,0% 1 4,3% 2 8,7% 23 100,0%
Sekcja Q 25,0% 6 50,0% 3 25,0% 12 100,0%
Sekcja R 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%
Sekcja S 25 36,8% 29 42,6% 14 20,6% 68 100,0%
Sekcja T 1 33,3% 1 33,3% 1 33,3% 100,0%
Sekcja U 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=325

Tabela wynikowa 77. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikow

w ciagu najblizszych 12 miesiecy przez respondentéw wedtug sekcji PKD — podregion 48 katowicki.

sekcja tak nie trudno powiedziec RAZEM
PKD : : : -
G o S on o B oa
Sekcja A 2 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 100,0%
Sekcja B 4 36,4% 4 36,4% 3 27,3% 11 100,0%
Sekgja C 15 34,1% 21 47,7% 8 18,2% 44 100,0%
Sekcja D 11 55,0% 4 20,0% 5 25,0% 20 100,0%
Sekcja E 1 33,3% 33,3% 1 33,3% 3 100,0%
Sekcja F 19 30,6% 26 41,9% 17 27,4% 62 100,0%
Sekcja G 40 30,8% 58 44,6% 32 24,6% 130 100,0%
Sekcja H 8 42,1% 8 42,1% 3 15,8% 19 100,0%
Sekcja I 5 41,7% 4 33,3% 3 25,0% 12 100,0%
Sekcja J 4 40,0% 2 20,0% 4 40,0% 10 100,0%
Sekcja K 1 14,3% 5 71,4% 1 14,3% 7 100,0%
Sekcja L 3 42,9% 4 57,1% 0 0,0% 7 100,0%
Sekcja M 15 34,9% 14 32,6% 14 32,6% 43 100,0%
Sekcja N 6 66,7% 0 0,0% 3 33,3% 9 100,0%
Sekcja O 55,6% 2 22,2% 22,2% 9 100,0%
Sekcja P 49 73,1% 5 7,5% 13 19,4% 67 100,0%
Sekcja Q 23,5% 2 11,8% 11 64,7% 17 100,0%
Sekcja R 18,2% 6 54,5% 3 27,3% 11 100,0%
Sekcja S 38 34,2% 43 38,7% 30 27,0% 111 100,0%

Zrédto: badania whasne, N=594

134



Tabela wynikowa 78. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikéw
W ciggu najblizszych 12 miesiecy przez respondentéw wedtug sekcji PKD — podregion 49 rybnicki.

sekcja tak nie trudno powiedzie¢ RAZEM
PKD : . :
Effprfj [%] Eoesdp”] [%]  [jedn.gosp.]  [%] gfsdpﬁ [%]
Sekcja A 0 0,0% 3 50,0% 3 500% 6  100,0%
Sekcja B 2 28,6% 3 42,9% 2 286% 7  100,0%
Sekcja C 3 60,0% 2 40,0% 0 0,0% 5  100,0%
Sekcja D 1 25,0% 2 50,0% 1 250% 4  100,0%
Sekcja E 0 0,0% 4 50,0% 4 500% 8  100,0%
Sekcja F 8 24,2% 15 45,5% 10 303% 33  100,0%
Sekcja G 10 25,0% 18 45,0% 12 30,0% 40  100,0%
Sekcja H 2 10,0% 4 20,0% 14 700% 20  100,0%
Sekcja I 4 40,0% 2 20,0% 4 40,0% 10  100,0%
Sekcja J 1 50,0% 0 0,0% 1 500% 2 100,0%
Sekcja K 5 33,3% 4 26,7% 6 40,0% 15  100,0%
Sekcja L 2 18,2% 2 18,2% 7 636% 11  100,0%
Sekcja M 0 0,0% 0 0,0% 1 1000% 1 100,0%
Sekcja N 3 60,0% 0 0,0% 2 40,0% 5  100,0%
Sekcja O 2 50,0% 1 25,0% 1 250% 4  100,0%
Sekcja P 18 64,3% 3 10,7% 7 250% 28  100,0%
Sekcja Q 10 37,0% 9 33,3% 8 206% 27  100,0%
Sekcja R 4 44,4% 3 33,3% 2 22% 9  100,0%
Sekcja S 26 26,0% 30 30,0% 44 440% 100  100,0%
Sekcja T 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%
Sekcja U 0 0,0% 1 50,0% 1 50,0% 2 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=338

Tabela wynikowa 79. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikow
w ciggu najblizszych 12 miesiecy przez respondentdéw wedtug sekcji PKD — podregion 50 sosnowiecki.

Sekcja tak nie trudno powiedziec RAZEM
PKD . . . .
E::prffl [%] gss?prffl [%] g[;J:sder [%] gfsdpr.‘i [%]
Sekcja A 2 50,0% 2 50,0% 0 0,0% 4 100,0%
Sekcja B 2 22,2% 4 44,4% 3 33,3% 9 100,0%
Sekcja C 36 40,4% 35 39,3% 18 20,2% 89 100,0%
Sekcja D 6 50,0% 3 25,0% 3 25,0% 12 100,0%
Sekcja E 1 9,1% 6 54,5% 4 36,4% 11 100,0%
Sekcja F 24 32,9% 39 53,4% 10 13,7% 73 100,0%
Sekcja G 29 39,2% 34 45,9% 11 14,9% 74 100,0%
Sekcja H 7 41,2% 4 23,5% 6 35,3% 17 100,0%
Sekcja I 2 40,0% 2 40,0% 1 20,0% 5 100,0%
Sekcja J 2 40,0% 1 20,0% 2 40,0% 5 100,0%
Sekcja K 0 0,0% 1 33,3% 2 66,7% 3 100,0%
Sekcja L 5 55,6% 4 44,4% 0 0,0% 9 100,0%
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tak nie trudno powiedziec RAZEM

Sekcja
PKD : : : :
g(?sdprh [%] g(?:prrfl [%] gfsder [%] ;fsdp':i [%]
Sekcja M 7 53,8% 4 30,8% 2 15,4% 13 100,0%
Sekcja N 2 33,3% 3 50,0% 1 16,7% 6 100,0%
Sekcja O 2 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 100,0%
Sekcja P 5 83,3% 1 16,7% 0 0,0% 6 100,0%
Sekcja Q 6 42,9% 4 28,6% 4 28,6% 14 100,0%
Sekcja R 3 75,0% 1 25,0% 0 0,0% 4 100,0%
Sekcja S 19 31,1% 28 45,9% 14 23,0% 61 100,0%
Sekcja T 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=418

Tabela wynikowa 80. Planowanie dziatan szkoleniowych i doksztatcajgcych skierowanych do pracownikéw
w ciggu najblizszych 12 miesiecy przez respondentéw wedtug sekcji PKD — podregion 51 tyski.

Sekcja tak nie trudno powiedziec RAZEM
PKD : : ; :
- -
Sekcja A 0 0,0% 2 50,0% 2 50,0% 4 100,0%
Sekcja B 1 25,0% 2 50,0% 1 25,0% 4 100,0%
Sekcja C 16 53,3% 10 33,3% 4 13,3% 30 100,0%
Sekcja D 2 50,0% 2 50,0% 0 0,0% 4 100,0%
Sekcja E 1 12,5% 5 62,5% 2 25,0% 8 100,0%
Sekcja F 16 45,7% 13 37,1% 6 17,1% 35 100,0%
Sekcja G 16 30,2% 29 54,7% 8 15,1% 53 100,0%
Sekcja H 4 28,6% 7 50,0% 3 21,4% 14 100,0%
Sekcja I 0 0,0% 1 50,0% 1 50,0% 2 100,0%
Sekcja K 1 25,0% 0 0,0% 3 75,0% 4 100,0%
Sekcja L 4 40,0% 5 50,0% 1 10,0% 10 100,0%
Sekcja M 10 58,8% 6 35,3% 1 5,9% 17 100,0%
Sekcja N 1 50,0% 1 50,0% 0 0,0% 2 100,0%
Sekcja O 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
Sekcja P 1 33,3% 0 0,0% 2 66,7% 3 100,0%
Sekcja Q 5 41,7% 3 25,0% 4 33,3% 12 100,0%
Sekcja R 0 0,0% 2 100,0% 0 0,0% 2 100,0%
Sekcja S 16 35,6% 19 42,2% 10 22,2% 45 100,0%
Sekcja T 0 0,0% 1 50,0% 1 50,0% 2 100,0%

Zrédto: badania whasne, N=252

Tabela wynikowa 81. Struktura podmiotéw planujgcych dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do
swoich pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 12 1,0%
Sekcja B 11 0,9%
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Sekcja PKD Liczba podmiotow %

Sekcja C 107 8,8%
Sekcja D 29 2,4%
Sekcja E 8 0,7%
Sekcja F 134 11,1%
Sekcja G 179 14,8%
Sekcja H 49 4,0%
Sekcja I 21 1,7%
Sekcja J 12 1,0%
Sekcja K 18 1,5%
Sekcja L 18 1,5%
Sekcja M 60 5,0%
Sekcja N 26 2,1%
Sekcja O 29 2,4%
Sekcja P 232 19,2%
Sekcja Q 45 3,7%
Sekcja R 16 1,3%
Sekcja S 200 16,5%
Sekcja T 2 0,2%
Sekcja U 2 0,2%
RAZEM 1210 100,0%

Zrodto: badania wiasne, N=1210

Tabela wynikowa 82. Struktura podmiotéw planujacych dziatania szkoleniowe i doksztatcajace skierowane do
swoich pracownikéw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD — podregion 44 bielski.

Sekcja PKD Liczba podmiotéw %
Sekcja A 3 0,6%
Sekcja B 1 0,2%
Sekcja C 18 3,7%
Sekcja D 10 2,1%
Sekcja E 5 1,0%
Sekcja F 50 10,3%
Sekcja G 81 16,7%
Sekcja H 16 3,3%
Sekcja I 16 3,3%
Sekcja J 6 1,2%
Sekcja K 7 1,4%
Sekcja L 3 0,6%
Sekcja M 17 3,5%
Sekcja N 6 1,2%
Sekcja O 13 2,7%
Sekcja P 116 24,0%
Sekcja Q 14 2,9%
Sekcja R 13 2,7%
Sekcja S 88 18,2%
Sekcja U 1 0,2%
RAZEM 484 100,0%

Zrodto: badania wasne, N=484
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Tabela wynikowa 83. Struktura podmiotéw planujgcych dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do
swoich pracownikéw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD — podregion 45 bytomski.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 9 3,3%
Sekcja B 3 1,1%
Sekcja C 25 9,2%
Sekcja D 8 2,9%
Sekcja E 3 1,1%
Sekcja F 25 9,2%
Sekcja G 64 23,4%
Sekcja H 7 2,6%
Sekcja I 3 1,1%
Sekcja J 2 0,7%
Sekcja K 2 0,7%
Sekcja L 3 1,1%
Sekcja M 16 5,9%
Sekcja N 4 1,5%
Sekcja O 2 0,7%
Sekcja P 31 11,4%
Sekcja Q 3 1,1%
Sekcja R 2 0,7%
Sekcja S 60 22,0%
Sekcja T 1 0,4%
RAZEM 273 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=273

Tabela wynikowa 84. Struktura podmiotéw planujacych dziatania szkoleniowe i doksztatcajace skierowane do
swoich pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD — podregion 46 czestochowski.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 6 1,8%
Sekcja C 52 15,5%
Sekcja D 3 0,9%
Sekcja E 6 1,8%
Sekcja F 37 11,0%
Sekcja G 56 16,7%
Sekcja H 14 4,2%
Sekcja I 5 1,5%
Sekcja J 2 0,6%
Sekcja K 3 0,9%
Sekcja L 1 0,3%
Sekcja M 22 6,5%
Sekcja N 9 2,7%
Sekcja O 9 2,7%
Sekcja P 24 7,1%
Sekcja Q 9 2,7%
Sekcja R 1 0,3%
Sekcja S 75 22,3%
Sekcja U 2 0,6%
RAZEM 336 100,0%

Zrodto: badania wasne, N=336
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Tabela wynikowa 85. Struktura podmiotéw planujgcych dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do
swoich pracownikéw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD — podregion 47 gliwicki.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 5 1,5%
Sekcja B 3 0,9%
Sekcja C 20 6,2%
Sekcja D 4 1,2%
Sekcja E 4 1,2%
Sekcja F 52 16,0%
Sekcja G 60 18,5%
Sekcja H 11 3,4%
Sekcja I 11 3,4%
Sekcja K 3 0,9%
Sekcja L 7 2,2%
Sekcja M 28 8,6%
Sekcja N 3 0,9%
Sekcja O 6 1,8%
Sekcja P 23 7,1%
Sekcja Q 12 3,7%
Sekcja R 1 0,3%
Sekcja S 68 20,9%
Sekcja T 3 0,9%
Sekcja U 1 0,3%
RAZEM 325 100,0%

Zrodto: badania wiasne, N=325

Tabela wynikowa 86. Struktura podmiotdéw planujacych dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do
swoich pracownikéw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD — podregion 48 katowicki.

Sekcja PKD Liczba podmiotéw %
Sekcja A 2 0,3%
Sekcja B 11 1,9%
Sekcja C 44 7,4%
Sekcja D 20 3,4%
Sekcja E 3 0,5%
Sekcja F 62 10,4%
Sekcja G 130 21,9%
Sekcja H 19 3,2%
Sekcja I 12 2,0%
Sekcja J 10 1,7%
Sekcja K 7 1,2%
Sekcja L 7 1,2%
Sekcja M 43 7,2%
Sekcja N 9 1,5%
Sekcja O 9 1,5%
Sekcja P 67 11,3%
Sekcja Q 17 2,9%
Sekcja R 11 1,9%
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Sekcja PKD Liczba podmiotéw %

Sekcja S 111 18,7%

RAZEM 594 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=594

Tabela wynikowa 87. Struktura podmiotow planujgcych dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do
swoich pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD =- podregion 49 rybnicki.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 6 1,8%
Sekcja B 7 2,1%
Sekcja C 5 1,5%
Sekcja D 4 1,2%
Sekcja E 8 2,4%
Sekcja F 33 9,8%
Sekcja G 40 11,8%
Sekcja H 20 5,9%
Sekcja I 10 3,0%
Sekcja J 2 0,6%
Sekcja K 15 4,4%
Sekcja L 11 3,3%
Sekcja M 1 0,3%
Sekcja N 5 1,5%
Sekcja O 4 1,2%
Sekcja P 28 8,3%
Sekcja Q 27 8,0%
Sekcja R 9 2,7%
Sekcja S 100 29,6%
Sekcja T 1 0,3%
Sekcja U 2 0,6%
RAZEM 338 100,0%

Zrodto: badania wiasne, N=594

Tabela wynikowa 88. Struktura podmiotdéw planujacych dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do
swoich pracownikéw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD — podregion 50 sosnowiecki.

Sekcja PKD Liczba podmiotow %
Sekcja A 4 1,0%
Sekcja B 9 2,2%
Sekcja C 89 21,3%
Sekcja D 12 2,9%
Sekcja E 11 2,6%
Sekcja F 73 17,5%
Sekcja G 74 17,7%
Sekcja H 17 4,1%
Sekcja I 5 1,2%
Sekcja J 5 1,2%
Sekcja K 3 0,7%
Sekcja L 9 2,2%
Sekcja M 13 3,1%
Sekcja N 6 1,4%
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Sekcja PKD Liczba podmiotow %

Sekcja O 2 0,5%
Sekcja P 6 1,4%
Sekcja Q 14 3,3%
Sekcja R 4 1,0%
Sekcja S 61 14,6%
Sekcja T 1 0,2%
RAZEM 418 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=418

Tabela wynikowa 89. Struktura podmiotéw planujgcych dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce skierowane do
swoich pracownikéw w ciggu najblizszych 12 miesiecy wedtug sekcji PKD — podregion 51 tyski.

Sekcja PKD Liczba podmiotéw %
Sekcja A 4 1,6%
Sekcja B 4 1,6%
Sekcja C 30 11,9%
Sekcja D 4 1,6%
Sekcja E 8 3,2%
Sekcja F 35 13,9%
Sekcja G 53 21,0%
Sekcja H 14 5,6%
Sekcja I 2 0,8%
Sekcja K 4 1,6%
Sekcja L 10 4,0%
Sekcja M 17 6,7%
Sekcja N 2 0,8%
Sekcja O 1 0,4%
Sekcja P 3 1,2%
Sekcja Q 12 4,8%
Sekcja R 2 0,8%
Sekcja S 45 17,9%
Sekcja T 2 0,8%
RAZEM 252 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=252

Tabela wynikowa 90. Plany respondentdw na najblizsze 12 miesiecy dotyczace dziatan szkoleniowych
i doksztatcajgcych wedtug ich obszaréw tematycznych — stanowiska kierownicze.

Obszar tematyczny dziatan Liczba podmiotow Odsetek wsrod podmiotow

szkoleniowych i planujacych dziatania planujacych dziatania
doksztatcajacych szkoleniowe i doksztalcajace szkoleniowe i doksztalcajace

zawodowe 223 65,6%

jezykowe 47 13,8%

informatyczne 50 14,7%

kompetencje miekkie 87 25,6%

trudno powiedzie¢ 43 12,6%

Zrédto: badania whasne, N=340 — ogdlna liczba podmiotéw planujacych dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce
dla stanowisk kierowniczych (pytanie wielokrotnego wyboru; odpowiedzi nie sumuja sie do 100%)
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Tabela wynikowa 91. Plany respondentéw na najblizsze 12 miesiecy dotyczace dziatan szkoleniowych
i doksztatcajgcych wedtug ich obszaréw tematycznych — stanowiska specjalistyczne.

s . Liczba podmiotow Odsetek wsréd podmiotow
Obszar dziatan szkoleniowych I . h dziatani I . h dziatani
i doksztalcajacych planujacych czlatania planujacych cziatania
szkoleniowe i doksztatcajace szkoleniowe i doksztatcajace
zawodowe 705 82,4%
jezykowe 99 11,6%
informatyczne 100 11,7%
kompetencje miekkie 109 12,7%
trudno powiedzie¢ 70 8,2%

Zrédto: badania wtasne, N= 856 — ogdlna liczba podmiotéw planujgcych dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce
dla stanowisk specjalistycznych (pytanie wielokrotnego wyboru; odpowiedzi nie sumujg sie do 100%)

Tabela wynikowa 92. Plany respondentdw na najblizsze 12 miesiecy dotyczace dziatan szkoleniowych
i doksztatcajgcych wedtug ich obszardw tematycznych — stanowiska szeregowe.

ob N . Liczba podmiotow Odsetek wsrod podmiotow
szar dziatan szkoleniowych . . . . i X .
i doksztatcajacych pIan_u;acy_ch d2|alan|a_ planUJacy_ch dZ|alan|a_ szkoleniowe
szkoleniowe i doksztalcajace i doksztatcajace
zawodowe 487 81,8%
jezykowe 34 5,7%
informatyczne 47 7,9%
kompetencje miekkie 60 10,1%
trudno powiedzie¢ 62 10,4%

Zrédto: badania wtasne, N= 595 — ogdlna liczba podmiotéw planujacych dziatania szkoleniowe i doksztatcajgce
dla stanowisk szeregowych (pytanie wielokrotnego wyboru; odpowiedzi nie sumujg sie do 100%)

Tabela wynikowa 93. Istotno$¢ kompetencji pracownikdbw w opinii respondentow ze wzgledu na dalsze
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej.

Rodzaj kompetencji Liczba podmiotow %
kompetencje zawodowe 2366 78,3%
kompetencje miekkie 565 18,7%
kompetencje jezykowe 482 16,0%
kompetencje informatyczne 469 15,5%

Zrédto: badania wtasne, N= 3020 (pytanie wielokrotnego wyboru; odpowiedzi nie sumujg sie do 100%)

Tabela wynikowa 94. Przydatno$¢ kierunkdw ksztatcenia w $laskich szkotach ponadgimnazjalnych w opinii
respondentow.

Wyszczegolnienie Liczba podmiotow %
tak 832 27,5%
nie 939 31,1%
trudno powiedzie¢ 1249 41,4%
RAZEM 3020 100,0%

Zrodto: badania wiasne, N= 3020
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Tabela wynikowa 95. Ocena oferty $laskich szkdt ponadgimnazjalnych/wyzszych pod katem nabywanych przez
absolwenta kwalifikacji, umiejetnosci i kompetencji przydatnych w firmie/instytucji w opinii respondentdw.

Wyszczegodlnienie Liczba podmiotow %
bardzo dobrze 148 17,8%
raczej dobrze 379 45,6%
trudno powiedzie¢ 255 30,6%
raczej zle 37 4,4%
bardzo Zle 13 1,6%
RAZEM 832 100,00%

Zrodto: badania wasne, N=832

Tabela wynikowa 96. Ocena przygotowania absolwenta $lagskiej szkoty ponadgimnazjalnej/wyzszej do pracy
w firmie/instytucji w opinii respondentéw (ocena 1 oznacza zupetny brak przygotowania, a ocena 5 oznacza petne
przygotowanie).

Wyszczegodlnienie Liczba podmiotow %
ocena 1 423 14,0%
ocena 2 435 14,4%
ocena 3 1412 46,8%
ocena 4 550 18,2%
ocena 5 200 6,6%
RAZEM 3020 100,0%

Zrédto: badania whasne, N=3020

Tabela wynikowa 97. Dostosowanie oferty $laskich firm i instytucji szkoleniowych do potrzeb respondentdw.

Wyszczegdlnienie Liczba podmiotow %
tak 1243 41,2%
nie 491 16,3%
trudno powiedzie¢ 1286 42,6%
RAZEM 3020 100,0%

Zréodto: badania whasne, N=3020

Tabela wynikowa 98. Ocena oferty Slaskich firm i instytucji szkoleniowych pod katem nabywanych przez
pracownika kwalifikacji, umiejetnosci i kompetencji przydatnych w firmie/instytucji w opinii respondentéw.

Wyszczegolnienie Liczba podmiotow %
bardzo dobrze 172 13,8%
raczej dobrze 800 64,4%
trudno powiedzie¢ 251 20,2%
raczej zle 18 1,4%
bardzo Zle 2 0,2%
RAZEM 1243 100,0%

Zrodto: badania wiasne, N=1243
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Tabela wynikowa 99. Korzystanie ze wsparcia oferowanego w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego
wsrdd respondentdw.

Wyszczegolnienie Liczba podmiotow %
tak 157 5,2%
nie 2507 83,0%
trudno powiedzie¢ 356 11,8%
RAZEM 3020 100,0%

Zréodto: badania whasne, N=3020

Tabela wynikowa 100. Ocena wsparcia realizowanego z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgodg w ramach
Krajowego Funduszu Szkoleniowego — kursy.

Wyszczegolnienie Liczba podmiotow %
odpowiadajg potrzebom 101 64,3%
nie odpowiadajg potrzebom 10 6,4%
trudno powiedzie¢ 46 29,3%
RAZEM 157 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=157

Tabela wynikowa 101. Ocena wsparcia realizowanego z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgoda w ramach
Krajowego Funduszu Szkoleniowego — studia podyplomowe.

Wyszczegolnienie Liczba podmiotow %
odpowiadajg potrzebom 61 39,1%
nie odpowiadajg potrzebom 9 5,8%
trudno powiedzie¢ 87 55,1%
RAZEM 157 100,0%

Zrédto: badania whasne, N=157

Tabela wynikowa 102. Ocena wsparcia dofinansowanego w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego -
egzaminy potwierdzajgce nabycie umiejetnosci, kwalifikacji lub uprawnien zawodowych.

Wyszczegdlnienie Liczba podmiotow %
odpowiadajg potrzebom 82 52,2%
nie odpowiadajg potrzebom 9 5,7%
trudno powiedzie¢ 66 42,0%
RAZEM 157 100,0%

Zrodto: badania wiasne, N=157
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Tabela wynikowa 103. Ocena wsparcia realizowanego w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego -

badania lekarskie i psychologiczne wymagane do podjecia ksztatcenia lub pracy zawodowej po ukonczonym
ksztatceniu.

Wyszczegolnienie Liczba podmiotow %
odpowiadajg potrzebom 110 70,1%
nie odpowiadaja potrzebom 6 3,8%
trudno powiedzie¢ 41 26,1%
RAZEM 157 100,0%

Zrodto: badania wiasne, N=157

Tabela wynikowa 104. Ocena wsparcia realizowanego w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego -
ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw w zwigzku z podjetym ksztatceniem.

Wyszczegodlnienie Liczba podmiotow %
odpowiada potrzebom 90 57,3%
nie odpowiada potrzebom 3 1,9%
trudno powiedzie¢ 64 40,8%
RAZEM 157 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=157

Tabela wynikowa 105. Zasady funkcjonowania Krajowego Funduszu Szkoleniowego w opinii respondentéw —
przeznaczenie srodkow wytgcznie dla 0sdb pracujgcych w wieku 45 lat i wiecej.

Wyszczegolnienie Liczba podmiotow %
tak, to dobre rozwigzanie 69 43,9%
nie jest to dobre rozwigzanie 41 26,1%
trudno powiedzie¢ 47 29,9%
RAZEM 157 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=157

Tabela wynikowa 106. Zasady funkcjonowania Krajowego Funduszu Szkoleniowego w opinii respondentow —

finansowanie dziatan dotyczacych ksztatcenia ustawicznego w wysokosci trzykrotnosci kwoty przecietnego
wynagrodzenia.

Wyszczegdlnienie Liczba podmiotow %
tak, jest wystarczajgce 72 45,9%
nie jest wystarczajace 19 12,1%
trudno powiedzie¢ 66 42,0%
RAZEM 157 100,0%

Zrodto: badania wiasne, N=157
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Tabela wynikowa 107. Zasady funkcjonowania Krajowego Funduszu Szkoleniowego w opinii respondentow —
procedura przyznawania dofinansowania.

Wyszczegdlnienie Liczba podmiotow %
tak, jest zrozumiata i przejrzysta 82 52,2%
nie jest zrozumiata i przejrzysta 14 8,9%
trudno powiedzie¢ 61 38,9%
RAZEM 157 100,0%

Zrodto: badania wiasne, N=157

Tabela wynikowa 108. Zasady funkcjonowania Krajowego Funduszu Szkoleniowego w opinii respondentéw —
czas rozpatrywania wniosku a oczekiwania ubiegajgcych sie o wsparcie.

Wyszczegolnienie Liczba podmiotow %

tak{ czas roz_patrywama wniosku jest zgodny z 81 51,6%
moimi oczekiwaniami
nie, czas rozpatrywania wniosku nie jest zgodny z 14 8.9%

- . . . , 770
moimi oczekiwaniami
trudno powiedzie¢ 62 39,5%
RAZEM 157 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=157

Tabela wynikowa 109. Zasady funkcjonowania Krajowego Funduszu Szkoleniowego w opinii respondentéw —
przebieg refundacji kosztéw poniesionych przez wnioskodawce.

Wyszczegodlnienie Liczba podmiotow %
refundacja kosztéw poniesionych przez mojg
. . . . < 114 72,6%
firme/instytucje przebiegata bez zaktdcen
refundacja kosztdw poniesionych przez mojg
) ) S ; L 2 1,3%
firme/instytucje nie przebiegata bez zaktocen
trudno powiedzie¢ 41 26,1%
RAZEM 157 100,0%

Zrédto: badania wiasne, N=157
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