DORADZTWO ZAWODOWE 3D

Perspekiywy
|

W artykule zaprezentowane zostaty trzy perspektywy,
z ktorych warto przyjrze¢ si¢ poradnictwu zawodowemu.
Przedstawione metody pracy, wizje na prowadzenie rozmowy
doradczej =z osobami bezrobotnymi, poszukujgcymi
zatrudnienia, moga pomoc W usprawnieniu procesu
doradczego, postuzyé jako inspiracja do wprowadzania
w zycie wlasnych pomystow.
Dialog z partnerami rynku pracy jest punktem wyjscia
do dalszego dziatania w kierunku nowoczesnej aktywizacji
zawodowej, dlatego zachecam do dzielenia si¢ wiedzg

I sugestiami.

Pierwsza perspektywa

1ywe obrazy

Myslac o czym$, widzimy to oczami
wyobrazni, chociaz w tej samej chwili nie ma
przedmiotu  odniesienia do  obecnego
w $wiadomosci obrazu. Dzieje si¢ tak, dlatego
ze posiadamy zdolno$¢ mys$lenia wizualnego.
Roéznorodne obrazy mentalne, ktore pojawiaja
si¢ w naszej wyobrazni, odzwierciedlajg to, co
chcemy wuczyni¢ realnym Iub wymazac
Z pamigci.

W obrazach zakodowana jest nieuchwytnos¢
chwili. Stanowig one bodziec do dziatania,
powodujg przyptyw emocji. W urywkach,
przeblyskach — dostarczanych przez pamigé
fragmentaryczna, kryja si¢ skomplikowane
uczucia. Pod prostymi kreskami — sinusoidalne
emocje. Piksele zapisywane w swiadomosci sg,
tak jak litery na kartce. Zaczynaja taczy¢ sig,
tworzy¢ wyrazy, zdania, historie. Towarzysza
nam przy tym réoznorodne doznania, ktore warto
poddawac¢ analizie.

Umyst ludzki jest tworczy. Pozwala nam
przekuwa¢ mys$li w dziatania. Coraz trudniej
jest to robi¢, poniewaz sytuacja epidemiczna
zmusza nas do zamknigcia w ,czterech
Scianach”.  Bezprecedensowy rok 2020,
zdominowany przez pandemi¢, wciagnal
spoteczenstwo W wir online, ale takze odstonit
nowe mozliwosci.
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Przewage nad licznymi przeszkodami daje
nam wyobraznia, ktdra dynamicznie przekracza
bariery rzeczywistego swiata. Moze ona przebic¢
sie¢ na zewnatrz 1 pomoc  dziataé
w kreatywny sposéb, za pomocag dostepnych
srodkow. Pytanie brzmi: jak jg uruchomié
1 zacza¢ malowac zywe obrazy?

Powstajacy pejzaz zycia jest indywidualnym
i unikatowym dzielem kazdego =z nas.
Nie tworzy si¢ go za pomocg farb, pgdzla ani
nawet cyfrowego piora, tylko sity umystu.
Nie jest do tego potrzebny tez talent artystyczny.
Sztuka jest pogodzenie si¢ z warunkami,
w jakich przyszto nam zy¢, ale tez zycie
w zgodzie ze soba i naturag poprzez ponowne
odnalezienie swojego miejsca w roznobarwnym
krajobrazie.

Odkrycie siebie na nowo mozliwe jest dzigki
powrotowi do korzeni — swoich zapomnianych
pragnien. Co prawda, nowoczesno$¢ przystania
tradycje, jednak czujemy potrzebe siggania
do przesztosci i czerpania z niej inspiracji.
Podobnie, nasze prawdziwe dazenia zakryte sg
biezagcymi sprawami lub obawa przed
nieznanym. Mimo to, w glebi duszy tli si¢ iskra,
ktora czeka az powstanie z niej ptomien.
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Przygladajac si¢ sobie i swoim dokonaniom,
warto poszukaé tego, co zostalo zepchnigte
do nieswiadomosci, w tym sttumionych w danej
chwili, pozytywnych emocji.

Posktadanie w cato$¢ pojawiajacych sie mysli
1 fragmentéw obrazéw, moze by¢ fascynujacym,
metafizycznym doswiadczeniem.

Kolejnym etapem ozywienia obrazu jest
wybrzmienie w duchu analogowego syntezatora.
Wydobycie dzwigku zaktdconego przez szum, ale
oryginalnego,  bedacego  przeciwienstwem
cyfrowego, powtarzalnego. Nastepuje wowczas
uwolnienie  swojego  prawdziwego  glosu
i wlasnego zdania.

W momencie polaczenia wrazen wzrokowych
oraz dzwigkowych, zaczyna powstawaé zywy
obraz emocji, ktéry moze zosta¢ wychwycony
i opisany podczas rozmowy doradczej.

Obraz ten stuzy jako lustro. Pozwala
na autoidentyfikacje oraz budowanie poczucia
wiasnej wartosci. Utatwia takze konstruktywna
ocen¢ swoich potrzeb i mozliwosci, a takze
ustalenie priorytetow oraz wyznaczenie celow.

W  mojej opinii, pomoc  klientom
W zrozumieniu sensu tych obrazow i emocji
z nimi zwigzanych ulatwia prace doradcza.
Pomaga w us$wiadomieniu probleméw. W tym
przypadku, rozmowa doradcza pozwala, podobnie
jak w coachingu samodzielnie dziata¢ rozmowcy
oraz sta¢ si¢ niezaleznym artystg 1 kreatorem
wlasnego $wiata.
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Druga perspekiywa
Niepowtarzalna projekcja

Bycie kreatorem wtasnego $wiata i1 jednoczesnie
wnikliwym obserwatorem, oznacza ciagle poszukiwanie
sposobow 1 metod dziatania oraz zdobywanie wiedzy.
Tej plynacej zar6wno ze swoich zobrazowanych emocji
1 potrzeb oraz pochodzacej z zewnatrz — ogolnej

I specjalistycznej.

Kazdego dnia, na naszych oczach powstaje
niepowtarzalna produkcja. Tym realistycznym
i oryginalnym filmem o nas samych jest stan
naszego umyshu, zdrowia, wiedzy oraz
zgromadzonych dos$wiadczen, a takze nasze
zasoby niematerialne, takie jak talenty i pasje.

Nadanie uchwyconym juz ujeciom ostrosci
I koloréw, a nastgpnie wprawienie ich w ruch
staje si¢ mozliwe w momencie samoakceptacji.
Bez przetamania barier i rozwigzania
wewnetrznych konfliktow, pokazanie siebie
Swiatu jest niemozliwe.
Poznanie siebie generuje cheé poznawania
innych.  Samos$wiadomo$¢ jest podstawg
do dalszego dziatania, w ktorym pomaga wiedza
pochodzaca z r6znych, zewnetrznych zrodet.

Nieustannie przez umyst przeplywa rzeka
informacji. Naszym zadaniem jest oddzielanie
prawdy od falszu, wlasnego zdania od cudzego
oraz ustalanie priorytetow. Latwiej dokonywac
tej analizy, zatrzymujac si¢ przez chwilg
w pedzie zycia. Dziata to na zasadzie stop-klatki.
Przygladajac si¢ wstrzymanemu na ekranie,

obrazowi, mozna zauwazy¢ detale
1 pozwoli¢ sobie na chwile refleksji.
Tak samo, odkladajac biezace sprawy

na bok i dajac sobie czas na przemyslenia,
mozna zmieni¢ podejscie do danej sprawy
I nabra¢ dystansu.

Wydaje si¢, ze pole widzenia zostalo znacznie
ograniczone przez lockdown. Bywaja chwile
zwatpienia, a $wiat, dotychczas namacalny,
zaczyna stawac si¢ coraz bardziej abstrakcyjny
i odrealniony.

Internet zarzucajacy sie¢ na swoich
uzytkownikéw, z kazdym dniem zacie$nia
te wiezy. Na kazdym kroku, wirtualna dlon,
wrecz wylaniajgca si¢ z monitora, niczym
w filmie fantasy, zaczyna stawaé si¢ m¢czaca.
Moze ona jednak okaza¢ si¢ pomocna, a glos
w stuchawce podpowiedzie¢, pokierowac,
pocieszy¢. Bywa niekiedy jedyna deska
ratunku w rwacym nurcie rzeki problemow,
a czasem drobnym sygnalem, wskazowka.
Ponadto, na zewnatrz dozwolone jest obecnie
wychodzenie jedynie w masce. Poza ta
ochronng  istnieje  takze przybrana,
niewidoczna gotym okiem, pod ktora ukryta
jest  prawdziwa osobowo$¢.  Niestety
odsloniecie twarzy, nawigzanie kontaktu,
I mowienie o emocjach staje si¢ coraz
trudniejsze. Z tego powodu, ze wiele lgkow,
uaktywnionych w dobie pandemii, probuje
nas odizolowac¢ 1 zakry¢ w calosci. Zrzucenie
z siebie tego cigzaru jest mozliwe poprzez
otwarcie si¢, zaufanie oraz rozmowe, nawet
prowadzong zdalnie.

W tych trudnych czasach niepewnosci,
kiedy kontakty migdzyludzkie zostaty
ograniczone, a ochronna maska i odlegtos¢
utrudniaja  komunikacje, coraz bardziej
potrzebne staje si¢ wsparcie i dialog, takze
w zakresie radzenia sobie z emocjami.

Poradnictwo zawodowe dostarcza wiedzy
nie tylko z zakresu zawodoznawstwa,
ale takze na temat technik samopoznania oraz
autoprezentacji. Sg to dziatania m.in.
pomagajagce  w  zrozumieniu  emocji
i kontrolowaniu ich, odzyskaniu wiary we
wlasne mozliwosci, a tym samym ulatwiajace
planowanie kariery zawodowej
oraz poszukiwanie pracy.
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Biorgc pod uwage dynamicznie zmieniajgca
si¢ sytuacje na krajowym i zagranicznym rynku
pracy, czynniki  zewng¢trzne:  spoleczne,
gospodarcze, ekonomiczne oraz wewnetrzne:
stan emocjonalny, zdrowotny, nie sposob
pomingé zaangazowania W proces doradczy
wielu specjalistow, zgodnie z indywidualnymi
potrzebami Kklienta.

Konieczne jest potaczenie rdéznych koncepcii,
metod, technik, narzedzi doradczych, zeby
dziatania te przynosity pozadane efekty.

Kontynuujgc proces poradniczy, stopniowo
mozna pomaga¢ Klientowi w budowaniu
poczucia wlasnej wartoSci 0oraz w zrzucaniu
przybranych masek, tak aby zaakceptowat siebie
lub dazyt do zmian w zgodzie ze swoimi
warto$ciami i przekonaniami.

Do tego celu, potrzebne jest jednocze$nie §wieze
spojrzenie i wprawne, doswiadczone 0Kko
doradcze, czyli wspotpraca.

Rola informacyjna doradcy, polegajaca
na przekazywaniu wiedzy m.in. o zawodach
i mozliwosciach rozwoju czy podnoszenia
kwalifikacji, jest wazna. Tak samo istotne jest
pochylenie si¢ nad kontekstem emocjonalnym
i wdrozenie pomocy psychologicznej oraz innych
koniecznych form wsparcia. Niezbedne jest
Czerpanie wiedzy z roznych dziedzin nauki
i korzystanie z dobrych praktyk, a takze odwaga
we wprowadzaniu innowacji czy otwarto$é
na nowe pomysty.

Uwazam, ze kreatywny rozwoj doradztwa
zawodowego powinien nastgpowac elastycznie
wraz z rozwojem sytuacji, w oparciu o realne
mozliwosci klienta i doradcy, a takze warunki
pracy oraz dostepne formy wsparcia. Kluczowe
znaczenie ma $wiadomo$¢ wielowymiarowosci
dziatan doradczych oraz projektowanie ich we
wspolpracy instytucjonalnej — z pracownikami
wewnatrz firmy oraz miedzyinstytucjonalnej —
z partnerami rynku pracy.

Irédto: pixabay.com

Irédto: pixabay.com

STrono4



Trzecia perspekiywa
Sens zycia

Bywajq chwile, w ktorych wydaje si¢, ze nasze
dziatania nie majg sensu. Przez takie nastawienie
a pomysty trafiaja
do szuflady naszej pod$wiadomosci. Czesto probuja
powracac¢, ale sg tlumione przez pesymizm i brak

czgsto tracimy motywacie,

wiary w ich powodzenie.

W trudnej sytuacji pytanie ,,Dlaczego?”,

warto zamieni¢ na ,Jak?”. Taka metoda
znacznie ulatwia poszukiwanie alternatywnych
rozwiazan, a w polaczeniu z kreatywnoscia,
umozliwia wyj$cie poza schematy oraz
innowacyjne dziatanie.
Poczucie sensu mozna odzyska¢, wnoszac
w dzialania prawdziwg czastke siebie. Dbajac
0 swoj rozwdj osobisty i zawodowy, przeciera
si¢ szlaki kolejnym celom. Nawet je$li nasze
kroki sga mate, to stopniowo prowadza
do wigkszych zmian.

W kazdych, nawet najdrobniejszych czynach
tkwi sens. Najtrudniejszym zadaniem jest
uswiadomienie sobie tego 1 wykorzystanie
kreatywnosci,  posiadanych  kompetencji,
mocnych stron, talentéw i pasji, a w chwilach
zwatpienia, szukanie tego, co da si¢ pozytywnie
przeksztalci¢ i zrealizowac.

Demotywatory pochodzace z roznych zrodet,
probujace ciaggna¢é w dol, moga zostaé
zastagpione motywatorami, ktore pokonaja site
grawitacji. Poszukiwanie pozytywnych
aspektow danej sytuacji wzmacnia i daje site
do dalszego dziatania.

Kazda z naszych emocji jest specyficzna oraz
podlega zmianom w zaleznosci od roznych
czynnikow wewngetrznych 1 zewnetrznych,
dlatego trudno odnalez¢ jeden whasciwy sposob
dziatania czy staly motywator, ktory bedzie nas
napedzat.

Zycie potrafi zaskakiwaé, rozdajac codziennie
inne  karty. Mimo wszystko, to my
zdecydujemy, na jakich zasadach b¢dziemy zy¢.

Nasze postgpowanie i nastawienie zalezy
od nas samych. Online czy offline — nadal
przysztos¢ jest w naszych rekach.

W tych niepewnych czasach, nie mozna mowic
o statosci, tylko o cigglym poszukiwaniu
bodzcow, zrodet inspiracji i wiedzy.

Co moze nam w tym pomoc?

Po pierwsze, elastycznos¢ — ta cecha pozwala na
adaptacje do nowych warunkow. Po drugie,
wsparcie ze strony drugiego czlowieka, ktore
niweluje poczucie osamotnienia i zmniejsza
poziom leku.

Doradca zawodowy traktowany jako
towarzysz podrozy po $ciezkach kariery, moze
odegra¢ znaczaca rolg w zyciu osoby zmagajacej
si¢ z trudnymi wyborami i pomodc jej
w ustaleniu celow oraz odkryciu pasji
czy powolania. Jest tym, ktéry wspiera,
wskazuje  wihasciwy  kierunek, informuje
o mozliwosciach oraz pobudza kreatywnos$¢
i zacheca do aktywnosci na kazdym etapie
wedrowki.

Postepujaca automatyzacja 1 digitalizacja
procesdw zmienia nasze S$rodowisko zyciowe
oraz biznesowe, zmuszajac nas do dokonywania
zmian, uczenia si¢ 1 nabywania nowych
umiejetnosci.  Gwarancja realnej pomocy
ze strony specjalistow rynku pracy, daje
poczucie bezpieczenstwa. Dla wielu oséb jest
ona niezbedna, zeby stawia¢ kolejne kroki.

Zaangazowanie w proces doradczy ze strony
doradcy i osoby radzacej sig, jest jak
wykorzystanie sity nosnej. Umozliwia umystom
— podobnie jak ptakom, wnoszenie  si¢
i swobodny lot — tworzenie nieszablonowych
rozwigzan.
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Nauka i1 wiedza, wspolpraca 1 otwartos¢
na pomysty, empatia i autentycznos$c,
to wszystko ma znaczenie w procesie doradczym
i rzutuje na jego wyniki. Polaczenie r6znych
stylow, metod doradczych, narzedzi pracy,
pomystow, pozwala na wlasciwa,
wieloaspektowa oceng indywidualnego
potencjatu klienta, dobranie odpowiednich
strategii pomocowych, co w efekcie wplywa
na dokonanie przez niego trafnych wyboréw
zawodowych.

Doradztwo zawodowe to dla mnie inspirujacy

proces poznawczy, podroz w zakamarki umystu,
do korzeni natury, a takze koncentrujacy si¢
na unikatowej historii Zycia, mechanizmie
powstawania emocji, poszukiwaniu zrodet
motywacji. Jedng z waznych zasad w nim, jest
zgoda na wyrazenie emocji oraz pomoc
w radzeniu sobie z nimi.
Stawiam na poradnictwo zawodowe,
prowadzone w warunkach, ktore odpowiadaja
obu stronom, w atmosferze sprzyjajacej
tworzeniu wspolnej opowiesci.
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Aleksandra Szafranska
- doradca zawodowy Powiatowego Urzedu Pracy w Rybniku
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