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Potrzeby edukacyjne/szkoleniowe przedsiebiorcéw z Subregionu Centralnego wojewoddztwa slgskiego

Badanie ,Potrzeby edukacyjne/szkoleniowe przedsiebiorcow Subregionu Centralnego woje-
wodztwa Slgskiego” zostato przeprowadzone w okresie od kwietnia do wrzesnia 2019 roku dla
Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach. Badaniem zostaty objete podmioty gospodarcze
majgce siedzibe oraz prowadzgce dziatalnos¢ na terenie Subregionu Centralnego wojewédztwa
slgskiego. Badanie zrealizowano z wykorzystaniem metody CAPI na prébie 1452 przedsiebior-
céw. Gidwnym celem badania byta diagnoza potrzeb edukacyjnych i szkoleniowych przedsie-
biorcéw z Subregionu Centralnego wojewodztwa slgskiego.

W okresie 2013-2018 w Subregionie Centralnym wojewddztwa slgskiego odnotowano spadek
liczby ludno$ci. Zgodnie z prognozg ludnosci, do 2025 roku populacja Subregionu bedzie ulega¢
zmniejszeniu. Gospodarka Subregionu koncentruje sie wokét handlu hurtowego i detalicznego,
naprawy pojazdéw samochodowych, budownictwa, dziatalnosci profesjonalnej, naukowej i tech-
nicznej, a takze wokoét przetworstwa przemystowego. W wiekszosci powiatow wzrosta liczba pod-
miotéw gospodarczych, przy czym najwiecej przedsiebiorstw zlokalizowanych jest w Katowicach.
Pod wzgledem wielkosci firm zdecydowanie najwiekszy odsetek podmiotéw stanowig mikro-
przedsiebiorstwa. Obserwuje sie tendencje spadkowg stopy bezrobocia w Polsce. W Subregio-
nie Centralnym najnizszy poziom stopy bezrobocia odnotowano w 2018 roku w Katowicach.
Wsrod bezrobotnych przewazajg kobiety oraz osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym badz niz-
szym.

Ponad 75% badanych przedsiebiorcow jest zdania, iz inwestowanie w rozwdéj zasobow jest
istotne dla rozwoju przedsiebiorstwa, przy czym dla ponad potowy (53,8%) jest to bardzo istotne
Najczesciej podejmowane dziatania w tym zakresie to doksztatcanie obecnej kadry (59,5%) oraz
zatrudnianie nowych pracownikéw (43,0%). W badanych przedsigbiorstwach doksztatca-
nie/przekwalifikowanie pracownikdw najczesciej odbywa sie incydentalnie, tj. w zaleznosci od
potrzeb (85,6%). Czesto stosowane sg takze jednoroczne plany doksztatcania/przekwalifikowa-
nia pracownikéw (59,4%).

Ksztatcenie pracownikéw najczesciej finansowane jest ze srodkow firmy (87,3%). Najczesciej
stosowanymi metodami ksztatcenia/doksztatcania pracownikdw sg nastepujgce formy: przyucze-
nie ich do pracy na stanowisku (78,1%) oraz kursy i szkolenia wewnetrzne (67,1%). W opinii
badanych przedsiebiorcow, pracownicy szeregowi niemalze tak samo chetnie jak pracownicy
zarzgdzajacy uczestniczg w dziataniach edukacyjno-szkoleniowych (odpowiednio: 81,5%;
77,4%).

Wszelkie dziatania szkoleniowe i procesy doszkalania pracownikdw najczesciej inicjowane sg
przez wiascicieli badanych przedsiebiorstw (91,5%). Przy wyborze danej firmy szkoleniowej
przedsiebiorcy niejednokrotnie kierujg sie tematykg oferowanych szkolen (50,6%), dopasowa-
niem oferty do potrzeb (49,5%), jakoécig realizowanych szkolen (32,7%) oraz ich ceng (32,1%).
Najwiekszym zainteresowaniem wsrod badanych pracodawcow cieszg sie ustugi szkoleniowe
zgodne z ich potrzebami (46,7%), ustugi doradcze w zakresie zarzgdzania i prowadzenia dzia-
talnosci gospodarczej (39,5%) oraz ustugi doradcze w zakresie budowania i rozwoju biznesu
(38,1%).
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Ponad 63% respondentéw zadeklarowato, iz w perspektywie do 2021 roku ich przedsiebiorstwa
utrzymajg dotychczasowg dziatalnos¢ na podobnym poziomie, a tym samym znajdg sie w fazie
dojrzatosci. Mniejszy odsetek (31,1%) ankietowanych pracodawcéw przewiduje, iz w tym okresie
ich przedsigbiorstwo znajdzie sie w fazie wzrostu (rozwoju dziatalnosci). Niewielu sposrod bada-
nych pracodawcéw zrzesza sie w organizacjach, klastrach i zrzeszeniach. Blisko 40% ankieto-
wanych przedsiebiorcow styszato o platformie internetowej Baza Ustug Rozwojowych, przy czym
korzystanie z platformy zadeklarowato zaledwie 13,1% respondentéw.
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Niniejszy raport jest efektem prac w ramach badania ,,Potrzeby edukacyjne/szkoleniowe
przedsiebiorcéw Subregionu Centralnego wojewédztwa slaskiego” wykonanego dla Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy w Katowicach. Badanie przeprowadzita firma Grupa BST
z siedzibg w Katowicach w okresie od kwietnia do wrzesnia 2019 roku. Prébe badawczg stano-
wity podmioty gospodarcze majgce siedzibe i prowadzgce dziatalnos¢ na terenie Subregionu
Centralnego wojewodztwa Slgskiego, tj. na terenie powiatéow: bedzinskiego, bierunsko-ledzin-
skiego, gliwickiego, lublinieckiego, mikotowskiego, pszczynskiego, tarnogorskiego, zawiercian-
skiego oraz miast na prawach powiatu: Bytomia, Chorzowa, Dabrowy Gérniczej, Gliwic, Ja-
worzna, Katowic, Mystowic, Piekar Slgskich, Rudy Slaskiej, Siemianowic Slgskich, Sosnowca,
Swietochtowic, Tych i Zabrza.

Obszarem realizacji badania byly wszystkie powiaty Subregionu Centralnego wojewoédztwa $lg-
skiego. Badanie zrealizowane zgodnie z metodologig opracowang przez WUP w Katowicach
oparto na ilosciowych metodach pozyskiwania danych - bezposrednich wywiadach kwestiona-
riuszowych technikg CAPI (ang. Computer Assisted Personal Interview).

W oparciu o uzyskane dane przygotowano niniejsze opracowanie, stanowigce uszczegoétowienie
zagadnien dotyczacych przewidywanych potrzeb edukacyjnych/szkoleniowych przedsiebiorcéw
Subregionu Centralnego wojewoddztwa $lgskiego.
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Charakterystyka Subregionu Centralnego wojewoédztwa slaskiego

W 2018 roku Subregion Centralny zamieszkiwato ponad 2,7 min oséb, co stanowito 60% ludnosci
wojewoddztwa $lgskiego (4,5 min osob). Subregion Centralny tworzg powiaty: bedzinski, bierun-
sko-ledzinski, gliwicki, lubliniecki, mikotowski, pszczynski, tarnogérski, zawiercianski oraz miasta
na prawach powiatu: Bytom, Chorzéw, Dgbrowa Gérnicza, Gliwice, Jaworzno, Katowice, Mysto-
wice, Piekary Slaskie, Ruda Slgska, Siemianowice Slgskie, Sosnowiec, Swietochtowice, Tychy,
Zabrze (zob. mapa 1).

Mapa 1. Subregion Centralny — usytuowanie na tle wojewédztwa slgskiego
Subregiony:
. Pdinocny
[] zachoani
. Centralny
. Poludniowy

1 bedzinski 12 m. Gliwice

2 gliwicki 13 m. Jaworzno

3 lubliniecki 14 m. Katowice

4 mikotowski 15 m. Mystowice

5 pszczynski 16 m. Piekary Slqskie
6 tarnogorski 17 m. Ruda Slaska
7 bierurisko-ledziriski 18 m. Siemianowice Slgskie
8 zawiercianski 19 m. Sosnowiec

9 m. Bytom 20 m. Swietochiowice
10 m. Chorzéw 21 m. Tychy

11 m. Dabrowa Gornicza 22 m. Zabrze

Zrédio: Opracowanie wtasne

Subregion Centralny wojewodztwa $laskiego zajmuje obszar 5 577 km? (ok. 45% powierzchni
catego regionu). Subregion Centralny tworzy 5 podregionéw — podregion bytomski, podregion
gliwicki, podregion katowicki, podregion sosnowiecki oraz podregion tyski. Natomiast w ujeciu
funkcjonalnym obszar ten dzieli sie na Metropolie Gornoslaska, a takze jej Bezposredni Obszar
Funkcjonalny i posredni obszar funkcjonalny. Metropolia Gérnoslgska stanowi rdzen Subregionu
Centralnego, w jej sktad wchodzg 23 miasta, w tym takze miasto wojewddzkie. Warto podkreslic,
iz Metropolia Gérnoslaska jest centralnym obszarem rozwojowym wojewddztwa Slgskiego o zna-
czeniu europejskim. Bezposredni Obszar Funkcjonalny obejmuje 29 gmin, natomiast posredni
obszar funkcjonalny Metropolii Gornoslaskiej stanowi pozostate 21 gmin Subregionu Central-
nego, w tym réwniez 3 miasta stanowigce Lokalne Osrodki Rozwoju (Lubliniec, Pszczyna i Za-
wiercie).!

Dokonujac charakterystyki Subregionu Centralnego nalezy podkresli¢, iz znajduje sie on w ob-
szarze weztowym dwoch gtéwnych transeuropejskich korytarzy transportowych. Ponadto

1 Strategia Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Subregionu Centralnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-
2020, Gliwice 2016 r.
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Subregion posiada wysoce rozwinietg infrastrukture transportowg — sie¢ drég krajowych (réwniez
odcinki autostradowe), sie¢ drég wojewddzkich, a takze linie kolejowe o znaczeniu ponadregio-
nalnym i lokalnym.?2

Subregion Centralny wojewddztwa $laskiego ma istotny potencjat gospodarczy, tym samym sta-
nowigc kluczowe centrum przemystowe kraju. Nie bez znaczenia dla Subregionu i jego poten-
Cjatu jest tez fakt, iz na jego terenie funkcjonuje Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna, a
takze liczne sfery aktywnosci gospodarczej, inkubatory przedsiebiorczosci oraz parki przemy-
stowe i technologiczne.?

Uwarunkowania demograficzne i tendencje zmian

Stan ludnosci oraz prognoza demograficzna w znacznym stopniu determinujg tempo rozwoju
gospodarczego. Liczba mieszkancow okresla wielkos¢ podazy pracy — dlatego tez dla przedsie-
biorcéw lokujgcych swojg firme na danym obszarze istotna jest obserwacja stanu ludnosci. Ob-
serwacja wskaznikow demograficznych istotna jest takze dla rozwoju rynku pracy oraz jego zrow-
nowazonego funkcjonowania. Nalezy podkresli¢, iz takie czynniki jak na przyktad spadek dziet-
nosci oraz starzenie sie spoteczenstwa mogg znacznie zmniejsza¢ podaz pracy. Istotnym jest,
iz coraz czesciej kobiety opdzniajg wiek urodzenia pierwszego dziecka, jak rowniez decyduijg sie
na bezdzietnosc¢.*

Dane dotyczace liczby ludnosci oraz zmian w tym zakresie w Subregionie Centralnym w latach
2013-2018 prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Zmiany w liczbie ludnosci w Subregionie Centralnym wojewoédztwa Slaskiego w latach
2013-2018

wzrost /
Wyszczegélnienie Ludnos¢ ogétem Spa[(ii’/i]k ©)
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2013=100%

bedzinski 151170 150 737 150 103 149 720 149 316 148 762 -1,59
gliwicki 115 254 115128 115179 115 360 115 647 115 558 0,26
lubliniecki 77 205 76 980 76 951 76 837 76 768 76 593 -0,79
mikotowski 95 769 96 107 96 457 97 039 97 689 98 373 2,72
pszczynski 108 910 109 409 109 852 110 215 110 626 111 202 2,10
tarnogorski 138 351 138 502 138 837 139 079 139 300 139 833 1,07
bierunsko-ledzinski 58 597 58 815 58 973 59 154 59 550 59 760 1,98
zawiercianski 121 683 121 012 120 270 119 750 119101 118 434 -2,67
m. Bytom 173 439 172 306 170 761 169 617 168 394 166 795 -3,83
m. Chorzéw 110 761 110 337 109 757 109 398 109 021 108 434 -2,10
m. Dabrowa Gérnicza 123 994 123 376 122 712 121 802 121121 120 259 -3,01
m. Gliwice 185 450 184 415 183 392 182 156 181 309 179 806 -3,04
m. Jaworzno 93 708 93 331 92 847 92 473 92 090 91 563 -2,29
m. Katowice 304 362 301 834 299 910 298 111 296 262 294 510 -3,24
m. Mystowice 75129 75 037 74 851 74 592 74 647 74 586 -0,72
m. Piekary Slaskie 57 148 56 755 56 374 55 954 55 652 55 299 -3,24

2 |bidem.

3 Ibidem.

4 M. Kietkowska (red.), Rynek pracy wobec zmian demograficznych, Zeszyty Demograficzne, Warszawa 2013
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wzrost /

Wyszczegélnienie Ludnos¢ ogolem spa[((j)/(:]k )

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2013=100%
m. Ruda Slgska 141 521 140 669 139 844 139 125 138 578 138 000 -2,49
m. Siemianowice Slgskie 68 844 68 634 68 231 67 905 67 523 67 154 -2,45
m. Sosnowiec 211 275 209 274 207 381 205 873 204 013 202 036 -4,37
m. Swietochtowice 51 824 51 494 50 970 50 644 50 385 50 012 -3,50
m. Tychy 128 799 128 621 128 444 128 351 128 211 127 831 -0,75
m. Zabrze 178 357 177 188 176 327 175 459 174 349 173 374 -2,79
i;g{‘f’?"on Centralny | 5771550 2759961 2748423 2738614 2729552 2718174  -1,93

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

W 2018 roku Subregion Centralny wojewodztwa slgskiego zamieszkiwato 2 718 174 osob, przy
czym najwiecej mieszkancow liczyty Katowice (294 510 osob), Sosnowiec (202 036 osob) oraz
Gliwice (179 806 osob). Lacznie osoby zamieszkujgce te 3 miasta stanowity blisko jedng czwartg
ludnosci tego subregionu (676 352 o0sdb, tj. 24,9%). Najmniej mieszkancéw odnotowano w po-
wiecie bierunsko-ledzinskim (59 760 oséb), a takze w Piekarach Slagskich (55 299 oséb) oraz
Swietochtowicach (50 012 oséb).

Dostrzegalny jest spadek liczby ludnosci w analizowanym okresie. W 2018 roku liczba miesz-
kancéw Subregionu Centralnego byta nizsza o 1,93 p.p. w poréownaniu do roku bazowego. Co
istotne, liczba ludnosci subregionu systematycznie maleje — spadek nastepowat rok po roku.
Najwiekszy ubytek ludnosci w 2018 roku odnotowano w Sosnowcu (4,37 p.p. mniej w stosunku
do 2013 r.), Bytomiu (3,83 p.p.) i Swietochtowicach (3,50 p.p.). Przyrost ludnosci nastapit nato-
miast wytgcznie w pieciu powiatach: mikotowskim (2,72 p.p.), pszczynskim (2,10 p.p.), bierun-
sko-ledzinskim (1,98 p.p.), tarnogérskim (1,07 p.p.) oraz gliwickim (0,26 p.p.) (zob. tabela 2).

Analizujgc dynamike zmian liczby ludnosci w przedprodukcyjnej grupie wieku ekonomicznego
obserwuje sie, iz najwiekszy spadek mieszkancow w tej grupie odnotowano w Bytomiu
(2,46 p.p.), powiecie zawiercianskim (2,23 p.p.) oraz Swietochtowicach (1,54 p.p.). Najwigkszy
przyrost ludnosci w tym wieku odnotowano z kolei w powiecie mikotowskim (10,50 p.p.), bierui-
sko-ledzinskim (7,18 p.p.) oraz w Tychach (5,80 p.p.). Odsetek ludnosci w wieku przedproduk-
cyjnym w stosunku do ogoétu jest najnizszy w Sosnowcu (12,34% ogétu jego mieszkancow), zas
najwyzszy — w powiecie pszczynskim (17,61% ogotu jego mieszkancéw). Odsetek ludnosci w
wieku przedprodukcyjnym w poszczegdlnych powiatach Subregionu Centralnego wzrosta w ana-
lizowanym okresie. Najwiekszy wzrost w 2018 roku odnotowano w powiecie mikotowskim (1,18
p.p. wiecej w stosunku do 2013 r.), Gliwicach (1,12 p.p). W Zzadnym powiecie nie odnotowano
spadku ludnosci w wieku produkcyjnym (zob. tabela 2).
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Tabela 2. Stan ludnosci w wieku przedprodukcyjnym (14 lat i mniej) i dynamika zmian w tym zakre-
sie w Subregionie Centralnym wojewdédztwa slaskiego w latach 2013-2018

Ludnosé w Wilel(r p_rzed_pr_odukcyjnym Ludnosé w wiek_u S‘g;é%it (/_)
- - at i mniej przedprodu’k’cyj- 0.0
Wyszczegolnienie wzrost / spadek (-) [%] nym / Iud’nosc po- 2013
2013=100% wiatu ogétem [%] ~100%

2013 | 2014 2015 2016 @ 2017 | 2018 | 2018 = 2013 | 2018 2018

bedzifski 19984 0,10 012 | 0,65 1,20 1,18 20220 1322 @ 13,59 0,37
gliwicki 16751 0,82 137 | 2,28 362 516 17615 1453 & 1524 0,71
lubliniecki 11503  -1,22 | -1,23 | -1,46 | -0,65  -0,20 11480 14,90 = 14,99 0,09
mikotowski 14916 145 286 4,83 741 1050 16482 1557 & 16,75 1,18
pszczynski 18560 0,73 @ 148 | 2,32 378 551 19583 17,04 @ 17,61 0,57
tarnogorski 19057 047 @ 083 | 1,60 321 546 20098 1377 @ 14,37 0,60
bierurisko-ledzinski = 9341 | 1,38 1,88 276 557 | 7,18 10012 1594 & 16,75 0,81
zawiercianski 16132  -0,73 | -1,74 | -1,82 | -1,83  -2,23 15773 13,26 @ 13,32 0,06
m. Bytom 22936 | -054  -1,39  -1,77 -178 | -2,46 22371 1322 @ 1341 0,19
m. Chorzéw 15570 | 0,21 | -0,05 0,21 | 150 2,25 15920 14,06 & 14,68 0,62
g('j r':r)]?cbzrgwa 15930 057 @ 008 | 001 031 035 15986 12,85 & 13,29 0,45
m. Gliwice 24115 0,76 | 1,74 221 422 529 25391 13,00 @ 14,12 1,12
m. Jaworzno 12407 0,29 @ 0,10 | 048 | 143 128 12566 1324 @ 13,72 0,48
m. Katowice 36178 023 0,32 1,91 307 423 37710 11,89 @ 12,80 0,92
m. Mystowice 10837 123 | 210 1,99 | 403 541 11423 1442 @ 1532 0,89
m. Piekary Slaskie | 7765 | -0,28 -0,95  -1,34 | -023 | -0,36 7737 1359 | 13,99 0,40
m. Ruda Slaska 20581 | -0,10  -0,11  -0,14 1,06 @ 160 20910 1454 @ 1515 0,61
géz'(?é”'anow'ce 9070 0,69 1,76 | 2,18 | 323 | 4,12 9444 1317 14,06 0,89
m. Sosnowiec 24934 | 041  -1,00 -0,93 -0,37 | -0,02 24930 11,80 @ 12,34 0,54
m. Swietochtowice = 7290 | -0,03  -1,08 -1,98 -1,87 | -1,54 7178 14,07 @ 14,35 0,29
m. Tychy 18158 1,18 251 | 3,61 @ 502 580 19211 14,10 & 15,03 0,93
m. Zabrze 23279 | -112 | -1,71  -1,76 -1,18  -0,76 23103 13,05 @ 13,33 0,27

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

W odniesieniu do roku bazowego, w 2018 roku najwiekszy ubytek mieszkancéw w wieku pro-
dukcyjnym odnotowano w Sosnowcu (12,78 p.p.), Dabrowie Gérniczej (11,58 p.p.) oraz Gliwi-
cach (10,18 p.p.). Nalezy podkresli¢, iz we wszystkich powiatach nastgpit spadek liczby miesz-
kancéw w tej grupie wieku ekonomicznego. Najmniejszy spadek odnotowano natomiast w po-
wiecie pszczynskim (2,61 p.p.), mikotowskim (2,92 p.p.) oraz bierunsko-ledzinskim (3,01 p.p.).
Co istotne, osoby w tej grupie wiekowej stanowig ponad 60% mieszkancéw w przypadku kaz-
dego z powiatéw Subregionu, przy czym najwiekszy udziat majg wsrod mieszkancow powiatu
pszczynskiego (65,68% ogoétu jego mieszkancow). Najwiekszy spadek odsetka ludnosci w tej
grupie wiekowej w 2018 roku odnotowano w Dabrowie Gérniczej (6,17 p.p. mniej w stosunku do
2013 r.), Tychach (6,09 p.p), Sosnowcu (5,85 p.p). W Zzadnym powiecie nie odnotowano wzrostu
ludnosci w wieku produkcyjnym (zob. tabela 3).
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Tabela 3. Stan ludnosci w wieku produkcyjnym (kobiety — 15-59 lat; mezczyzni — 15-64 lata) i dyna-
mika zmian w tym zakresie w Subregionie Centralnym wojewdédztwa Slaskiego w latach 2013-2018

Ludnosé¢ w wieIIu produkcyjr]ym:’1§-59 lat kobiety, Ludnosé¢ w wieku S‘g;é%it (/_)
- 5-64 lata mezczyzni prod u'k’cyjny_m / 0.0
Wyszczegélnienie wzrost / spadek (-) [%] ludnosé powiatu 371,
2013=100% ogotem [%] %
2013 2014 2015 2016 | 2017 2018 2018 = 2013 = 2018 2018
bedzifski 99184 | -1,51 -3,17 -4,76 -6,26 -7,70 91543 6561 & 61,54 -4,07
gliwicki 77851 | -1,06 -1,91 -2,69 -3,48  -4,66 74222 67,55 & 64,23 -3,32
lubliniecki 52331 | -0,92 -1,67 -2,46 -3,47  -474 49850 67,78 65,08 -2,70
mikotowski 64416 | -0,62 -126 -191 -235 -292 62532 67,26 @ 63,57 -3,70
pszczynski 75001 | -0,21 -0,57 -1,18 -2,00 -2,61 73040 68,87 6568 -3,18
tarnogorski 92452 | -0,83 -1,56 -2,44 -3/45 -429 88482 66,82 & 6328 -3,55
bierunsko-ledzinski | 40427 | -0,57  -1,16 -1,72 -2,20 -3,01 39211 6899 | 6561 -3,38
zawiercianski 79786 | -1,59 -3,12 -4,63 -6,24 -7,84 73529 6557 62,08 -3,48
m. Bytom 114884 | -1,63 -3,42 -503 -6,83 -8,63 104974 66,24 & 62,94 -3,30
m. Chorzéw 71616 | -1,19 -2,32 -3,45 -4,62 -592 67376 64,66 & 6214 -2,52
gér':r)]?cbzrgwa 83930 | -2,27 -453 -7,16  -945 -11,85 73987 @ 67,69 & 61,52 -6,17
m. Gliwice 123319 | -1,90 -3,91 -6,00 -7,95 -10,18 110759 66,50 61,60 -4,90
m. Jaworzno 63650 | -1,45 -2,89 -4,33 -594  -7,71 58745 67,92 64,16 3,77
m. Katowice 199760 | -2,07 | -3,96  -5,94 -7,69 -9,44 180909 6563 & 61,43 -4,21
m. Mystowice 51177 | -1,29 -2,63 -3,98 -535 -653 47836 68,12 & 64,14 -3,98
m. Piekary Slaskie | 38223 | -1,81 -353 -538 -7,22 -8,89 34824 66,88 @ 62,97 -3,91
m. Ruda Slaska 95051 | -1,72 -3,34 -4,90 -6,48 -7,94 87501 @ 67,16 @ 63,41 -3,76
géz'(?é”'anow'ce 45695 | -145 -335 -529 -7,33 -909 41542 66,37 61,86 -4,51
m. Sosnowiec 140532 | -2,66  -5,23  -7,62 -10,18 -12,78 122567 66,52 & 60,67 -5,85
m. Swietochtowice | 34451 | -1,88 -4,07 -6,05 -7,75 -9,56 31159 @ 66,48 @ 62,30 -4,17
m. Tychy 87415 | -1,94 -3,88 -576 -7,68 -9.66 78974 67,87 & 61,78 -6,09
m. Zabrze 120 617 | -1,65 | -3,07  -4,61 -6,44 -8,11 110840 67,63 & 63,93 -3,70

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

Zauwazalny jest wzrost liczby mieszkancow Subregionu w poprodukcyjnej grupie wieku ekono-
micznego. W kazdym powiecie w stosunku do 2013 roku odnotowano przyrost ludnosci w tej
grupie wiekowej, przy czym najwiekszy wzrost nastgpit w Tychach (27,64 p.p.), Dabrowie Gorni-
czej (25,49 p.p.) i powiecie pszczynskim (21,04 p.p.), natomiast najmniejszy — w Chorzowie (6,63
p.p.), Bytomiu (10,76 p.p.) i Katowicach (10,91 p.p.). Warto podkresli¢, ze odsetek osdb w wieku
poprodukcyjnym najwyzszy jest w Sosnowcu (26,99% ogétu jego mieszkancow), zas najnizszy
— w powiecie pszczynskim (16,71% ogotu jego mieszkancow).

Odsetek ludnosci w wieku poprodukcyjnym w poszczegdlnych powiatach Subregionu Central-
nego wzrosta w analizowanym okresie. Najwiekszy wzrost w 2018 roku odnotowano w Dgbrowie
Gérniczej (5,72 p.p. mniej w stosunku do 2013 r.), Sosnowcu (5,31 p.p), Soshowcu
(5,16 p.p). W zadnym powiecie nie odnotowano spadku ludnosci w wieku produkcyjnym (zob.
tabela 4).



Potrzeby edukacyjne/szkoleniowe przedsiebiorcéw z Subregionu Centralnego wojewoddztwa slgskiego

Tabela 4. Stan ludnosci w wieku poprodukcyjnym i dynamika zmian w tym zakresie w Subregionie
Centralnym wojewddztwa Slgskiego w latach 2013-2018

s . . Ludnosé¢ w wieku Gzl

Ludnos¢ w wieku poprodukcyjnym poprodukcyjnym / spadek (-)
Wyszczegélnienie wzrosztélsSp_aldO%lg/(-) %l ludnos¢ powiatu [p.g.]

=100% ogdtom [%] 2013/;100
2013 | 2014 2015 2016 2017 2018 2018 = 2013 2018 2018
bedzinski 32002 | 326 643 983 12,86 1561 36999 @ 21,17 | 24,87 3,70
gliwicki 20652 | 2,72 574 882 12,10 14,86 23721 @ 17,92 & 20,53 2,61
lubliniecki 13371 | 2,95 | 568 811 10,86 14,15 15263 17,32 19,93 2,61
mikotowski 16437 | 3,16 | 6,54 10,83 14,16 17,78 19359 @ 17,16 19,68 2,52
pszczynski 15349 | 3,39 | 7,12 11,45 16,39 21,04 18579 14,09 16,71 2,61
tarnogorski 26842 | 3,08 658 10,00 13,13 16,43 31253 @ 19,40 & 22,35 2,95
bierunsko-ledzifski = 8829 | 3,62 7,59 | 11,25 14,98 19,35 10537 @ 1507 = 17,63 2,56
zawiercianski 25765 | 2,77 | 527 7,99 10,44 13,07 29132 @ 21,17 = 24,60 3,42
m. Bytom 35619 | 2,41 4,40 6,65 9,00 10,76 39450 @ 20,54 | 23,65 3,11
m. Chorzéw 23575 | 1,67 2,82 456 568 6,63 25138 @ 21,28 & 23,18 1,90
gér':r)]?cbzr;’wa 24134 | 494 10,38 1581 20,75 2549 30286 @ 19,46 @ 2518 @ 572
m. Gliwice 38016 | 2,94 6,18 940 12,23 14,84 43656 @ 20,50 & 24,28 3,78
m. Jaworzno 17651 | 2,89 | 548 827 11,26 1474 20252 @ 18,84 @ 22,12 3,28
m. Katowice 68424 | 2,46 489 7,19 | 9,00 10,91 75801 @ 22,48 | 2577 3,29
m. Mystowice 13115 | 3,30 | 6,40 9,79 13,87 16,87 15327 = 17,46 | 20,55 3,09
m. Piekary Slaskie = 11160 2,89 581 | 8,65 11,49 14,14 12738 1953 | 23,03 3,51
m. Ruda Slaska 25889 | 3,12 589 885 11,56 14,29 29589 18,29 | 21,44 3,15
géz'(?é”'anow'ce 14079 | 2,76 | 540 9,10 12,34 14,84 16168 20,45 24,08 3,63
m. Sosnowiec 45809 | 4,03 8,10 12,07 1559 19,06 54539 21,68 | 26,99 5,31
m. Swietochlowice | 10083 | 3,16 6,23 | 10,38 13,57 15,79 11675 1946 23,34 3,89
m. Tychy 23226 | 561 11,12 16,95 22,44 27,64 29646 @ 18,03 | 23,19 5,16
m. Zabrze 34461 | 3,12 6,00 892 11,71 14,42 39431 19,32 @ 22,74 3,42

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

Zgodnie z prognozg ludnosci GUS, w Subregionie Centralnym wojewddztwa $lgskiego do 2025
roku nastgpi spadek liczby mieszkancéw (3,98 p.p), przy czym znaczny spadek bedzie dotyczyt
0s6b w wieku produkcyjnym (7,72 p.p.). Co istotne, liczba ludnosci najbardziej zmniejszy sie
w Sosnowcu (7,10 p.p.), Swietochtowicach (6,51 p.p.) oraz Siemianowicach Slgskich (6,40 p.p.).
Wzrost liczby ludnosci w tym okresie prognozuje sie natomiast wytgcznie dla powiatéw: miko-
towskiego (1,70 p.p.), bierunsko-ledzinskiego (1,29 p.p.) oraz pszczynskiego (0,88 p.p.) (zob.
tabela 5).
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Tabela 5. Prognoza ludnos$ci GUS do 2025 roku
wzrost / spadek (-) p.p.,

[o0) n

© © 2018 = 100% T R

o o o N o N

5 5 = > | No | No

2 2 = > £ B3 B3

o © o w 3} £ = Qo c Qo c

Wyszczegélnienie = 1S £ ~5 x> | x8 °3 °3

2 8% 5§ £3 £z $3  E®  E®

o o g 33 32 38 495 uo5

e} T o bad o ¥ O ¥ O

3 3 N = 2| 25 | 25

= = o o] o]

bedzinski 149738 | 146555 @ -2,13 @ -447 = -525 @ 807 | 6243 67,78

gliwicki 114988 @ 113526 @ -127 @ -056 @ -456 @ 939 | 56,84 6225

lubliniecki 76 360 74558 | 236 | -7,45 -467 @ 10,70 @ 5527 @ 59,03

mikotowski 97 609 99 270 1,70 | -018 @ -050 @ 11,53 | 57,50 @ 60,99

pszczynski 110451 | 111427 088 @ -1,06 @ -3,17 | 2098 @ 54,37 60,84

tarnogorski 136921 | 133855 @ -224 @ 229 | -529 | 7,30 | 5850 63,61

bierunsko-ledzinski 59 509 60 274 1,29 1,03 | -2,77 | 18,40 | 53,49 59,89

zawiercianski 118846 | 114271 -385 @ -815 -7,06 @ 7,93 & 61,53 67,10

m. Bytom 166859 @ 156720 @ -6,08 @ -6,86  -931 | 3,92 & 59,65 6535

m. Chorzow 109725 = 107577 @ -1,96 | -1,07 @ -338 | 1,42 | 62,28 64,67

m. Dgbrowa Gérnicza 120 023 113516 -5,42 -10,44 | -10,56 12,28 60,18 69,38

m. Gliwice 179568 @ 170623 @ -498 @ -412 = -896 @ 577 | 6024 67,24

m. Jaworzno 91 432 87593 | -420 @ -6,76 @ -873 | 12,32 5590 @ 63,64

m. Katowice 202269 @ 274558 | -606 & -372 @ -985 256 | 61,13 @ 67,91

m. Mystowice 74195 72282 | 258 | -378 @ -7,07 1391 @ 5645 @ 64,02

m. Piekary Slaskie 55 516 52797 | -490 & -338 @ -1041 10,32 | 60,02 @ 69,87

m. Ruda Slaska 138550 = 133181 @ -3,88 @ -434 @ -813 | 10,12 @ 59,02 66,39

m. Siemianowice Slaskie | 66 191 61953 | -6,40 @ -11,04 -10,30 7,68 & 60,18 @ 67,13

m. Sosnowiec 201868 @ 187544 | -7,00 @ 958 @ -11,78 6,17 | 62,38 | 71,00

m. Swietochtowice 49 710 46473 @ -651 | -11,48 | -987 @ 7,04 | 6061 66,59

m. Tychy 126017 @ 120787 @ -415 @ -552 | -9.83 | 14,19 @ 6048 @ 70,59

m. Zabrze 171278 | 160628 @ -6,22 @ -872 -972 @ 679 & 5538 61,40

Subregion Centralny 2707623 2599968 = -398 & -502 @ -7,72 806 | 5921 | 65,67
ogétem

Zrédfo: Prognoza ludno$ci GUS na lata 2014-2025

Nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, iz we wszystkich powiatach zmaleje liczba mieszkancow w wieku
produkcyjnym. Co wiecej, tylko w jednym powiecie przewidywany jest przyrost ludnosci w wieku
przedprodukcyjnym (1,03 p.p. w powiecie bierunsko-ledzinskim). Zupetnie inaczej ksztattuje sie
sytuacja w przypadku osob w wieku poprodukcyjnym — do 2025 roku prognozuje sie wzrost ich
liczby w kazdym powiecie. Najwiekszy przyrost ludnosci w tym wieku nastgpi w powiecie
pszczynskim (20,98 p.p.) oraz bierunsko ledzinskim (18,40 p.p.).

Najwyzszy wskaznik obcigzenia demograficznego® na 2025 rok prognozuje sie dla Sosnowca
(71,00) oraz Tychow (70,59). Co istotne, wskaznik prognozowany dla Tychow w 2025 roku be-
dzie wyzszy o 16,71 p.p. anizeli w 2018 roku — bedzie to najwiekszy wzrost wskaznika w skali
catego Subregionu. Nieco mniejszy wzrost nastgpi w przypadku Piekar Slgskich (16,41 p.p.).

5 Wskaznik obcigzenia demograficznego informuje o tym, ile oséb w wieku przedprodukcyjnym i poprodukcyjnym przy-
pada na 100 os6b w wieku produkcyjnym.
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Przedsiebiorstwa

Istotna w charakterystyce zaréwno lokalnego, jak i regionalnego rynku pracy jest liczba oraz ro-
dzaj przedsiebiorstw na danym obszarze, gdyz to one wiasnie generujg popyt na prace. Tym
samym przedsiebiorcy po zatrudnieniu pracownika stajg sie pracodawcami.® Na popyt na prace
w duzym stopniu wptyw majg réwniez czynniki zwigzane z umiedzynarodowieniem gospodarki
oraz postepujgca automatyzacjg pracy. Rozwdj nowych technologii i innowaciji jest czynnikiem,
ktéry w ostatnich latach coraz bardziej wptywa na sytuacje na rynku pracy oraz zapotrzebowanie
na okreslone kwalifikacje, gdyz przedsiebiorcy (przede wszystkim wdrazajgcy innowacje) wyka-
Zujg zapotrzebowanie na pracownikéw o odpowiednim wyksztatceniu, specjalistycznych kwalifi-
kacjach, itd.’

W 2018 roku w Subregionie Centralnym wojewoddztwa slgskiego funkcjonowato 291 255 podmio-
téw gospodarczych. Zaobserwowano wzrost ich liczby w stosunku do 2013 roku. Wiekszosc¢
podmiotow Subregionu Centralnego zlokalizowanych jest w Katowicach (16,29%), Gliwicach
(8,24%) oraz Sosnowcu (7,81%). Natomiast najmniejszy odsetek przedsiebiorstw w Subregionie
stanowig podmioty zlokalizowane na terenie Swietochtowic (1,35%), Piekar Slaskich (1,51%)
oraz powiatu bierunsko-ledzinskiego (1,69%). W wiekszosci powiatébw Subregionu nastgpit
wzrost liczby podmiotéw gospodarczych. Spadek odnotowano w powiecie zawiercianskim, By-
tomiu, Gliwicach, Siemianowicach Slgskich, Sosnowcu oraz Zabrzu (zob. tabela 6).

Tabela 6. Liczba podmiotow gospodarczych w Subregionie Centralnym wojewoédztwa Slagskiego w
latach 2013-2018

i Liczba podmiotéw % ogotu
Wyszczegolnienie
2013 2018 2013 2018

bedzinski 15 950 16 084 5,61% 5,52%
gliwicki 8 936 9726 3,14% 3,34%
lubliniecki 6 095 6 652 2,14% 2,28%
mikotowski 9087 10 048 3,20% 3,45%
pszczynski 11 027 11 662 3,88% 4,00%
tarnogorski 14 661 15902 5,16% 5,46%
bierunsko-ledzinski 4 363 4912 1,53% 1,69%
zawiercianski 10 961 10 878 3,85% 3,73%
m. Bytom 16 496 16 424 5,80% 5,64%
m. Chorzéw 11 219 11 324 3,95% 3,89%
m. Dgbrowa Gérnicza 12 402 12 409 4,36% 4,26%
m. Gliwice 24 021 24 001 8,45% 8,24%
m. Jaworzno 8 130 8 575 2,86% 2,94%
m. Katowice 45 073 47 423 15,85% 16,28%
m. Mystowice 7 038 7 232 2,48% 2,48%
m. Piekary Slaskie 4 315 4 408 1,52% 1,51%
m. Ruda Slaska 9 859 10 109 3,47% 3,47%
m. Siemianowice Slaskie 6 491 6 225 2,28% 2,14%
m. Sosnowiec 23 806 22 755 8,37% 7,81%
m. Swietoch’rowice 3916 3933 1,38% 1,35%

6 K. Brzychcy, Rynek pracy jako obszar wzajemnych relacji: proba identyfikacji problemu, Ekonomiczne Problemy
Ustug 2011, nr 77
7 A. Szydlik — Leszczynska, Funkcjonowanie wspofczesnego rynku pracy. Wybrane uwarunkowania, Warszawa 2012

14
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.. Liczba podmiotéw % ogotu
Wyszczegodlnienie
2013 2018 2013 2018
m. Tychy 13917 14 025 4,89% 4,82%
m. Zabrze 16 581 16 548 5,83% 5,68%
Subregion Centralny ogétem 284 344 291 255 - -

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Warto podkresli¢, ze gospodarka Subregionu koncentruje sie wokét handlu hurtowego i detalicz-
nego, naprawy pojazdéw samochodowych (sekcja G PKD — 25,28% og6tu podmiotow), budow-
nictwa (sekcja F PKD - 10,75% ogotu podmiotdw), dziatalnosci profesjonalnej, naukowej i tech-
nicznej (sekcja M PKD - 10,32% ogotu podmiotow) oraz przetwodrstwa przemystowego (sekcja
C PKD - 8,12% ogétu podmiotéw). Co istotne, we wszystkich powiatach zmniejszyta sie liczba
podmiotow dziatajacych w sekcji G — Handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samocho-
dowych, wigczajac motocykle (fgcznie w catym Subregionie zmalata 0 3,72 p.p.) i K— Dziatalnos¢
finansowa i ubezpieczeniowa (tgcznie w catym Subregionie zmalata o 0,57 p.p.). We wszystkich
powiatach Subregionu wzrosta natomiast liczba przedsiebiorstw dziatajacych w sekcji M — Dzia-
talnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (tgcznie w catym Subregionie wzrosta 0 1,4 p.p.), J
— Informacja i komunikacja (fgcznie w catym Subregionie wzrosta o0 0,9 p.p.), Q — Opieka zdro-
wotna i pomoc spoteczna (tgcznie w calym Subregionie wzrosta 0 0,73 p.p.) (zob. tabela 7).

Tabela 7. Struktura dziatalnosci podmiotéw gospodarczych wedtfug sekcji PKD w Subregionie Cen-
tralnym wojewédztwa Slaskiego w latach 2013-2018

Liczba podmiotow % ogotu wzrost/

Wyszczegélnienie g ’ Spﬁ? Sk] )

2013 2018 2013 2018 2013;1'00%
A — Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 2 062 1831 0,73% 0,63% -0,10
B — Gornictwo i wydobywanie 314 389 0,11% 0,13% 0,02
C — Przetwoérstwo przemystowe 22944 23 644 8,07% 8,14% 0,07
D — Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elek-
tryczng, gaz, pare wodng, gorgcg wode i powie- 309 409 0,11% 0,14% 0,03
trze do uktadéw klimatyzacyjnych
E — Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i
odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekultywa- 1117 1149 0,39% 0,40% 0,01
cja
F — Budownictwo 30378 31308 10,68% 10,78% 0,10
G — Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojaz- 82 715 73 640 29,09% 25.37% 372

déw samochodowych, wigczajgc motocykle
H — Transport i gospodarka magazynowa 18 752 18 665 6,59% 6,43% -0,16
| — Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i

. . . 8 495 8 305 2,99% 2,86% -0,13
ustugami gastronomicznymi
J — Informacja i komunikacja 8 133 10 927 2,86% 3,76% 0,90
K — Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa 10 690 9271 3,76% 3,19% -0,57
L — Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieru-
e 3 gary 18768 | 21203 | 6,60% | 7,30% 0,70
chomosci
M — Dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i tech-
. P J ’ 25 467 30 063 8,96% 10,36% 1,40
niczna
N — Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania
C .. . 9 7 584 8 878 2,67% 3,06% 0,39
i dziatalnos¢ wspierajgca
— Administracj liczna i obrona nar ;
(@) dministracja publiczna i obrona narodowa; 818 808 0,29% 0,28% 0,01

obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne
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Wyszczegodlnienie

P — Edukacja

Q — Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna

R — Dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywkg i re-
kreacja

SIT — Pozostata dziatalnos$¢ ustugowa/Gospodar-
stwa domowe zatrudniajgce pracownikéw; gospo-
darstwa domowe produkujgce wyroby i swiad-
czace ustugi na wiasne potrzeby

U — Organizacje i zespoty eksterytorialne

Subregion Centralny ogétem

Kolejna mapa przedstawia strukture dziatalnosci gospodarczej w powiatach Subregionu Central-

Liczba podmiotéw

2013 2018

9931 10 147
14 557 16 972

4758 5026

16 549 17 677

3 4
284 344 290 316

% ogo6tu
2013 2018
3,49% 3,50%
5,12% 5,85%
1,67% 1,73%
5,82% 6,09%
0,00% 0,00%

nego wojewodztwa $lagskiego wedtug gtéwnych sektoréw gospodarki.

Pozostata dziatalno$¢ gospodarcza jest dominujgcym obszarem dziatalnosci przedsiebiorstw Su-
bregionu Centralnego (79,8% podmiotéw ogétem). Nalezy podkresli¢, iz w Katowicach od 81,2%
do 85,0% podmiotéw dziata w tym sektorze. Kolejny obszar koncentracji dziatalnosci gospodar-
czej w Subregionie stanowi przemyst i budownictwo — ogétem w tym sektorze dziata blisko co
pigte przedsigbiorstwo (19,5%). Co istotne, w powiecie lublinieckim dziatalno$¢ podmiotéw kla-
syfikowanych jest do tego sektora wynosi od 27,88% do 31,15%. Najmniejszy odsetek podmio-
tébw gospodarczych Subregionu dziata w sektorze rolnictwa, lesnictwa, fowiectwa i rybactwa
(0,6%), przy czym relatywnie najwieksze znaczenie sektor rolniczy ma w powiecie lublinieckim

(od 2,41% do 2,96%) (zob. mapa 2).

wzrost /
spadek (-)

[p-p.]
2013=100%

0,01
0,73

--0,06

0,27

0,00
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Mapa 2. Podmioty gospodarcze wedtug grup rodzajow dziatalnosci PKD w 2018 roku

Rolnictwo, lesnictwo,

Przemyst i budownictwo
towiectwo i rybactwo

Subregion
Centralny

19,5%

Subregion

0
0.6% Centralny

wartosci w % wartosci w %

[J0,18-0,73 [114,81-18,08
[J0,73-129 []18,08-21,34
[CJ1,29-185 [ 21,34 - 24,61
[1,85-241 [ 24,61 - 27,88
[ 2,41-296 [ 27.88 - 31,15

Pozostata dziatalnosc¢

Subregion

0,
79,8% Centralny

wartosci w %
[165,9-69,7
[169,7-73,5
73,5-774
B 77,4 - 81,2
[ si,2-850

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Kolejny wykres przedstawia potencjat zatrudnieniowy poszczegdlnych sektoréw gospodarki
w powiatach Subregionu Centralnego wojewddztwa Slaskiego.

Istotny udziat wsréd pracownikdw w Subregionie majg osoby zatrudnione w sektorze przemystu
i budownictwa (36,5%) oraz pozostatych ustug (32,9%). Warto podkresli¢, iz przemyst i budow-
nictwo najwieksze znaczenie majg w powiecie bierunsko-ledzinskim (63,7%), a pozostate ustugi
— w Bytomiu (46,0%). Co istotne, niewielki odsetek pracownikéw Subregionu zatrudnionych jest
w sektorze rolnictwa, lesnictwa, towiectwa i rybactwa (4,2%), a takze w sektorze dziatalnosci fi-
nansowej i ubezpieczeniowej oraz obstugi rynku nieruchomosci (4,1%) (zob. wykres 1).



Potrzeby edukacyjne/szkoleniowe przedsiebiorcéw z Subregionu Centralnego wojewodztwa slgskiego

Wykres 1. Struktura pracujacych w Subregionie Centralnym wojewédztwa $lgskiego w 20178 roku

Powiat bedzinski N I
Powiat gliwicki T I .

Powiat lubliniecki T I
Powiat mikotowski [ I
Powiat pszczynski I HEE .
Powiat tarnogérski [ I
Powiat bierunsko-ledzinski 1 I .
Powiat zawiercianski I I —
Powiat m.Bytom I I  —

Powiat m.Chorzéw | I
Powiat m.Dgbrowa Gérnicza | I —
Powiat m.Gliwice | I
Powiat m.Jaworzno I —
Powiat m.Katowice | I |
Powiat m.Mystowice M I
Powiat m.Piekary Slgskie I I
Powiat m.Ruda Slgska 1 I .
Powiat m.Siemianowice.. [l N .
Powiat m.Sosnowiec | I —
Powiat m.Swietochtowice | I  —
Powiat m.Tychy | [ EEE

Powiat m.Zabrze | I
Subregion Centralny [ I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

= rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo
przemyst i budownictwo

® handel; naprawa pojazdéw samochodowych; transport i gospodarka magazynowa; zakwaterowanie i gastronomia; informacja
i komunikacja
dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa; obstuga rynku nieruchomosci

= pozostate ustugi

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Istotna w charakterystyce gospodarki Subregionu Centralnego jest takze skala dziatalnosci
przedsiebiorstw. W 2018 roku wiekszo$¢ podmiotéw Subregionu stanowity mikroprzedsiebior-
stwa (277 595). Na drugim miejscu pod wzgledem liczebnosci uplasowaty sie mate podmioty (11
041). Najmniejszg grupe stanowity natomiast przedsiebiorstwa najwieksze, tj. zatrudniajgce co
najmniej 1000 pracownikéw — w 2018 roku w Subregionie odnotowano ich 51. Warto podkresli¢,
iz we wszystkich powiatach udziat mikroprzedsiebiorstw w ogdle podmiotéw przekraczat 90%.
Co istotne, w Subregionie wzrosta tylko liczba mikroprzedsiebiorstw — w przypadku pozostatych
kategorii podmiotéw, ich liczba ulegta zmniejszeniu w analizowanym okresie (2013-2018) (zob.
tabela 8).

8 Do analizy przyjeto najaktualniejsze dostepne dane
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Tabela 8. Liczba podmiotéw gospodarczych w Subregionie Centralnym wedtug powiatéw i wielkos$ci zatrudnienia w roku 2013 i 2018 (dynamika
zmian; struktura przedsiebiorstw) [1 —liczba podmiotéw gospodarczych; 2 — udziat % w liczbie podmiotéw ogétem w powiecie]

L 0-9 10-49 50 - 249 250 - 999 1000 i wiecej Liezse wzrost / spadek
Wyszczegélnienie podmiotéw ogétem () [p.pl
2013 | 2018 = 2013 | 2018 2013 = 2018 2013 = 2018 = 2013 @ 2018 2013 2018 2013=100%
bedzinski 1 | 15264 | 15416 587 569 94 94 5 5 0 0 15950 | 16 084 0,84
2 | 957 | 958 3,7 3,5 0,6 0,6 0 0 0 0 - - ;
liwick 1 | 8541 | 9314 & 335 351 57 57 3 4 0 0 8936 = 9726 8,84
2 | 956 @ 958 3,7 3,6 0,6 0,6 0 0 0 0 - - -
ubliniecki 1 | 5793 | 6368 | 243 229 54 47 5 6 0 2 6095 | 6652 9,14
2 95 95,7 4 3,4 0,9 0,7 0,1 0,1 0 0 - - ;
olowsk 1 | 8567 | 9532 | 431 430 82 79 6 6 1 1 9087 | 10048 10,58
2 | 943 | 949 4,7 43 0,9 08 0,1 0,1 0 0 - - -
oszczyfisk 1 | 10423 11066 521 512 78 79 5 5 0 0 11027 | 11662 5,76
2 | 945 | 949 4,7 4.4 0,7 0,7 0 0 0 0 - - -
amogéreki 1 | 13869 15146 667 647 109 94 16 14 0 1 14661 | 15902 8,46
2 | 946 @ 952 4,5 4,1 0,7 0,6 0,1 0,1 0 0 ; ; ;
bierurisko- 1 | 4161 4699 167 175 33 36 1 1 1 1 4363 | 4912 12,58
ledzinski 2 | 954 @ 957 3,8 3,6 0,8 0,7 0 0 0 0 - - -
awierdiarisk 1 | 10514 | 10438 363 365 70 62 12 11 2 2 10961 = 10878 -0,76
2 | 959 96 33 3,4 0,6 0,6 0,1 0,1 0 0 - - -
m. Bytom 1 | 15720 15726 644 583 121 107 9 8 2 0 16496 | 16 424 -0,44
2 | 953 958 3,9 35 0,7 0,7 0,1 0 0 0 - - -
 Chorebw 1 | 10655 10808 436 396 110 103 16 14 2 3 11219 | 11324 0,94
2 95 95,4 3,9 3,5 1 0,9 0,1 0,1 0 0 ; ; ;
m. Dabrowa 1 11759 11760 508 514 119 118 12 13 4 4 12402 | 12409 0,06
Goricza 2 | 948 @ 948 4,1 4,1 1 1 0,1 0,1 0 0 - - ;
 Gliwice 1 | 22666 22747 1080 957 222 251 50 43 3 3 24021 | 24001 -0,08
2 | 944 | 948 45 4 0,9 1 0,2 0,2 0 0 - - -
 aworano 1 | 7792 8218 @ 258 277 72 71 7 7 1 2 8130 | 8575 5,47
2 | 958 @ 958 3,2 3,2 0,9 08 0,1 0,1 0 0 - - ;
 Katowice 1 | 42259 44839 2267 2075 @ 440 406 87 84 20 19 45073 @ 47423 5,21
2 | 938 @ 946 5 4.4 1 0,9 0,2 0,2 0 0 - - ;
. Myslowice 1 | 6634 | 682 325 298 68 62 11 10 0 0 7038 | 7232 2,76
2 | 943 | 949 4.6 4,1 1 0,9 0,2 0,1 0 0 ; ; ;
1 | 4064 | 4170 | 210 202 38 34 3 2 0 0 4315 | 4408 2,16



0c

Wyszczegodlnienie

m. Piekary
Slgskie

m. Ruda

Slgska

m. Siemianowice
Slgskie

m. Sosnowiec

m. Swietochtowice
m. Tychy

m. Zabrze

Subregion
Centralny ogétem

N P [NEFEPINENEFEPFNREPNRERPNEDN

0-9 10-49
2013 2018 2013 2018
94,2 94,6 4,9 4,6
9 347 9619 403 377
94,8 95,2 4,1 3,7
6151 5906 286 269
94,8 94,9 4,4 4,3
22897 21931 740 657
96,2 96,4 3,1 2,9
3720 3739 158 153
95 95,1 4 3,9
13265 | 13412 523 501
95,3 95,6 3,8 3,6
15811 | 15879 594 504
95,4 96 3,6 3
269
872 277595 | 11746 11041
94,9 95,3 4,1 3,8

50 - 249
2013 2018
0,9 0,8
94 99
1 1
47 43
0,7 0,7
144 142
0,6 0,6
34 37
0,9 0,9
102 88
0,7 0,6
149 147
0,9 0,9
2337 2 256
0,8 0,8

250 - 999
2013 2018
0,1 0
14 13
0,1 0,1
7 7
0,1 0,1
20 21
0,1 0,1
4 4
0,1 0,1
22 19
0,2 0,1
22 15
0,1 0,1
337 312
0,1 0,1

1000 i wiecej
2013 2018
0 0
1 1
0 0
0 0
0 0
5 4
0 0
0 0
0 0
5 5
0 0
5 3
0 0,0
52 51
0,0 0,0

Liczba
podmiotéw ogétem

2013 2018
9 859 10 109
6 491 6 225
23 806 22 755
3916 3933
13917 14 025
16 581 16 548
284 344 | 291 255

wzrost / spadek

() [p-p]
2013=100%

Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS
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Charakteryzujgc gospodarke Subregionu Centralnego nalezy takze wzigé pod uwage pod-
strefy Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej, w ktérych dziatalno$¢ rozwineto wiele
przedsiebiorstw. Istnienie Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej sprzyja rozwojowi
przedsiebiorczosci w regionie. Na terenie Subregionu funkcjonujg strefy aktywnosci gospodar-
czej, w tym miedzy innymi: Strefy Gospodarcze w Chorzowie, Stefa Aktywnosci Gospodarcze;j
w Zawierciu badz tez Strefa Aktywnosci Gospodarczej w Siemianowicach Slgskich. Nalezy
takze podkresli¢, iz na obszarze Subregionu funkcjonujg inkubatory, parki przemystowe oraz
parki technologiczne, w tym miedzy innymi: Bytomski Park Przemystowy, Centrum Edukacji
i Biznesu ,Nowe Gliwice”, Euro-Centrum Park Przemystowy, Euro-Centrum Park Naukowo-
Technologiczny, Gérnoslaski Park Przemystowy, Inkubator Nowych Gliwic, Jaworznicki Park
Przemystowy, Rudzki Inkubator Technologiczny czy tez Sosnowiecki Park Naukowo-Techno-
logiczny. Ich rolg jest zapewnianie wsparcia dla mtodych firm i pomystodawcow, ktorzy chca
uruchomi¢ dziatalnos¢ gospodarczg na bazie nowych rozwigzan innowacyjnych. Niejednokrot-
nie sg one koordynatorami klastrow i sieci wspotpracy, tgczgcymi przedsiebiorstwa z jednost-
kami naukowymi w kluczowych dla Subregionu dziedzinach gospodarczych, takich jak ICT,
$rodowisko, design, energia czy tez architektura i nowe materiaty.®

Bezrobocie

Bezrobocie to jeden z najwazniejszych problemoéw spotecznych, a tym samym takze przypa-
dek niezréwnowazenia rynku pracy. Oznacza to, iz na rynku pracy istnieje nadwyzka podazy
pracy nad popytem na prace.'° Bezrobocie jest zatem miarg, ktéra okresla poziom niedopaso-
wania popytu na prace do jej podazy.!

Zauwazalna jest tendencja spadkowa stopy bezrobocia w wojewddztwie Slgskim — z poziomu
11,3% w 2013 roku do 4,3% w 2018 roku. W Subregionie Centralnym wojewddztwa $lgskiego
stopa bezrobocia w 2018 roku najwyzsza byta w Bytomiu — 9,5%, przy czym w tym miescie
odnotowano najwiekszy spadek wzgledem 2013 roku wynoszacy 11,6 p.p. (rowniez w Siemia-
nowicach Slgskich stopa bezrobocia spadta o 11,6 p.p. z wartosci 18,8% w 2018 roku do 7,2%
w 2018 roku). Najnizszg stope bezrobocia odnotowano natomiast w Katowicach, gdzie w 2018
roku wynosita ona zaledwie 1,6% (spadek wzgledem 2013 roku o 3,9 p.p) (zob. tabela 9).

Tabela 9. Stopa bezrobocia w powiatach Subregionu Centralnego wojewdédztwa slaskiego w la-
tach 2013-2018

Wyszczegélnienie Ogoétem wzrost / spadek (-)
2013 2018 [p-p.]
SLASKIE 11,3 4,3 -7,0
bedzinski 16,4 7.8 -8,6
gliwicki 10,7 4,8 -5,9
lubliniecki 13,7 6,1 -7,6
mikotowski 8,3 31 -5,2
pszczynski 7,1 3,0 -4,1
tarnogérski 12,0 53 -6,7

9 Strategia Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Subregionu Centralnego Wojewoddztwa Slaskiego na lata
2014-2020, Gliwice 2016 .

10 K. Drela, Socjologia i inne nauki o pracy i bezrobociu - czes¢ /I, Zeszyty Naukowe Zachodniopomorskiej Szkoty
Biznesu Firma i Rynek 2015, nr 1

11'W. Jarmotowicz, B. Wozniak, Polityka paristwa wobec bezrobocia, Zeszyty Naukowe PTE 2006, nr 4
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Wyszczegdlnienie Ogotem wzrost / spadek (-)
2013 2018 [p-p.]
bierunsko-ledzinski 6,2 2,3 -3,9
zawiercianski 17,8 7,4 -10,4
m. Bytom 21,1 9,5 -11,6
m. Chorzéw 12,1 4,5 -7,6
m. Dgbrowa Goérnicza 12,3 50 -7,3
m. Gliwice 7.5 3,1 -4,4
m. Jaworzno 11,0 4,1 -6,9
m. Katowice 54 1,6 -3,8
m. Mystowice 9,5 52 -4,3
m. Piekary Slaskie 17,0 6,6 -10,4
m. Ruda Slaska 9,4 3,0 -6,4
m. Siemianowice Slgskie 15,1 5,2 -9,9
m. Soshowiec 14,8 6,3 -8,5
m. Swietochtowice 18,8 7,2 -11,6
m. Tychy 7,0 2,5 -4.5
m. Zabrze 14,0 5,7 -8,3

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Szczegdétowe dane dotyczgce struktury bezrobocia w Subregionie Centralnym wojewddztwa
Slaskiego prezentujg tabele 10-12.

W 2018 roku w Subregionie odnotowano 48 839 zarejestrowanych bezrobotnych, z czego bli-
sko 60% stanowity kobiety. Warto podkreslic, iz od 2013 roku liczba oséb bezrobotnych w Su-
bregionie zmalata, aczkolwiek nastgpit wzrost udziatu kobiet w tej grupie. Najwiecej bezrobot-
nych w 2018 roku odnotowano w Sosnowcu, z kolei najmniej — w powiecie bieruhsko-ledzin-
skim. Co istotne, kobiety najwiekszy udziat wéréd bezrobotnych miaty w Swietochtowicach
(66,6%), powiecie mikotowskim (64,6%) oraz w Siemianowicach Slgskich (62,4%). Najmniej-
szy udziat w grupie bezrobotnych miaty natomiast w powiecie bedzinskim (55,3%), Gliwicach
(53,8%) oraz Sosnowcu (53,4%). Wiekszos¢ bezrobotnych w Subregionie to osoby posiada-
jace wyksztatcenie gimnazjalne badz nizsze (29,0%) oraz zasadnicze zawodowe (24,7%).
Tym samym najmniejszy odsetek stanowity osoby z wyksztatceniem wyzszym (14,1%) oraz
Srednim ogélnoksztatcgcym (10,2%), przy czym udziat obu tych grup w ogéle bezrobotnych
wzrost od 2013 roku (zob. tabela 10).

Tabela 10. Bezrobocie w Subregionie Centralnym wojewddztwa Slaskiego wedtug wyksztatcenia
i ptei wroku 2013 i 2018 [1 — ogbtem; 2 — w tym kobiety (%); 3 — udziaf kategorii w ogéle bezro-
botnych w danym powiecie (%)]

8 Policealne, rednie . . .
Bezrobotni . . : s A Zasadnicze Gimnazjalne

L. ogétem Wyzsze srednie zawo- ogolno- sawodowe i ponizej
Wyszczegélnienie dowe ksztatcace

2013 2018 | 2013 | 2018 | 2013 | 2018 & 2013 | 2018 | 2013 | 2018 | 2013 | 2018

1| 8264 | 3713 | 1039 | 518 | 2017 817 806 355 | 1847 785 2555 | 1238
bedzinski 2 53,6 55,3 67,9 | 70,5 | 57,7 58,9 72,1 | 71,8 | 42,6 43,6 46,8 49,4
3 100 100 12,6 | 140 | 244 22,0 9,8 9,6 22,3 21,1 30,9 33,3
1 3945 | 1818 | 411 207 837 374 385 180 | 1175 547 1137 | 510
gliwicki 2 55,6 59,3 68,9 | 68,6 | 64,3 66,6 73,0 | 74,4 | 46,7 50,8 47,8 53,9
3 100 100 104 | 11,4 | 21,2 20,6 9,8 9,9 29,8 30,1 28,8 28,1
lubliniecki 1| 3641 | 1686 378 200 818 393 395 198 | 1156 500 894 395

22



Potrzeby edukacyjne/szkoleniowe przedsiebiorcéw z Subregionu Centralnego wojewoddztwa $lgskiego

Bezrobotni Wys 'Pollc_ealne, Sre'dnle Zasadnicze Gimnazjalne
L. stem yzsze srednie zawo- ogolno- zawodowe i ponizei
Wyszczegélnienie 0go dowe ksztatcace ponizej

2013 2018 | 2013 | 2018 | 2013 | 2018 | 2013 | 2018 | 2013 | 2018 | 2013 | 2018
55,2 61,1 72,0 | 70,5 | 63,8 73,3 71,4 | 74,2 | 49,7 56,2 40,0 43,8
100 100 10,4 | 119 | 225 23,3 10,8 | 11,7 | 31,7 29,7 24,6 23,4
3273 | 1290 370 181 699 284 354 172 | 1257 415 593 238

mikotowski 539 | 646 | 71,4 | 779 605 | 71,1 | 732 | 779 | 420 | 523 | 487 | 584
100 | 100 | 11,3 | 140 | 21,4 @ 220 @ 108 | 13,3 | 384 @ 322 | 181 A 184

3321 | 1400 | 424 | 200 696 | 276 | 392 | 139 | 980 | 420 | 829 | 365

pszczynski 56,4 | 621 | 748 | 715 648 | 77,5 | 70,7 | 705 472 | 557 | 440 | 49,6
100 | 100 | 12,8 | 143 | 210 197 @ 11,8 | 99 | 295 | 30,0 | 250 | 261

6078 | 2804 | 686 | 364 1611 736 @ 499 | 280 | 1742 @ 726 | 1540 698

tarnogorski 546 | 59,1 | 675 | 67,6 621 @ 664 | 669 721 46,6 | 489 | 460 | 52,1
100 | 100 | 11,3 | 130 265 262 @ 82 | 100 287 | 259 | 253 | 249

o 1611 | 559 | 231 83 | 365 | 138 | 173 | 59 | 479 | 170 | 363 | 109
g'ze“rﬁ“s’l‘(isko"e' 573 | 590 @ 779 | 723 649 | 674 705 | 67,8 480 @ 494 424 | 486
100 | 100 | 14,3 | 148 227 @ 247 @ 10,7 | 106 = 29,7 | 30,4 | 225 | 195

7581 | 3031 | 1124 | 479 K 2134 875 @ 715 | 294 | 2281 @ 785 | 1327 | 598

zawiercianski 50,6 | 586 | 71,2 | 71,6 53,9 @ 659 | 656 741 36,7 | 439 | 43,6 | 488
100 | 100 | 14,8 | 158 281 289 @ 94 | 97 | 301 | 259 | 175 | 197
11571 | 4406 = 752 | 396 | 2161 @ 777 | 919 | 391 | 3148 1165 | 4591 1677

m. Bytom 54,9 | 59,1 | 637 | 69,4 614 | 61,9 | 727 716 474 | 494 | 519 | 59,1
100 | 100 | 65 | 90 | 187 176 @ 79 | 89 | 272 | 264 | 397 | 381

4955 | 1878 353 | 182 | 852 | 324 349 | 159 | 1366 450 | 2035 763

m. Chorzéw 53,2 | 605 | 612 | 637 568 | 645 | 696 830 464 | 516 @ 519 | 586
100 | 100 | 71 | 97 | 172 | 173 @ 70 | 85 | 27.6 | 240 | 41,1 | 406

6925 | 2878 | 995 | 510 K 1773 815 @ 604 | 311 | 1945 658 & 1608 584

gé r?]?Cbzrgwa 523 | 58,7 | 686 | 692 559 | 594 | 712 772 37,9 @ 422 | 488 @ 572
100 | 100 | 144 17,7 | 256 @ 283 | 87 | 108 281 | 229 | 232 | 203

7593 | 3371 | 1147 | 623 1578 735 @ 817 | 373 | 1773 650 | 2278 | 990

m. Gliwice 51,9 | 538 | 624 | 623 551 | 543 | 638 657 425 | 40,2 @ 474 | 52,6
100 | 100 | 151 | 185 | 20,8 21,8 10,8 @ 11,1 | 234 193 | 30,0 A 294

3206 | 1315 | 501 | 222 @ 764 | 316 | 522 | 179 | 782 | 322 | 637 | 276

m. Jaworzno 58,6 | 60,2 | 752 | 761 66,9 @ 69,0 | 640 743 458 | 460 | 469 | 44,6
100 | 100 | 156 | 16,9 238 @ 240 @ 163 | 13,6 = 244 @ 245 | 199 | 210
11332 | 3579 | 1673 698 | 2379 @ 720 | 1097 358 | 2660 756 | 3523 | 1047

m. Katowice 51,9 | 565 | 621 | 589 585 621 | 61,8 631 413 | 454 | 475 | 56,7

100 100 14,8 | 195 | 21,0 20,1 9,7 10,0 | 23,55 21,1 31,1 29,3
2807 | 1400 | 322 159 661 314 245 134 870 386 709 407
58,9 61,6 68,3 | 70,4 | 68,2 68,2 71,8 | 71,6 | 48,2 51,0 54,4 60,0
100 100 11,5 | 11,4 | 235 22,4 8,7 9,6 31,0 27,6 25,3 29,1
2916 | 1097 284 121 668 227 241 90 907 325 816 334

m. Mystowice

gé;?:aw 56,5 | 56,9 | 683 620 626 | 665 | 685 744 476 | 425 | 538 | 578
100 | 100 | 9,7 | 11,0 229 @ 207 @83 | 82 | 31,1 296 | 280 | 304

4392 | 1275 410 @ 146 @ 817 | 285 | 348 | 128 | 1253 | 291 | 1564 | 425

gé:fada 580 | 61,1 | 688 | 651 646 691 727 | 797 | 50,0 495 | 547 | 56,7
100 | 100 | 93 | 11,5 | 186 @ 224 @ 79 | 100 285 | 228 @ 356 | 33,3

o 3213 | 1145 | 201 | 139 @ 642 | 232 | 267 | 121 | 943 | 256 | 1070 & 397

wi'c i'g?;':‘kr:g 52,6 | 62,4 | 625 | 66,9 625 694 652 | 727 | 40,7 480 | 513 @ 62,7

100 100 9,1 12,1 | 20,0 20,3 8,3 10,6 | 29,3 22,4 33,3 34,7
10948 | 4611 | 1508 | 738 | 2687 | 1086 | 1120 | 486 | 2945 | 1184 | 2688 | 1117
52,2 53,4 65,2 | 64,4 | 554 56,6 68,5 | 69,8 | 39,3 38,3 49,0 51,9
100 100 13,8 | 16,0 | 245 23,6 10,2 | 10,5 | 26,9 25,7 24,6 24,2
2494 879 172 85 455 147 130 71 719 213 1018 | 363
56,7 66,6 65,1 | 63,5 | 62,6 73,5 73,8 | 831 | 491 56,8 55,7 66,9
100 100 6,9 9,7 18,2 16,7 5,2 8,1 28,8 24,2 40,8 41,3
4193 | 1594 | 602 336 | 1014 | 348 448 198 | 1167 375 962 337
53,9 57,2 63,6 | 658 | 59,1 58,6 68,8 | 67,2 | 43,0 47,5 48,8 51,9

m. Sosnowiec

m. Swietochto-
wice

m. Tychy

NP WOWINPFP OINPWNRPONRPONRPONPONPFPONRPONRPRPRONEP NP ODNRPONMNREPONP NP ONPONDRER®WDN
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Bezrobotni Wys 'Pollc_ealne, Sre'dnle Zasadnicze Gimnazjalne
L. stem yzsze srednie zawo- ogolno- zawodowe i ponizei
Wyszczegélnienie 0go dowe ksztatcace ponizej

2013 2018 | 2013 | 2018 | 2013 | 2018 | 2013 | 2018 | 2013 | 2018 | 2013 | 2018

3 100 100 14,4 | 21,1 | 24,2 21,8 10,7 | 12,4 | 27,8 23,5 22,9 21,1

1| 8522 | 3110 647 294 | 1545 541 846 308 | 2022 670 3462 | 1297
m. Zabrze 2 55,9 60,8 69,1 | 61,9 | 66,5 63,0 73,2 | 80,5 | 47,2 52,5 49,7 59,2

3 100 100 7,6 9,5 18,1 17,4 9,9 9,9 23,7 21,5 40,6 41,7
Subregion 1 12278148839 143206881 27173 | 10760 | 11672 | 4984 33417 | 12049 | 36 199 | 14 165
Centralny 2 54,0 58,4 67,0 | 66,9 | 59,8 63,4 68,9 | 72,6 | 43,9 47,1 49,1 55,0
ogotem 3 100 100 11,7 | 141 | 22,1 22,0 9,5 10,2 | 27,2 24,7 29,5 29,0

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Najliczniejsze grupy bezrobotnych w Subregionie Centralnym w 2018 roku stanowity osoby
w wieku od 25 do 34 lat (26,6%) oraz od 35 do 44 lat (25,7%). Udziat kobiet w pierwszej ze
wskazanych grup przekracza 70%. Najmniejszy odsetek (33,7%) kobiety stanowig w grupie
bezrobotnych powyzej 55 roku zycia. Co istotne, od 2013 roku ws$rdod bezrobotnych wzrost
odsetek oséb w wieku od 35 do 44 lat oraz w wieku powyzej 55 lat. Warto podkresli¢, iz osoby
najmtodsze (tj. 24 lata i mniej) najwiekszy udziat majg wéréd bezrobotnych w Rudzie Slgskiej
(15,2%), z kolei osoby powyzej 55 lat — wérdd bezrobotnych w Katowicach (22,7%) (zob. ta-
bela 11).

Tabela 11. Bezrobocie w Subregionie Centralnym wojewddztwa Slaskiego wedtug wieku i pici
w roku 2013 i 2018 [1 — ogofem; 2 —w tym kobiety (%); 3 — udziaf kategorii w ogéle bezrobotnych
w danym powiecie (%)]
Bezrobotni 24 lata
Wyszczeg6lnienie ogotem i mniej
2013 | 2018 @ 2013 | 2018 @ 2013 | 2018 | 2013 | 2018 | 2013 | 2018 | 2013 | 2018

Od 25-34 |at Od 35-44 |at Od 45-54 lat =~ 55 lat i wiecej

1| 8264 | 3713 | 1052 | 273 | 2329 | 871 | 1904 | 1064 | 1634 | 742 | 1345 | 763

bedzinski 2 | 536 553 | 536 | 663 | 584 | 70,0 | 575 | 59,9 | 52,0 | 52,2 | 420 | 315
3| 100 100 | 12,7 | 74 | 282 | 235 | 230 | 28,7 | 198 | 200 | 16,3 | 205

1| 3945 | 1818 | 817 | 201 | 1119 | 526 750 442 749 | 330 | 510 319

gliwicki 2| 556 59,3 | 54,3 | 667 | 634 | 721 | 589 | 67,0 | 534 | 470 | 388 | 357
3| 100 100 | 20,7 | 111 | 284 | 28,9 | 19,0 | 243 | 190 | 182 | 12,9 | 175

1| 3641 | 1686 | 871 | 232 | 1054 | 513 632 379 676 | 302 | 408 260

lubliniecki 2| 552 61,1 | 53,4 | 655 | 63,7 | 727 | 589 | 67,0 | 524 | 53,3 | 360 | 34,6
3| 100 100 | 239 | 138 | 289 | 304 | 174 | 225 | 186 | 179 | 112 | 154

1| 3273 | 1290 | 596 | 148 | 854 388 635 303 646 | 221 | 542 230

mikotowski 2| 539 646 | 56,2 | 669 | 61,7 | 755 | 575 | 70,0 | 51,7 | 57,5 | 37,3 | 443
3| 100 100 | 18,2 | 115 | 26,1 | 30,1 | 194 | 235 | 197 | 171 | 166 | 17,8

1| 3321 | 1400 | 824 | 188 | 955 403 573 319 574 | 260 | 395 230

pszczynski 2| 564 62,1 | 566 | 729 | 643 | 742 | 593 | 643 | 554 | 565 | 342 | 357
3| 100 100 | 248 | 134 | 288 | 288 | 17,3 | 22,8 | 17,3 | 186 | 11,9 | 16,4

1| 6078 | 2804 | 1179 | 338 | 1792 | 760 | 1227 | 718 | 1119 | 498 | 761 490

tarnogorski 2| 546 59,1 | 545 | 630 | 599 | 728 | 576 | 650 | 524 | 526 | 403 | 32,9
3| 100 100 | 194 | 121 | 295 | 271 | 20,2 | 256 | 184 | 17,8 | 125 | 175

o 1| 1611 | 559 345 69 449 164 305 115 293 93 219 118
plennskorle 2| 573 | 500 | 586 710 630 | 750 | 603 574 | 556 559 416 33,9
3| 100 100 | 21,4 | 123 | 279 | 293 | 189 | 206 | 182 | 166 | 136 | 211

1| 7581 | 3031 | 1146 | 294 | 2208 | 830 | 1684 | 749 | 1507 | 579 | 1036 | 579

zawiercianski 2| 506 58,6 | 50,5 | 63,6 | 57,6 | 727 | 537 | 644 | 51,3 | 551 | 296 | 31,8
3| 100 100 | 151 | 9,7 | 291 | 274 | 222 | 247 | 199 | 19,1 | 13,7 | 191

1| 11571 | 4406 | 1832 | 375 | 3334 | 1233 | 2481 | 1136 | 2351 | 852 | 1573 | 810

m. Bytom 2| 549 59,1 | 56,4 | 736 | 61,3 | 739 | 562 | 624 | 528 | 488 | 404 | 359
3| 100 100 | 158 | 85 | 288 | 280 | 214 | 258 | 20,3 | 19,3 | 136 | 184

m. Chorzéw 1| 4955 | 1878 | 654 | 176 | 1340 | 501 | 1141 | 452 | 1087 | 354 | 733 395

24
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Wyszczegolnienie

m. Dgbrowa
Gornicza

m. Gliwice

m. Jaworzno

m. Katowice

m. Mystowice

m. Piekary
Slaskie

m. Ruda
Slaska

m. Siemiano-
wice Slaskie

m. Sosnowiec

m. Swietochto-
wice

m. Tychy

m. Zabrze

Subregion
Centralny
ogotem

WINIFP|WONRPIWN P WNPEPWONPWOWNREPRPONPRP®®NP®NPEPONRPROWONEP®OWNEPROWNERWN

Bezrobotni
ogotem
2013 2018
53,2 60,5
100 100
6925 | 2878
52,3 58,7
100 100
7593 | 3371
51,9 53,8
100 100
3 206 1315
58,6 60,2
100 100
11332 | 3579
51,9 56,5
100 100
2807 | 1400
58,9 61,6
100 100
2916 | 1097
56,5 56,9
100 100
4392 | 1275
58,0 61,1
100 100
3213 1145
52,6 62,4
100 100
10948 | 4611
52,2 53,4
100 100
2 494 879
56,7 66,6
100 100
4193 | 159
53,9 57,2
100 100
8522 | 3110
55,9 60,8
100 100
122 781 | 48 839
54,0 58,4
100 100

24 lata
i mniej
2013 | 2018
58,1 | 76,7
13,2 9,4
816 192
57,1 | 63,5
11,8 6,7
1047 | 309
54,1 | 60,5
13,8 9,2
575 105
57,9 73,3
17,9 8,0
1550 | 268
52,7 77,6
13,7 7,5
480 140
62,7 | 75,0
17,1 | 10,0
505 104
58,6 | 65,4
17,3 9,5
811 194
57,1 65,5
18,5 15,2
533 134
54,0 78,4
16,6 11,7
1385 | 310
54,6 | 63,9
12,7 6,7
384 113
59,1 84,1
15,4 12,9
531 118
56,9 | 71,2
12,7 7,4
1556 | 310
57,9 | 71,9
18,3 | 10,0
19 489 | 4591
55,6 | 68,9
15,9 9,4

Od 25-34 |at Od 35-44 |at Od 45-54 |at
2013 | 2018 | 2013 | 2018 | 2013 | 2018
60,4 78,8 55,0 67,9 50,3 | 53,1
27,0 26,7 23,0 24,1 21,9 18,8
1934 | 706 1503 | 870 1397 | 533
58,9 76,1 53,8 64,8 52,4 | 54,2
27,9 24,5 21,7 30,2 20,2 18,5
2121 844 1514 | 870 1582 | 638
58,2 65,8 54,6 61,7 51,8 | 49,1
27,9 25,0 19,9 25,8 20,8 18,9
996 391 615 300 625 247
63,8 72,1 60,5 63,7 57,1 | 57,9
31,1 29,7 19,2 22,8 195 | 18,8
3279 883 2430 | 884 2371 | 732
58,0 72,3 53,0 61,4 52,2 | 49,0
28,9 24,7 21,4 24,7 20,9 | 20,5
872 378 589 358 540 248
63,4 75,1 57,2 63,1 60,4 | 57,7
31,1 27,0 21,0 25,6 19,2 17,7
867 308 609 291 568 185
62,3 68,5 55,7 64,6 54,6 | 459
29,7 28,1 20,9 26,5 19,5 16,9
1377 365 870 284 811 211
64,6 72,6 56,8 60,2 57,0 | 58,3
31,4 28,6 19,8 22,3 18,5 16,5
910 311 707 295 611 208
56,9 73,6 56,6 66,8 50,7 | 53,8
28,3 27,2 22,0 25,8 190 | 18,2
3119 | 1132 | 2411 | 1307 | 2171 | 943
58,0 69,0 53,8 54,6 51,0 | 49,7
28,5 24,5 22,0 28,3 19,8 | 20,5
735 232 523 235 475 139
63,5 80,2 57,9 62,6 54,7 | 68,3
29,5 26,4 21,0 26,7 19,0 | 15,8
1174 | 427 848 425 803 269
57,4 70,3 54,8 63,8 57,2 | 52,8
28,0 26,8 20,2 26,7 19,2 16,9
2394 | 807 1746 | 737 1695 | 598
62,4 76,2 60,3 67,4 51,9 | 56,4
28,1 25,9 20,5 23,7 19,9 19,2
35212 12973 | 25697 | 12533 | 24 285 | 9 182
60,3 72,6 56,1 62,9 52,8 | 52,5
28,7 26,6 20,9 25,7 19,8 18,8

55 lat i wiecej
2013 | 2018
36,7 28,1
14,8 | 21,0
1275 | 577
376 | 30,7
18,4 | 20,0
1329 | 710
37,1 31,3
175 | 211
395 272
46,1 36,0
12,3 20,7
1702 812
374 | 336
15,0 22,7
326 276
41,4 | 38,0
11,6 19,7
367 209
44,4 34,4
12,6 19,1
523 221
45,3 42,1
11,9 17,3
452 197
385 | 36,0
14,1 17,2
1862 | 919
39,9 32,8
17,0 19,9
377 160
41,4 | 388
15,1 18,2
837 355
43,1 32,1
20,0 | 223
1131 658
39,1 333
13,3 21,2
18 098 | 9 560
39,0 | 337
14,7 19,6

Zrédfo: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

Najliczniejszg grupe (37,4%) bezrobotnych w Subregionie Centralnym stanowig osoby, ktére
pozostajg bez pracy w okresie przekraczajgcym 12 miesiecy. Drugg pod wzgledem liczebnosci
grupe (32,5%) stanowig bezrobotni, ktérzy bez zatrudnienia pozostajg w okresie nie dluzszym
anizeli 3 miesigce. Najmniej liczne grupy stanowig natomiast bezrobotni pozostajgcy bez pracy
od 3 do 6 miesiecy (15,3%) oraz od 6 do 12 miesiecy (14,8%). Co istotne, kobiety najwiekszy
udziat (63,6%) maja w grupie bezrobotnych, ktérzy najdtuzej pozostajg bez pracy, a najmniej-
szy (51,9%) — w grupie 0sob, ktére sg bezrobotne w okresie do trzech miesiecy. Osoby, ktére
pozostajg bez pracy najkrocej (tj. 3 miesigce i mniej), najwiekszy udziat (53,1%) majg wsrdd
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bezrobotnych w Rudzie Slgskiej. Z kolei osoby najdiuzej pozostajgce bez pracy, najwiekszy
udziat (44,1%) majg wsrod bezrobotnych w powiecie zawiercianskim (zob. tabela 12).

Tabela 12. Bezrobotni w Subregionie Centralnym wojewddztwa $laskiego wedfug czasu pozo-
stawania bez pracy i ptci w roku 2013 i 2018 [1 — ogéfem; 2 — w tym kobiety (%); 3 — udziat kate-
gorii w ogdle bezrobotnych w danym powiecie (%)]

_ . 3 miesiace 3-6 6-12 Powyzej

:\ilgszczegolnle- Recty i mniej miesiecy miesiecy 12 miesiecy
2013 = 2018 | 2013 2018 2013 | 2018 2013 2018 2013 2018
1 8264 | 3713 | 2223 1042 1340 557 | 1697 | 589 @ 3004 1525

bedzinski 2| 4433 @ 553 | 1132 504 | 713 | 50,6 @ 879 | 54,0 @ 1709 @ 61,0
3| 100 100 27 281 16 | 150 | 21 | 159 @ 36 | 41,1

1 3945 | 1818 @ 1268 568 675 | 282 | 687 | 281 | 1315 687

gliwicki 2| 2194 @ 593 634 | 51,1 359 | 553 | 375 | 64,4 @ 826 | 65,6
3| 100 100 32 312 17 | 155 | 17 | 155 @ 33 | 37,8

1 3641 | 1686 905 481 | 612 | 258 | 667 | 251 | 1457 | 696

lubliniecki 2| 2009 @ 61,1 409 | 53,2 | 349 @ 585 @ 377 @ 60,6 @874 | 67,7
3| 100 100 25 285 17 | 153 | 18 | 149 @ 40 | 41,3

1 3273 @ 1290 805 478 | 608 | 227 @ 696 | 204 | 1164 & 381

mikolowski | 2| 1763 | 64,6 395 | 59,4 | 313 @ 67,8 @375 | 69,6 @ 680 @664
3| 100 100 25 3714 19 | 176 | 21 | 158 @ 36 | 295

1 3321 | 1400 1153 @514 675 | 224 600 A 204 | 893 | 458

pszczynski | 2| 1873 | 621 571 | 54,9 | 380 @ 62,1 @341 662 @581 | 686
3| 100 100 35 367 20 @ 160 | 18 | 146 @ 27 | 327
1 6078 | 2804 | 1598 @ 825 977 @ 421 | 1124 421 @ 2379 1137

tarnogorski | 2| 3317 | 59,1 730 | 518 535 | 594 | 579 | 56,3 @ 1473 @ 65,3
3| 100 100 26 294 16 | 150 | 18 | 150 @ 39 | 405

o 1 1611 559 533 217 | 317 83 | 338 92 | 423 | 167
gg;‘j::l'(‘f’ > 923 59,0 279 | 530 180 57,8 @ 201 | 69,6 & 263 617
3| 100 100 33 388 20 @ 148 | 21 | 165 @ 26 | 29,9
1 7581 | 3031 | 1925 864 1275 422 | 1455 409 @ 2926 1336

zawiercianski | 2| 3835 | 58,6 854 | 51,2 | 657 @ 585 725 | 58,7 @ 1599 | 633
3/ 100 100 25 285 17 | 139 | 19 | 135 @ 39 | 441

1 11571 | 4406 @ 2824 1381 1725 736 | 2280 | 738 4742 @ 1551

m. Bytom 2| 6348 @ 591 | 1362 555 | 938 | 565 1192 59,1 @ 2856 @ 63,5
3/ 100 100 24 31,3 15 | 167 | 20 | 167 @ 41 | 352

1 4955 | 1878 @ 1441 @ 708 887 | 300 = 997 | 222 | 1630 648

m.Chorzéw | 2| 2634 | 605 673 | 535 461 | 64,3 526 | 64,4 974 | 650
3/ 100 100 29 377 18 | 160 | 20 | 11,8 @ 33 | 345

. Dabrowa | L 6925 | 2878 | 1794 | 8IS 1184 413 | 1454 432 | 2493 1218
B 2| 3625 @ 587 845 | 494 | 612 56,7 @ 779 | 61,3 1389 | 64,6
3| 100 100 26 283 | 17 | 144 | 21 | 150 @ 36 | 423

1| 7593 | 3371 | 2294 | 1148 1283 487 | 1482 521 | 2534 | 1215

m. Gliwice 2| 3939 @ 538 | 1054 47,3 | 690 | 550 = 770 | 53,9 @ 1425 594
3| 100 100 30 341 17 | 144 | 20 | 155 33 | 36,0

1 3206 | 1315 1105 @ 457 661 | 193 & 628 & 209 | 812 | 456

m. Jaworzno | 2 1879 60,2 583 52,7 397 61,7 358 65,1 541 64,7
3| 100 100 34 348 21 | 147 | 20 | 159 @ 25 | 347

1 11332 | 3579 | 2788 @ 1084 1944 546 | 2320 | 469 4280 1480

m. Katowice | 2| 5883 | 565 | 1290 @ 51,0 | 1043 557 | 1229 550 @ 2321 | 612
3| 100 100 25 303 17 | 153 | 20 | 131 @ 38 | 414

1 2807 | 1400 857 422 | 530 | 207 @ 596 @ 225 @ 824 | 546

m. Mysfowice | 2| 1652 | 616 434 | 540 | 325 59,9 331 61,8 562 | 68,1
3| 100 100 31 301 19 | 148 | 21 | 161 @ 29 | 39,0

. 1 2916 | 1097 795 317 | 577 | 164 | 496 | 156 @ 1048 | 460
”Sqlé;'(?gary 2| 1648 @ 56,9 422 | 473 | 326 @ 56,7 @ 275 | 551 | 625 | 64,1
3| 100 100 27 289 @ 20 | 149 | 17 | 142 @ 36 | 41,9

1 4392 | 1275 @ 1537 | 677 923 | 222 | 860 | 133 | 1072 | 243
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3 miesiace 3-6 6-12 Powyzej

:\ilgszczegélnie- Reciell i mniej miesiecy miesiecy 12 miesiecy
2013 2018 2013 | 2018 2013 2018 @ 2013 2018 2013 2018

m. Ruda 2 2546 61,1 754 545 546 60,8 | 511 | 67,7 | 735 | 761
Slgska 3 100 100 35 531 21 | 174 | 20 | 104 | 24 | 191
o 1] 3213 | 1145 982 435 | 713 | 181 | 754 | 161 | 764 | 368

m. Siemiano-

wice Slaskie | 2| 1690 62,4 466 554 @ 365 56,9 | 414 | 69,6 @ 445 | 70,1
3 100 100 31 380 22 | 158 | 23 | 141 @ 24 | 321

1| 10948 4611 | 3042 1440 2052 710 2226 @ 705 @ 3628 1756

m. Sosnowiec | 2 | 5713 53,4 1446 @ 492 | 1083 53,7 1112 556 2072 559
3 100 100 28 312 19 | 154 | 20 | 153 | 33 | 381
. 1 2494 879 760 307 | 441 110 | 503 | 138 @ 790 | 324
(r:”h'*fv‘\’/‘g'c‘?;o' 2 1413 66,6 396 544 | 248 | 70,0 | 257 @ 725 | 512 | 744
3 100 100 30 349 18 | 125 | 20 | 157 | 32 | 369
1 4193 | 1594 | 1218 | 570 | 802 | 292 | 920 | 233 | 1253 | 499

m. Tychy 2 2261 57,2 596 489 | 439 | 60,3 @ 492 | 63,1 734 | 619
3 100 100 29 358 19 | 183 | 22 | 146 30 | 313

1| 8522 3110 | 2665 1108 1398 461 1500 @ 432 @ 2959 1109

m. Zabrze 2 4768 60,8 1307 @530 @ 781 64,4 796 A 61,6 1884 6638
3 100 100 31 356 16 | 148 | 18 | 139 | 35 | 357

Subregion | 1122781 | 48839 | 34512 15858 21509 7496 24280 7225 42390 18260
Centralny 2 66346 584 | 16632 51,9 11740 580 12894 59,8 25080 63,6
ogotem 3 100 100 28,1 325 | 176 | 153 | 19,8 | 148 | 345 | 374

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

Szkolnictwo

W Strategii Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Subregionu Centralnego Wojewddztwa
Slgskiego na lata 2014-2020 dostrzezono konieczno$é uatrakcyjnienia oferty edukacyjnej, do-
pasowania standardow technicznych sprzetu do praktycznej nauki i do warunkéw zblizonych
do sytuacji w przemysle oraz budowania relacji z pracodawcami. W strategii wspotpraca po-
miedzy placéwkami edukacyjnymi oraz przedsigbiorcami okreslona zostata jako kluczowa dla
przyszitosci systemu edukacji zawodowej i technicznej. Taka wspoétpraca, jak rowniez wspoétu-
czestnictwo pracodawcéw w edukacji przysztych pracownikéw powinna obejmowaé — poza
ksztatceniem praktycznym — takze wyznaczanie profildbw nowych kompetencji. Ponadto w stra-
tegii zwrécono uwage na fakt, iz liczba ucznidéw w technikach oraz szkotach zawodowych moze
okazacC sie niewystarczajgca do zaspokojenia zapotrzebowania na pracownikéw na rynku
pracy. Zdiagnozowano problem niedopasowania strukturalnego rynku pracy. Konieczne jest
zatem Sledzenie trendow na rynku pracy, prognoza przysztych potrzeb, czy tez analiza zawo-
dow deficytowych.?

W 2017 roku w Subregionie Centralnym wojewddztwa slgskiego odnotowano 122 szkoty za-
sadnicze zawodowe, branzowe | stopnia oraz specjalne przysposabiajgce do pracy zawodo-
wej, przy czym od 2013 roku nastagpit spadek ich liczby (22 szkoty mniej). Najwiecej szkot tego
typu zlokalizowanych jest w powiecie tarnogérskim (11), Katowicach (10) oraz Zabrzu (10),
a najmniej — w powiecie bierunsko-ledzinskim (2) oraz w Piekarach Slgskich (2). Najwiece;
oddziatéw w tego rodzaju szkotach odnotowano w 2017 roku w Gliwicach (57), z kolei najwie-
cej ucznibw — w Bytomiu (685). Warto podkresli¢, iz w przypadku szkét zasadniczych

12 Strategia Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Subregionu Centralnego Wojewddztwa Slaskiego na lata
2014-2020, Gliwice 2016 r.
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zawodowych, branzowych | stopnia oraz specjalnych przysposabiajgcych do pracy zawodo-
wej, absolwenci w 2017 roku stanowili blisko 30% ogétu ucznidw (zob. tabela 13).

Tabela 13. Zasadnicze szkoly zawodowe, szkoly branzowe I stopnia i szkoly przysposabiajgce
do pracy zawodowej specjalne w Subregionie Centralnym wojewdédztwa $laskiego w latach 2013
i 2017

Ogotem Oddzialy Uczniowie Absolwenci

Wyszczegolnienie 2013 2017 2013 2017 2013 2017 = 2013 = 2017
[obiekty] | [obiekty] | [liczba] | [liczba] | [osoba] [osoba] [osoba]  [osoba]

bedzinski 5 4 17 12 251 162 86 56
gliwicki 6 5 26 22 516 306 154 98
lubliniecki 4 4 26 25 453 469 172 143
mikotowski 5 5 25 17 563 364 193 139
pszczynski 6 6 31 35 553 665 200 162
tarnogorski 13 11 50 36 810 608 273 192
bierunsko-ledzinski 3 2 14 8 341 178 119 51
zawiercianski 6 5 17 17 286 250 119 69
m. Bytom 7 7 48 43 958 685 257 182
m. Chorzéw 9 6 35 27 587 423 192 129
m. Dgbrowa Gérnicza 6 6 26 31 397 383 128 91
m. Gliwice 12 6 58 57 782 621 349 191
m. Jaworzno 5 3 15 17 244 201 99 59
m. Katowice 11 10 59 44 878 599 323 179
m. Mystowice 5 4 16 13 252 194 104 69
m. Piekary Slgskie 2 2 12 13 255 227 100 73
m. Ruda Slgska 8 4 39 33 727 554 218 171
m. Siemianowice Slgskie 5 4 17 13 260 208 57 48
m. Sosnowiec 8 8 56 37 741 548 261 177
m. Swietochtowice 2 3 11 11 169 185 36 31
m. Tychy 7 7 31 32 552 495 197 121
m. Zabrze 9 10 38 43 651 637 257 164
Subregion Centralny 144 122 | 667 586 | 11226 8962 3894 2595

ogotem
Zrédfo: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

W 2017 roku na terenie Subregionu funkcjonowato 145 $rednich szkét zawodowych, czylio 71
szkot mniej anizeli w 2013 roku. W szkotach tego typu w 2017 roku ksztafcito sie 32 448
ucznioéw, z czego nieco ponad 23% stanowili absolwenci. Najwiecej Srednich szkdét zawodo-
wych zlokalizowanych jest w Katowicach (23), natomiast najmniej w powiecie gliwickim (2),
bierunsko-ledzinskim (2), Siemianowicach Slgskich (2) oraz Swigtochtowicach (2) (zob. tabela
14)

13 Do analizy przyjeto najaktualniejsze dostepne dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego
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Tabela 14. Szkofy srednie zawodowe razem w Subregionie Centralnym wojewoédztwa slgskiego
w latach 2013 i 20174
Odsetek
uczniéw wsréd
Ogotem Oddzialy Uczniowie Absolwenci uczniow szkot
ponadgimna-
zjalnych ogétem
2013 2017 2013 @ 2017 2013 @ 2017 2013 @ 2017 2013 2017

[obiekty] | [obiekty] | [liczba] | [liczba] | [0S.] [os.] [os.] [os.] [%] [%]

Wyszczegolnienie

bedzinski 3 3 33 26 779 | 641 | 179 | 106 | 26,5 | 30,2
gliwicki 4 2 27 16 713 | 396 | 165 | 100 | 39,7 | 29,9
lubliniecki 6 3 27 26 | 549 | 685 @ 180 & 144 & 265 | 355
mikotowski 4 3 39 33 992 | 888 | 227 | 204 | 349 | 41,0
pszczynski 6 5 51 47 | 1193 1031 268 | 274 | 388 | 333
tarnogorski 14 13 113 | 103 | 3010 2692 837 | 638 | 457 | 489
bierurisko-ledzinski 5 2 38 25 | 993 | 678 @ 195 @ 251 538 | 558
zawiercianski 11 8 80 64 2113 | 1714 563 437 48,2 45,8
m. Bytom 17 8 129 | 114 | 2943 2350 745 | 469 | 405 @ 408
m. Chorzow 13 9 88 69 | 2070 1530 479 & 326 & 32,8 @ 311
o Dabrowa 13 6 77 | 63 | 1870 1560 441 341 | 392 | 361
ornicza

m. Gliwice 22 11 149 | 127 | 3615 3185 929 | 684 | 40,0 @ 426
m. Jaworzno 8 6 67 60 | 1546 | 1335 429 @ 560 | 42,0 @ 446
m. Katowice 34 23 197 | 208 | 4807 4331 1139 952 386 | 368
m. Mystowice 3 3 30 21 623 | 446 @ 167 | 100 | 30,7 | 303
m. Piekary Slaskie 1 3 14 21 397 533 96 77 30,8 41,6
m. Ruda Slaska 7 6 76 67 | 1693 | 1527 446 & 329 | 40,9 @ 46,0
m. Siemianowice 2 2 22 21 524 | 487 | 119 @ 119 32,7 | 40,0
Slaskie

m. Sosnowiec 13 9 114 | 99 | 2823 2656 775 | 583 | 39,7 | 455
m. Swie,toch’fowice 3 2 6 4 92 63 34 10 10,8 7,4
m. Tychy 9 8 74 76 | 1877 | 1772 461 & 386 | 380 @ 425
m. Zabrze 18 10 105 = 88 | 2289 1948 538 | 415 | 347 @ 366
Subregion 216 145 | 1556 1378 37511 32448 9412 7505 - -

Centralny ogotem

W tym technika (wraz z ogélnoksztatlcgcymi szkotami artystycznymi dajacymi uprawnienia zawodowe)
bedzinski 3 3 33 26 779 641 179 106 - -

gliwicki 4 2 27 16 713 396 165 100 - -
lubliniecki 5 3 26 26 525 685 142 144 - -
mikotowski 4 3 39 33 992 888 203 204 - -
pszczynski 6 5 51 47 1193 1031 | 268 274 - -
tarnogorski 14 13 113 103 | 3010 2692 | 837 638 - -
bierunsko-ledzinski 5 2 38 25 993 678 195 251 - -
zawiercianski 11 8 80 64 2113 | 1714 | 563 437 - -
m. Bytom 15 8 127 114 | 2910 | 2350 | 715 469 - -
m. Chorzéw 12 9 87 69 2042 | 1530 | 451 326 - -
m. Dabrowa 11 6 75 | 63 | 1819 1560 395 341 . .
Gornicza

m. Gliwice 22 11 149 127 | 3615 | 3185 | 857 684 - -
m. Jaworzno 8 6 67 60 1546 | 1335 | 371 560 - -
m. Katowice 31 23 193 208 | 4769 | 4331 | 1090 @ 952 - -
m. Mystowice 3 3 30 21 623 446 167 100 - -
m. Piekary Slagskie 1 3 14 21 397 533 96 77 - -
m. Ruda Slaska 7 6 76 67 1693 | 1527 | 421 329 - -
m. Siemianowice 2 2 22 21 | 524 | 487 | 119 119 : :
Slgskie

m. Sosnowiec 11 9 112 99 2772 | 2656 | 708 583 - -

14 Do analizy przyjeto najaktualniejsze dostepne dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego
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Odsetek
uczniow wsrod

Ogotem Oddzialy Uczniowie Absolwenci uczniow szkot
S ponadgimna-
Wyszczegdlnienie e s
2013 2017 2013 2017 | 2013 2017 2013 2017 2013 2017
[obiekty] | [obiekty] | [liczba] | [liczba] | [0s.] | [0s.] | [0s.] | [o0s.] [%] [%]
m. Swietochtowice 2 2 5 4 82 63 24 10 - -
m. Tychy 8 8 73 76 1853 | 1772 461 386 - -
m. Zabrze 15 10 102 88 2239 | 1948 483 415 - -
Subregion 200 145 | 1539 1378 37202 32448 8910 7505 - -

Centralny ogoétem
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

W Subregionie Centralnym wojewodztwa slgskiego w 2017 roku funkcjonowato 250 szkét ogol-
noksztatcgcych, czyli o 45 mniej jednostek anizeli w 2013 roku. W Katowicach odnotowano
najwiecej szkét ogodlnoksztatcgcych (36), a tym samym najwiecej oddziatéw (272) oraz
uczniow (6 847). Z kolei najmniej placéwek znajduje sie w powiecie bierunsko-ledzinskim (3)
oraz w Mystowicach (3). Co istotne, w 2017 roku w Subregionie w szkotach ogoélnoksztatca-
cych ksztatcito sie tgcznie 40 409 osob, przy czym niewiele ponad 30% z nich stanowili absol-
wenci (zob. tabela 15).

Tabela 15. Szkofy ogdéinoksztatcgce razem w Subregionie Centralnym wojewddztwa $laskiego

w latach 2013 i 2017%°
Wyszczegolnienie

bedzinski

gliwicki

lubliniecki

mikotowski
pszczynski
tarnogorski
bierunsko-ledzinski
zawiercianski

. Bytom

. Chorzéw

. Dgbrowa Gérnicza
. Gliwice

. Jaworzno

. Katowice

. Mystowice

. Piekary Slaskie

. Ruda Slgska

. Siemianowice Slgskie
. Sosnowiec

. Swigtochtowice

3/ 3/ 3/ 3 333333/ 33 3

. Tychy

Ogoétem
2013 2017
[obiekty] ' [obiekty]
10 9

4
7
4
7 9
11 12
3 3
10 9
24 21
21 15
12 13
31 25
14 9
39 36
6 3
-

7 6
7 8
25 18
5
14

Oddziaty
2013 2017
[liczba] | [liczba]
62 48
23 26
43 28
43 31
52 56
87 76
18 13
67 61
127 118
123 115
82 88
166 152
76 65
258 272
40 34
24 22
65 51
32 25
144 96
25 27
89 64

Uczniowie
2013 2017
[osoba] | [osoba]
1913 1321
567 621
1071 777
1291 913
1331 1396
2762 2 203
511 360
1988 1775
3 366 2730
3650 2972
2 503 2 382
4 643 3672
1888 1457
6 755 6 847
1156 833
639 521
1723 1238
820 524
3538 2 636
591 599
2509 1899

15 Do analizy przyjeto najaktualniejsze dostepne dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego

Absolwenci
2013 2017
[osoba] | [osoba]
627 482
189 217
327 288
545 283
552 441
909 701
205 169
719 507
993 859
1131 785
852 674
1423 1142
605 449
2241 1885
243 287
198 186
549 436
314 194
1147 610
143 158
918 605
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Ogoétem Oddziaty Uczniowie Absolwenci
Wyszczegdlnienie 2013 2017 2013 | 2017 2013 2017 2013 2017
[obiekty] | [obiekty] | [liczba] | [liczba] | [osoba] | [osoba] | [osoba] [0osoba]
m. Zabrze 25 21 137 109 3660 | 2733 1197 847
Subregion 295 250 1783 1577 | 48875 40409 16027 | 12205

Centralny ogotem
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Podsumowanie

Liczba ludnosci Subregionu Centralnego wojewodztwa slgskiego maleje. W 2018 roku liczba
mieszkahcow Subregionu byla nizsza o 1,93 p.p. w porownaniu do 2013 roku. Najwiekszy
ubytek ludnosci w 2018 roku odnotowano w Sosnowcu (4,37 p.p. mniej w stosunku do 2013
r.), Bytomiu (3,83 p.p.) i Swietochtowicach (3,50 p.p.). Przyrost ludnosci nastgpit natomiast
wyltgcznie w pieciu powiatach: mikotowskim (2,72 p.p.), pszczyhskim (2,10 p.p.), bierunsko-
ledzinskim (1,98 p.p.), tarnogorskim (1,07 p.p.) oraz gliwickim (0,26 p.p.). Zgodnie z prognozg
ludnosci GUS, w Subregionie do 2025 roku nastgpi spadek liczby mieszkancéw (3,98 p.p),
przy czym znaczny spadek bedzie dotyczyt oséb w wieku produkcyjnym (7,72 p.p.). Co istotne,
liczba ludnoéci najbardziej zmniejszy sie w Sosnowcu (7,10 p.p.), Swietochtowicach (6,51 p.p.)
oraz Siemianowicach Slgskich (6,40 p.p.).

W 2018 roku w Subregionie Centralnym wojewddztwa $laskiego funkcjonowato 291 255 pod-
miotéw gospodarczych. Zaobserwowano wzrost ich liczby o 2,43 p.p. w stosunku do 2013
roku. Gospodarka Subregionu koncentruje sie wokdét handlu hurtowego i detalicznego, na-
prawy pojazdéw samochodowych (sekcja G PKD — 25,28% ogétu podmiotéw), budownictwa
(sekcja F PKD —10,75% og6tu podmiotow), dziatalno$ci profesjonalnej, naukowej i technicznej
(sekcja M PKD — 10,32% ogdétu podmiotow) oraz przetwérstwa przemystowego (sekcja C PKD
— 8,12% ogo6tu podmiotdw). Wiekszos¢ podmiotéw Subregionu Centralnego zlokalizowanych
jest w Katowicach (16,29%), Gliwicach (8,24%) oraz Sosnowcu (7,81%). W wiekszoéci powia-
tow Subregionu nastgpit wzrost liczby podmiotéw gospodarczych.

Ustugi sg dominujacym obszarem dziatalnosci przedsigebiorstw Subregionu Centralnego
(79,8% podmiotow ogotem). Nalezy podkresli¢, iz w Katowicach 85,0% podmiotow dziata
w tym sektorze. Kolejny obszar koncentracji dziatalnosci gospodarczej w Subregionie stanowi
przemyst i budownictwo — ogdétem w tym sektorze dziata blisko co pigte przedsiebiorstwo
(19,5%). Istotny udziat wsrdd pracownikow w Subregionie majg osoby zatrudnione w sektorze
przemystu i budownictwa (36,5%) oraz pozostatych ustug (32,9%).

Istnienie Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej sprzyja rozwojowi przedsigbiorczosci
w regionie — w podstrefach Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej dziatalnos¢ rozwineto
wiele przedsiebiorstw.

Zauwazalna jest tendencja spadkowa stopy bezrobocia w wojewoddztwie Slaskim — z poziomu
11,3% w 2013 roku do 4,3% w 2018 roku . W Subregionie Centralnym wojewdédztwa slgskiego
stopa bezrobocia w 2018 roku najwyzsza byta w Bytomiu — 9,5 (spadek 0 11,6 p.p. wzgledem
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danych z 2013 roku). Najnizszg stope bezrobocia odnotowano natomiast w Katowicach, gdzie
w 2018 roku wynosita ona zaledwie 1,6% (spadek wzgledem 2013 roku o 3,9 p.p).

W 2018 roku w Subregionie odnotowano 48 839 zarejestrowanych bezrobotnych, z czego bli-
sko 60% stanowity kobiety. Warto podkreslic, iz od 2013 roku liczba oséb bezrobotnych w Su-
bregionie zmalata, aczkolwiek nastgpit wzrost udziatu kobiet w tej grupie. Najwiecej bezrobot-
nych w 2018 roku odnotowano w Sosnowcu, z kolei najmniej — w powiecie bieruhsko-ledzin-
skim. Najliczniejsze grupy bezrobotnych w Subregionie Centralnym w 2018 roku stanowity
osoby w wieku od 25 do 34 lat (26,6%) oraz od 35 do 44 lat (25,7%), a takze osoby, ktére
pozostajg bez pracy w okresie przekraczajgcym 12 miesiecy (37,4%).

W 2017 roku w Subregionie Centralnym wojewddztwa slgskiego odnotowano 122 szkoty za-
sadnicze zawodowe, branzowe | stopnia oraz specjalne przysposabiajgce do pracy zawodo-
wej, przy czym od 2013 roku nastgpit spadek ich liczby (22 szkoty mniej). Co wiecej, w 2017
roku na terenie Subregionu funkcjonowato 145 $rednich szkét zawodowych oraz 250 szkét
ogolnoksztatcgcych.
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Badanie zrealizowano wedlug metodologii opracowanej przez Wojewoddzki Urzad Pracy
w Katowicach.

Gléwny cel badania

Gtéwnym celem badania byta diagnoza potrzeb edukacyjnych i szkoleniowych przedsiebior-
céw z Subregionu Centralnego wojewddztwa slgskiego.

Problematyka badawcza

1.1 Czy pracodawcy maja potrzebe inwestowania w rozwoj zasoboéw ludzkich?
1.1.1 Czy i jakie dziatania w zakresie rozwoju zasobdw ludzkich realizujg przedsiebiorcy
z Subregionu Centralnego w swoich firmach?

1.2 Czy w przedsiebiorstwie istnieje strategia rozwoju firmy, w tym w szczegolnosci
zasoboéw ludzkich?
121 Czy w przedsiegbiorstwach istnieja:
— plany doksztatcania/przekwalifikowania pracownikéw,
— wydzielony budzet szkoleniowy na finansowanie ksztatcenia/doksztatcania/ prze-
kwalifikowania pracownikow,
— system motywacyjny dotyczacy ksztatcenia/doksztatcania/przekwalifikowania
pracownikéw
1.2.2 Z jakiego powodu pracodawcy nie posiadajg w swoich przedsiebiorstwach:
— planu doksztatcania/przekwalifikowania pracownikow,
— wydzielonego budzetu finansowego,
— systemu motywacyjnego,

1.2.3 Z jakich srodkow przede wszystkim finansowane jest ksztatcenie
pracownikéw w przedsiebiorstwach?
— pracodawcy,
— pracownika,

— $rodkéw z EFS,
— $rodkéw z PFRON,
— $rodkéw z KFS,
— inne.
1.2.4 W jakich formach najcze$ciej, a w jakich najrzadziej sg ksztatceni/doksztatcani pra-
cownicy w przedsiebiorstwach?
— seminaria/konferencje,
— kursy/szkolenia zewnetrzne,
— kursy/szkolenia wewnetrzne,
— przyuczenie do pracy na stanowisku,
— studia podyplomowe,
— ksztatcenie w systemie szkolnym zaocznym/wieczorowym,
— samoksztatcenie pracownikow.
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1.25

1.2.6

Jak pracodawcy oceniajg motywacje/che¢ uczestnictwa swoich pracownikéw

w dziataniach edukacyjno/szkoleniowych ze wzgledu na potrzeby firmy?

Jakie czynniki decydujg o wyborze firmy/instytucji edukacyjno-szkoleniowej?
jakos¢ realizowanych szkolen, w tym stosunek liczby godzin zaje¢ teoretycznych
do praktycznych,
koszty szkolen,
tematyka szkolen,
organizacja szkolen,
referencje firmy szkoleniowej,
zasieg dziatania firmy szkoleniowe;j,
informacje od innych pracodawcow/pracownikéw,
inne.

1.3 Na jakich stanowiskach pracy zamierzajg ksztalci¢/szkoli¢/przekwalifikowywaé
przedsiebiorcy?

dyrektorzy/zawody,

kierownicy/zawody,

specjalisci/zawody,

technicy/zawody,

sredni personel biurowy/zawody,

Sredni personel ustugowy/zawody

robotnicy wykwalifikowani i rzemieslnicy/zawody,
operatorzy i monterzy/zawody,

pracownicy wykonujgcy prace proste/zawody.

1.4 Jaka tematyka szkolen/przekwalifikowan lub doradztwa w zakresie wsparcia firmy
s3 zainteresowani przedsigbiorcy?

budownictwo,

edukacja,

gornictwo,

jezyki obce,

kroju i szycia,

logistyka,

marketingu, public relations,

naprawa pojazdéw samochodowych,
obstuga maszyn,

obstuga programow komputerowych i technologii IT,
obstuga sprzetu ciezkiego,

ochrona srodowiska,

ochrona wiasnosci i 0séb,

opieka zdrowotna i pomoc spoteczna,
prace sekretarskie i biurowe,
przetwdrstwo przemystowe,
rolnictwo, lesnictwo, rybotéwstwo,

34



35

Potrzeby edukacyjne/szkoleniowe przedsiebiorcéw z Subregionu Centralnego wojewodztwa slgskiego

sprzedaz,

sztuka, kultura, rzemiosto artystyczne,
umiejetnosci interpersonaine,
umiejetnosci spawalnicze,

ustugi fryzjerskie, kosmetyczne,

ustugi gastronomiczne,

ustugi hotelarskie, turystyka i rekreacja,
ustugi stolarskie, szklarskie,

ustugi transportowe,

zagadnienia ekonomiczne i finansowe,
zarzadzanie i administrowanie,

inne.

1.5 Czy w perspektywie najblizszych 2 lat przedsiebiorcy przewiduja rozwoéj wtasnej
firmy i wzrost zatrudnienia wedtug stanowisk pracy:

dyrektorzy,

kierownicy,

specjalisci,

technicy,

Sredni personel biurowy,

Sredni personel ustugowy,

robotnicy wykwalifikowani i rzemieslinicy,
operatorzy i monterzy,

pracownicy wykonujgcy prace proste.

1.6 Czy przedsiebiorcy widzg potrzebe zrzeszania sie (np. w organizacjach pracodaw-
cow, w zrzeszeniach, w klastrach itp.)?

16.1

Czy ijakie korzysci majg przedsiebiorcy wynikajgce ze wspotpracy?
organizacje pracodawcow,
klastry,
inne.

1.7 Czy pracodawcy znaja platforme internetowg: Baza Ustug Rozwojowych i czy
Z niej korzystajgq?

1.7.1

Jakimi ustugami rozwojowymi sg zainteresowani przedsiebiorcy:
ustugami doradczymi w zakresie wsparcia kapitatowego, zarzgdzania i prowa-
dzenia dziatalnosci gospodarczej, budowania i rozwoju biznesu, ekonomiczno-
finansowymi, prawnymi itd.,
ustugami szkoleniowymi rozwijajgcymi kwalifikacje pracownikow zgodnie z po-
trzebami pracodawcow.
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Metody i techniki badan

Niniejsze badanie wsrdd przedsiebiorcéw przeprowadzone zostato przy wykorzystaniu iloscio-
wej metody badawczej. Wywiady realizowano technikg CAPI (Computer Assisted Personal
Interview).'® Narzedziem badawczym byt zestandaryzowany kwestionariusz wywiadu dostar-
czony przez Zamawiajgcego i prowadzony przez wyszkolonych ankieterow.

Szkolenie ankieterskie

Przed przystgpieniem do realizacji badania terenowego zorganizowane zostato szkolenie an-
kieterskie, przeprowadzone przez przedstawiciela Wykonawcy. Podczas szkolenia przeka-
zano informacje zawarte w instrukcji dla ankietera, w tym:
celu i charakterze badania,
technice badania, o sposobach dotarcia do respondentéw, o sposobie kwalifikowania
respondentow do badania,
aranzacji wywiadu,
logice pytan kwestionariusza wywiadu, kolejnosci odczytywania poszczegolnych py-
tan/wariantéw odpowiedzi, o sposobie zaznaczania odpowiedzi oraz zapisu numeru
identyfikacyjnego kwestionariusza,
sprawach organizacyjnych.

Wykonawca poinstruowat ankieteréw odnosnie warunkéw, ktorych spetnienie pozwala uznaé
kwestionariusz wywiadu za zrealizowany. Kwestionariusz wywiadu zostanie uznany za wazny
wytgcznie wraz z danymi kontaktowymi — numerem telefonu respondenta i wypetniong me-
tryczkg wraz z pytaniami kwestionariuszowymi.

Zasieg i dobér préoby

Zakres badania objat realizacje badania empirycznego wsréd przedsiebiorcéw prowadzgcych
dziatalnos¢ gospodarczg na terenie Subregionu Centralnego wojewddztwa slgskiego. Wyko-
nawca przeprowadzit wywiady z przedsigbiorcami uwzgledniajgc rézne wielkosci podmiotow
(tzn. wielkos¢ zatrudnienia) w kazdym z powiatow Subregionu Centralnego (zob. tabela 16).
W ramach badania zrealizowano 1452 efektywne wywiady kwestionariuszowe. 80,0% bada-
nych przedsiebiorstw stanowity podmioty z nastepujgcych sekcji PKD:

Sekcja C - Przetwdrstwo przemystowe,

Sekcja F — Budownictwo,

Sekcja G - Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wtgczajgc

motocykle,

Sekcja H - Transport i gospodarka magazynowa,

Sekcja L — Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci,

Sekcja M - Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna,

16 CAPI to technika badawcza polegajgca na przeprowadzeniu wywiadu z respondentem przy uzyciu urzgdzen
mobilnych (ij. laptop, palmtop), na ktérych zapisywane sg udzielone odpowiedzi. Zaletami tej metody sg: doktad-
nos¢ wykonywanych badan, otrzymywanie danych w postaci elektronicznej, szybko$¢ generowanych wynikéw oraz
mozliwosc¢ testowania reklam i elementéw graficznych. Wywiad kwestionariuszowy prowadzony jest przez ankie-
tera.
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Sekcja Si T - Pozostata dziatalnos¢ ustugowa i Gospodarstwa domowe zatrudniajgce
pracownikéw; gospodarstwa domowe produkujgce wyroby i Swiadczgce ustugi na wiasne
potrzeby.

Tabela 16. Rozk{ad proby badawczej
Liczba wywiadow w przedsiebiorstwach

i o danej wielkosci zatrudnienia
Wyszczegodlnienie

Ogoétem 0-9 10 -49 50-249 | 250-999 | . 1(.)00 .
I wiecej
bedzinski 60 23 18 14 5 -
gliwicki 38 14 11 4 -
lubliniecki 29 9 7 5 -
mikotowski 48 14 13 13 7 1
pszczynski 51 16 16 13 6 -
tarnogorski 65 22 20 14 9 -
bierunsko-ledzinski 20 8 5 6 1 -
zawiercianski 47 16 11 10 8 2
m. Bytom 69 24 20 17 8 -
m. Chorzéw 59 16 13 16 11 3
m. Dgbrowa Gérnicza 65 18 16 18 9 4
m. Gliwice 155 34 42 38 37 4
m. Jaworzno 40 12 8 11 7 2
m. Katowice 298 68 80 71 60 19
m. Mystowice 38 10 10 10 8 -
m. Piekary Slgskie 20 6 6 5 3 -
m. Ruda Slgska 52 14 12 15 9 2
m. Siemianowice Slgskie 30 9 8 6 7 -
m. Sosnowiec 97 33 24 20 15 5
m. Swietochtowice 22 7 5 6 4 -
m. Tychy 70 20 16 14 15 5
m. Zabrze 79 24 17 23 12 3

Zrédfo: opracowano przez firme Grupa BST dla WUP Katowice

Wyniki badan przedstawiono ogétem dla catej proby oraz w zestawieniach krzyzowych ze
wzgledu na wielko$¢ przedsiebiorstwa oraz sektor!’. Ponadto przedstawiono réwniez dane dla
wybranych sekcji PKD.

17 Ze wzgledu na fakt, iz tylko 1 przedsiebiorca wpisuje sie w sektor rolniczy nie uwzgledniono tych
danych w tabelach krzyzowych
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Rozdziat Il — Prezentacja, analiza i interpretacja wynikéw badania

Charakterystyka proby badawczej

W badaniu uczestniczyto 1 452 przedsiebiorcéw z terenu Subregionu Centralnego wojewddz-
twa slgskiego. Mikroprzedsiebiorstwa stanowity 28,7% ankietowanych. Znaczny udziat w gru-
pie badanych miaty takze mate (26,0%) i srednie (24,6%) firmy. Co piaty (20,6%) podmiot
uczestniczgcy w badaniu to duze przedsiebiorstwo, przy czym tylko 3,4% zatrudnia 1000 bgdz
wiecej pracownikéw (zob. wykres 2).

Wykres 2. Wielkos$¢ zatrudnienia w badanych przedsiebiorstwach
3,4%

= 0-9 pracownikow
10-49 pracownikow
= 50-249 pracownikéw

= 250 do 999 pracownikéw

26,0% 1000 i wigcej pracownikow

Zrédfo: opracowano na podstawie badar zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice, N=1452

Ankietowani pracodawcy reprezentujg rézne sekcje PKD. Istotny udziat w grupie badanych
podmiotéw miaty przedsigbiorstwa dziatajgce w sekcji C — Przetwérstwo przemystowe
(14,8%). Niewiele mniejszy odsetek ankietowanych przedsiebiorcéw stanowili przedstawiciele
sekcji G — Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych (13,6%).
Z kolei najmniej liczne grupy respondentdw to pracodawcy reprezentujacy sekcje O - Admini-
stracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne (0,2%), sekcje
A — Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo (0,1%) oraz sekcje U — Organizacje i zespoty
eksterytorialne (0,1%) (zob. tabela 17).

Tabela 17. Gféwna dziatalnos¢ badanych przedsiebiorstw (wg sekcji PKD)

Sekcja PKD 2007 Sektor Otdeske'
A — Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo Rolniczy 0,1%
B — Gornictwo i wydobywanie 1,3%
C — Przetworstwo przemystowe 14,8%
D- Wytwarzgnie i ;aopatrywanie w en_ergie elektrycznq, gaz, pare wodna, 2 1%
goraca wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych Przemystowy '

E — Dostawa wody; gospodarowanie sciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ 1,3%

zwigzana z rekultywacjg
F — Budownictwo 10,0%
G — Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wig-

. 13,6%
czajgc motocykle
H — Transport i gospodarka magazynowa 10,0%
| — Dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi Ustug 3,6%
J — Informacja i komunikacja rynkowych | 0,9%
K — Dziatalnos$¢ finansowa i ubezpieczeniowa 4,3%
L — Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 10,0%
M — Dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 10,0%
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Sekcja PKD 2007 Sektor Otdeske'

N — Dziatalnos$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca 1,4%
O_ — Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpiecze- 0.2%
nia spoteczne '

P — Edukacja 1,0%
Q — Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna Ustug 3,0%
R — Dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja nierynkowych ' 0 6%
S/T — Pozostata dziatalno$¢ ustugowa/Gospodarstwa domowe zatrudniajgce

pracownikow; gospodarstwa domowe produkujgce wyroby i Swiadczgce 11,7%
ustugi na witasne potrzeby

U — Organizacje i zespoty eksterytorialne 0,1%

Zrédfo: opracowano na podstawie badar zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice, N=1452

Wsrod badanych podmiotow dominowaty przedsigbiorstwa nalezgce do sektora ustug rynko-
wych (52,3%). Blisko 30% respondentéw to podmioty reprezentujgce sektor przemystowy.
Z kolei co piaty (18,0%) ankietowany przedsiebiorca reprezentowat sektor ustug nierynko-
wych, a zaledwie 0,1% badanej populacji stanowili pracodawcy dziatajgcy w sektorze rolni-
czym (zob. wykres 3).

Wykres 3. GIéwny sektor dziatalno$ci badanych przedsiebiorstw
0,1%

Sektor rolniczy
= Sektor przemystowy
Sektor ustug rynkowych

52,3% = Sektor ustug nierynkowych

Zrédfo: opracowano na podstawie badar zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice, N=1452

Wiekszos¢ badanych przedsiebiorstw to podmioty, ktére na rynku dziatajg relatywnie najdiuze;j,
tji. w okresie powyzej 15 lat (43,3%). Znaczny udziat w badanej populacji majg takze firmy,
ktére funkcjonujg na rynku w okresie od 5 do 10 lat (24,3%) oraz od 10 do 15 lat (19,7%).
Najmniejszy odsetek (1,9%) respondentow stanowity przedsigbiorstwa dziatajgce na rynku
najkrécej — tj. do roku (zob. wykres 4).

Wykres 4. Okres funkcjonowania badanych przedsiebiorstw na rynku
1,9%

10,8% = Do roku

Od jednego roku do 5 lat
43,3%
= Od 5 do 10 lat

= Od 10 do 15 lat

Powyzej 15 lat

Zrédto: opracowano na podstawie badan zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice, N=1452
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Inwestowanie w rozwéj zasobéw ludzkich

Znaczenie inwestowania w rozwoj zasobéw ludzkich

W pierwszej kolejnosci ankietowani pracodawcy poproszeni zostali o wyrazenie swojej opinii
dotyczgcej inwestowania w rozwoj zasobow ludzkich. Z przeprowadzonej analizy wynika, ze
ponad 75% badanych przedsiebiorcow jest zdania, iz inwestowanie w rozwéj zasobow jest
istotne dla rozwoju przedsiebiorstwa, przy czym dla ponad potowy (53,8%) jest to bardzo
istotne. Blisko co dziewiaty (11,6%) respondent zadeklarowat, Ze inwestowanie w rozwéj za-
sobow ludzkich jest mato istotne dla rozwoju przedsiebiorstwa, a znacznie mniejszy odsetek
(5,0%) badanych wskazat, ze w tym aspekcie inwestowanie to jest zupetnie nieistotne. Nalezy
zwréci¢ uwage na fakt, iz 6,1% ankietowanych nie potrafito okresli¢ swojego stanowiska
w tej sprawie (zob. wykres 5).

Wykres 5. Opinie ankietowanych na temat znaczenia inwestowania w rozwdj zasobow ludzkich

6,1% ) )
5,0% Bardzo istotne dla rozwoju

przedsiebiorstwa

23.6% Istotne dla rozwoju
11,6% przedsiebiorstwa

Jest mato istotne dla rozwoju
przedsiebiorstwa

= Jest zupetnie nieistotne dla rozwoju

53,8% przedsiebiorstwa

Nie wiem, nie mam zdania
Zrédfo: opracowano na podstawie badar zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice, N=1452

Analizujgc odpowiedzi respondentéw z uwzglednieniem podziatu na wielkos¢ przedsiebior-
stwa, nie odnotowano wiekszych odchylen od wyniku ogélnego. Warto podkresli¢, ze znacze-
nie inwestowania w rozwdéj zasobdw ludzkich najczesciej dostrzegajg mikroprzedsiebiorstwa
oraz duze firmy (zob. tabela 18).

Poddajgc analizie odpowiedzi ankietowanych w podziale na gtdéwny sektor dziatalnoéci ich
przedsiebiorstw, mozna zauwazy¢, iz inwestowanie w rozwoj zasobow ludzkich jest najistot-
niejsze dla firm dziatajgcych w sektorze ustug nierynkowych.

Warto nadmienic, iz inwestowanie w rozwdéj zasobdw ludzkich ma najwieksze znaczenie dla
podmiotéw dziatajgcych w sekcji L PKD (Dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomo-
ci) — dla potowy badanych przedsiebiorcow prowadzacych dziatalnos$¢ w tej sekcji PKD inwe-
stowanie to jest istotne dla rozwoju ich firm, a dla co trzeciego — bardzo istotne (zob. tablice
wynikowe 1a — f).
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Tabela 18. Opinie ankietowanych na temat znaczenia inwestowania w rozwdj zasobéw ludzkich
— dane szczegétowe

Wielkos¢ przedsiebiorstwa Sektory

g 8
> d=
g S S s $ 8= 8¢
@ S 5 @ =9 38 Bz
Wyszczegélnienie o s o 3 o S® 52 53
o o ) o o X > ~ O = X
I 1 N n (J] X C x >
o o S ° = N o > o O
A Te) o o = N — %) q_')
T} =] o =

N o

2

Bardzo istotne dla rozwoju
przedsiebiorstwa

Istotne dia rozwoju przedsie- oo o0 | 46,006 57,79  49,6% | 60,0%  59,0%  53.6%  46,2%
biorstwa

Jest mato istotne dla roz-
woju przedsiebiorstwa
Jest zupetnie nieistotne dla
rozwoju przedsiebiorstwa
Nie wiem, nie mam zdania 7,4% 7,4% 5,0% 3,6% 4,0% 5,1% 6,7% 57%

Zrédto: opracowano na podstawie badan zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice

26,1% | 22,2% | 17,9% | 30,4% | 20,0% | 18,9% | 24,3% | 29,0%

50% | 15,3% | 14,3% | 12,8% | 12,0%  12,4% | 10,0% | 14,9%

22% | 9,0% | 50% | 3,6% | 40% @ 47% | 54% | 42%

Dziatania w zakresie rozwoju zasobow ludzkich realizowane w badanych przed-
siebiorstwach

Blisko 30% ankietowanych nie stosuje zadnych dziatan w zakresie rozwoju zasobdw ludzkich.
Doksztatcanie obecnych pracownikéw jest najczesciej podejmowanym dziataniem w zakresie
rozwoju zasobow ludzkich w badanych przedsiebiorstwach (59,5%). Nieco ponad 40% respon-
dentéw wskazato, iz zatrudnia nowych pracownikéw. Z kolei najrzadziej (5,0%) wskazywano

zwalnianie pracownikéw (zob. wykres 6).

Wykres 6. Dziatania w zakresie rozwoju zasobdw ludzkich realizowane w badanych przedsiebior-
stwach

Doksztatcanie obecnych pracownikéw 59,5%
Zatrudnianie nowych pracownikéw 43,0%
Przekwalifikowanie obecnych pracownikéw 15,7%
Stosowanie rotacji na stanowiskach pracy 6,2%
Zwalnianie pracownikow 5,0%
Nie stosujemy.zadnych’dzia’fah w zakresie
rozwoju zasobow ludzkich :

0,0% 20,0% 40,0% 60,0%

Zrédfo: opracowano na podstawie badar zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice, N=1452
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Uwzgledniajgc wielkos¢ zatrudnienia w badanych podmiotach dostrzega sie, iz w mikro-
i matych przedsiebiorstwach czesciej anizeli w $srednich oraz duzych nie stosuje sie zadnych
dziatan w zakresie rozwoju zasobéw ludzkich. Warto podkresli¢, iz na zwalnianie pracownikow
najczesciej wskazywali mikroprzedsiebiorcy. Ponadto mozna zauwazyc, iz im wieksze przed-
siebiorstwo, tym czesciej doksztatca sie obecnych jego pracownikéw (zob. tabela 19).

Bez wzgledu na sektor dziatalnosci badanych przedsiebiorstw, najczesciej stosowanym dzia-
taniem w zakresie rozwoju zasobow ludzkich jest zatrudnianie nowych pracownikéw oraz do-
ksztatcanie obecnych. Co istotne, w sektorze ustug rynkowych znacznie czesciej anizeli w sek-
torze ustug nierynkowych stosowane jest doksztatcanie obecnie zatrudnionych pracownikéw.
Sytuacja ksztattuje sie podobnie w przypadku analizy odpowiedzi w podziale na sekcje PKD
badanych przedsiebiorstw — bez wzgledu na sekcje dziatalnosci, najczesciej stosowanymi
dziataniami w zakresie zasobow ludzkich jest zatrudnianie nowych pracownikéw oraz doksztat-
canie obecnych. Warto nadmieni¢, ze brak podejmowania jakichkolwiek dziatan najczesciej
deklarowali przedsiebiorcy prowadzgcy dziatalnos¢ w sekcji G PKD (Handel hurtowy i deta-
liczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wigczajgc motocykle). Co istotne, zaden przed-
siebiorca z sekgji C PKD (Przetwdrstwo przemystowe) nie wskazat, aby zwalnianie pracowni-
kéw byto realizowane w przedsiebiorstwie jako dziatanie w zakresie zasobdw ludzkich (zob.
tablice wynikowe 2a — 2f).

Warto zaznaczy¢, iz zatrudnianie nowych pracownikow wskazata nieco ponad potowa respon-
dentéw, wedtug ktorych inwestowanie w rozwdj zasobow ludzkich jest bardzo istotne lub
istotne dla rozwoju przedsiebiorstwa. Wigcej ankietowanych, ktorzy rowniez sg tego zdania
doksztatca obecnych pracownikéw (69,8%). Co wiecej, tylko nieliczni spos$rod badanych, dla
ktérych inwestowanie w rozwoj zasobow ludzkich jest istotne wskazali na zwalnianie pracow-
nikdw. Przedsiebiorcy, ktdérzy uwazaja, iz inwestowanie w rozwdéj zasobow ludzkich jest mato
istotny/ zupetnie nieistotny dla rozwoju przedsigbiorstwa najczesciej nie stosujg dziatan w za-
kresie rozwoju zasobow ludzkich (56,3%). Jezeli sg one realizowane to przede wszystkim w
formie doksztatcania obecnych pracownikéw — 30,0% (zob. tablice wynikowe 20a — 20b).

Tabela 19. Dziatania w zakresie zasobow ludzkich realizowane w badanych przedsiebiorstwach
— dane szczegéfowe

Wielkos¢ przedsiebiorstwa Sektory
g g
> e
S (8] & s S g’s g’ Q
@ o — - 0 = >
20 n % S = o)) (4] = 2 N > [
Wyszczegdlnienie o o o > o Sn Sz 33
o o o0 o) @ X > - o = X
P g S o s $E g% sg¢
! . DN ho] — "o x C x>
© 8 Q o o E [+ E‘ Q O
ol i =3 e | » n =
N o
=

Doksztatcanie obecnych
pracownikow

Zatrudnianie nowych
pracownikow

48,2% | 52,6% | 68,1% | 71,6% | 84,0% | 52,2% | 67,6% | 34,2%

42,9% | 30,2% | 43,4% | 56,4% | 72,0% | 68,8% | 70,6% | 58,0%

Przekwalifikowanie 12,9%  159%  15,7% 19,2%  20,0% 152%  43,0% @ 17,4%
obecnych pracownikéw

Stosowanie rotacji na 34%  6,6%  64%  10,0% 6,0% @ 7,0%  30,7% 6,6%
stanowiskach pracy

Zwalnianie pracownikow 11,0% | 3,4% | 25% | 12% | 40% @ 4,0% | 36,6% 1,7%
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Wielkos¢ przedsiebiorstwa Sektory
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Nie stosujemy zadnych
dziatan w zakresie rozwoju 32,6% | 34,1% | 23,5% | 15,6% | 10,0% | 20,5% | 44,7% | 26,8%

zasobow ludzkich
Zrédto: opracowano na podstawie badan zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice

Rozwigzania stosowane przez respondentéw w zakresie doksztatcania/ prze-
kwalifikowania pracownikéw

Badani pracodawcy, ktorzy stosujg dziatania w zakresie rozwoju zasobéw ludzkich, wskazy-
wali najczesciej, iz w ich przedsigbiorstwach doksztatcanie/przekwalifikowanie pracownikow
odbywa sie incydentalnie, tj. w zaleznosci od potrzeb (85,6%). Blisko 60% ankietowanych,
ktérzy podejmujg dziatania w zakresie rozwoju zasobow ludzkich, stosuje jednoroczne plany
doksztatcania/przekwalifikowania pracownikéw. Nieco mniejszy odsetek (56,7%) responden-
tow zadeklarowat, iz w przedsigbiorstwie wydzielony jest budzet szkoleniowy na finansowanie
ksztatcenia/doksztatcenia/przekwalifikowania pracownikéw. Najrzadziej wskazywano nato-
miast na zastosowanie wieloletnich planéw doksztatcania/przekwalifikowania pracownikow

(zob. wykres 7).

Wykres 7. Stosowane przez badanych przedsiebiorcow rozwigzania dotyczgce doksztatca-
nia/przekwalifikowania pracownikow

Doksztatcanie/przekwalifikowanie pracownikow odbywa sie
. . e 85,6% [ |
incydentalnie (w zaleznos$ci od potrzeb)

Jednoroczne plany doksztatcania/przekwalifikowania

o 59,4%
pracownikow
Wydzielony budzet szkoleniowy na finansowanie ksztatcenia/
. : . oox 56,7%
doksztatcenia/przekwalifikowania pracownikow
System motywacyjny dotyczgcy ksztatcenia/ 55 6% I . . . .
doksztatcenia/przekwalifikowania pracownikow oo .
Wieloletnie plany doksztatcania/przekwalifikowania 40.0%

pracownikow

Zrédfo: opracowano na podstawie badar zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice, N=1059'8

Pracodawcy, ktorzy nie stosujg rozwigzan dotyczgcych doksztatcania/przekwalifikowania pra-
cownikow w badanych przedsiebiorstwach, wskazywali najczesciej, iz wynika to z braku takiej
potrzeby (ponad 45% wskazah w przypadku kazdego z rozwigzan). Brak stosowania jedno-
rocznych oraz wieloletnich planéw doksztatcania/przekwalifikowania pracownikéw czesto

18 N=1059 wynika z faktu, iz na to pytanie odpowiadaty tylko osoby, ktore stosujg w przedsiebiorstwie dziatania w
zakresie rozwoju zasobow ludzkich.
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wynikat takze z faktu, iz kwalifikacje posiadane obecnie przez pracownikow sg wystarczajace.
Niestosowanie doksztatcania/przekwalifikowania pracownikéw, brak wydzielonego budzetu
szkoleniowego oraz systemu motywacyjnego jest zwigzane z brakiem odpowiednich funduszy
(zob. tabela 20).

Tabela 20. Przyczyny braku stosowania rozwigzan dotyczgcych doksztatcania/ przekwalifikowa-
nia pracownikéw w badanych przedsiebiorstwach

>
N
0
>
o)
=
=)
“—

Dziatalnos¢
nie wymaga
doksztatcania
kwalifikacje
pracownikow
Duza rotacja
pracownikow
Brak potrzeby

<
=
c
o
o
=
S)
=%
o
o

Wystarczajace
Zbyt mala firma

Jednoroczne plany doksztatca-
nia/przekwalifikowania pracownikéw 4,0% | 17,0%  10,0%  12,1%  4,9% | 51,6% | 0,5%
[N=430]

Wieloletnie plany doksztatcania/prze-

0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
kwalifikowania pracownikéw [N=635] 31% 1 198%  13.7%  11,0% | 6.1% | 454% = 0.8%

Doksztatcanie/przekwalifikowanie pra-
cownikéw odbywa sie incydentalnie 4,6% | 151% 4,6% @ 9,9% | 17,1% | 48,0% | 0,7%
(w zaleznosci od potrzeb) [N=152]

Wydzielony budzet szkoleniowy na fi-
nansowanie ksztatcenia/doksztaice-
nia/przekwalifikowania pracownikow
[N=459]

3,3% | 11,3% | 2,6% | 10,5% | 22,2% | 49,7% | 0,4%

System motywacyjny dotyczacy
ksztatcenia/ doksztatcenia/przekwalifi- | 3,6% | 11,3% | 3,2% | 8,9% | 21,1% | 51,7% | 0,2%
kowania pracownikéw [N=470]

Zrédfo: opracowano na podstawie badari zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice

Bez wzgledu na wielkos¢ badanego przedsigbiorstwa, najczesciej stosowanym rozwigzaniem
w zakresie rozwoju zasobow ludzkich jest doksztatcanie/przekwalifikowanie obecnych pracow-
nikéw (79,4% - 95,6%), z kolei najrzadziej stosowanym rozwigzaniem sg wieloletnie plany do-
ksztatcania/przekwalifikowania pracownikéw (36,6% - 43,1%). Nalezy podkresli¢, iz budzet
szkoleniowy najczesciej posiadajg podmioty zatrudniajace 1000 badz wiecej pracownikow
(79,3%), najrzadziej natomiast — mikroprzedsigbiorcy (39,1%) (zob. tabela 21).

Biorgc pod uwage gtéwny sektor dziatalnosci badanych podmiotéw mozna dostrzec, iz sytua-
cja ksztattuje sie podobnie, gdyz — bez wzgledu na sektor dziatalnosci — najczesciej do-
ksztatca/przekwalifikowuje sie obecnych pracownikéw (83,8% - 88,6%), a najrzadziej wdraza
sie wieloletnie plany doksztatcania/przekwalifikowania obecnych pracownikow (34,6% -
43,9%). Co istotne, pracodawcy dziatajgcy w sektorze ustug rynkowych wskazywali jedno-
roczne plany doksztatcania/przekwalifikowania nieco czeséciej (63,7%) anizeli przedsiebiorcy
prowadzacy dziatalnos¢ w sektorze przemystowym (54,5%) oraz sektorze ustug nierynkowych
(58,7%) (zob. tabela 21).

Dokonujac analizy odpowiedzi z uwzglednieniem sekcji PKD, w ktérej badani prowadzg dzia-
talnos¢, dostrzega sie, iz incydentalne doksztatcanie/przekwalifikowanie pracownikéw w pod-
miotach z sekcji C PKD (Przetworstwo przemystowe) stosuje sie nieco czesciej anizeli
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w podmiotach z sekcji H PKD (Transport i gospodarka magazynowa). Z kolei zastosowanie
wieloletnich plandéw doksztatcania/przekwalifikowania pracownikéw najczesciej deklarowano
w przedsiebiorstwach dziatajgcych w sekcji L PKD (Dziatalno$¢ zwigzana z obstuga rynku nie-
ruchomosci) (zob. tablice wynikowe 3a — 3f).

Tabela 21. Stosowane przez badanych przedsiebiorcéw rozwigzania dotyczace doksztatca-
nia/przekwalifikowania pracownikéw — dane szczegéfowe

Wielkos¢ przedsiebiorstwa Sektory
3]
— > e
g S S B s Sc 8¢
g © o o -— O -_ >
ATyt : o = o @ =9 B3| ®z=
Wyszczegodlnienie o o o by s o Sw S5z 33
o o o 15)) - © X > T = X
o 2 o o o N o > Q B
o = - o | 0 (2=
N

Jednoroczne plany doksztat-
cania/przekwalifikowania 56,6% | 59,8% | 54,9% | 67,3% | 64,4% | 54,5% | 63,7% | 58,7%

pracownikow

Wieloletnie plany doksztat-
cania/przekwalifikowania 38,1% | 43,0% | 36,6% | 43,1% | 42,2% @ 34,6% | 43,9% | 40,9%

pracownikow
Doksztatcanie/przekwalifiko-

wanie pracownikow odbywa | 2 jo. | g1 905 | 89006  91.0% @ 95.6%  88.6% 83,8%  84.9%
sie incydentalnie (w zalez-

nosci od potrzeb)

Wydzielony budzet szkole-

niowy na finansowanie

ksztatcenia/ doksztalce- 39,1% | 52,6% | 64,5% | 71,1% | 73,3% | 60,7% | 50,6% | 60,4%

nia/przekwalifikowania pra-
cownikéw

System motywacyjny doty-

czacy ksztatcenia/doksztal- 1o 5o | 54605 | 59706 | 6450  60.0% 554%  52,7%  59,7%
cenia/przekwalifikowania

pracownikow
Zrédfo: opracowano na podstawie badar zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice

Zrédta finansowania ksztalcenia pracownikéw

Z deklaracji ankietowanych pracodawcow wynika, iz ksztatcenie pracownikéw najczesciej fi-
nansowane jest ze srodkow firmy (87,3%). Co czwarty (25,9%) badany zadeklarowat, iz na
ksztatcenie pracownikdéw przeznaczane sg srodki z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Niejednokrotnie zrodtem finansowania ksztatcenia pracownikéw sg ich wtasne srodki (18,5%)
badz tez $rodki z Krajowego Funduszu Szkoleniowego (16,6%) (zob. wykres 8).
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Wykres 8. Zrédta finansowania ksztatcenia pracownikéw w badanych przedsigbiorstwach

Srodki firmy

Srodki z EFS (Europejskiego Funduszu
Spotecznego)

Srodki pracownika

Srodki z KFS (Krajowego Funduszu

87,3%
25,9%
18,5%

16,6%

Szkoleniowego)

Srodki z PFRON (Panstwowego Funduszu

Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych) 4,1%

Z innych $rodkow 1,9%

0,0 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
Zrédto: opracowano na podstawie badar zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice, N=1059%°

Uwzgledniajgc wielkos¢ zatrudnienia oraz gtéwny sektor dziatalnosci nie dostrzega sie wiek-
szych odchylen od wyniku ogdlnego — zrédtem finansowania ksztatcenia pracownikow w ba-
danych przedsiebiorstwach najczesciej sg srodki firmy (ponad 80% wskazan), a najrzadziej
Srodki z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (do 8% wskazan).
Warto nadmienié, ze w co trzecim mikro i matym przedsiebiorstwie ksztatcenie pracownikéw
jest finansowane ze $rodkoéw z Europejskiego Funduszu Spotecznego, w przeciwiehstwie do
co pigtego sredniego i co szostego duzego podmiotu (zob. tabela 22).

Bez wzgledu na sekcje, w jakiej dziatajg badane podmioty, najczesciej zrodiem finansowania
ksztatcenia pracownikéw sg srodki firmy. Warto podkresli¢, ze prawie wszystkie podmioty
z sekcji C PKD (Przetworstwo przemystowe) angazujg wtasne srodki na rzecz ksztatcenia pra-
cownikéw. Z kolei w przypadku sekcji S i T PKD (Pozostata dziatalno$¢ ustugowa; Gospodar-
stwa domowe =zatrudniajgce pracownikdéw; gospodarstwa domowe produkujgce wyroby
i Swiadczgce ustugi na wtasne potrzeby), odsetek przedsiebiorcéw angazujgcych wiasne
Srodki na ksztatcenie zatrudnionych jest nieco nizszy. Co istotne, podmioty z sekcji L PKD
(Dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomos$ci) nieco czesciej anizeli firmy z pozosta-

tych sekcji PKD deklarowaty korzystanie ze $rodkéw z EFS iz KFS(zob. tablice wynikowe
5a — 5f).

Tabela 22. Zrédta finansowania ksztalcenia pracownikéw w badanych przedsiebiorstwach —
dane szczegofowe

Wielkos¢ przedsiebiorstwa Sektory
o — =
. g S 9 2 £ %< s
Aot & = = o o = 9 S| ezs
Wyszczegolnienie L o o o S s o Sw S s 353
a o o 5 0 - X > = 5 X
P Y J o8 o2 $E& 2% 2%
© = 3 | R S N §S5 %3
Lo - o (/2] 2 I
Srodki firmy 85,4% | 80,3% | 88,3% 94,8% 95,6% | 93,8%  86,8% | 76,9%
Srodki pracownika 19,9% | 16,1%  23,1%  152%  11,1%  16,1%  19,2% 20,5%
Srodki 2 EFS (Europejskiego | 5 500 | 35504 | 10,006 17.5% | 15.6% | 19,9% 28,9%  27,7%

Funduszu Spotecznego)

19 N=1059 wynika z faktu, iz na to pytanie odpowiadaty tylko osoby, ktore stosujg w przedsigbiorstwie dziatania w
zakresie rozwoju zasobow ludzkich.
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Wielkos$¢ przedsiebiorstwa Sektory

o — > o mc

5 Q (o)) Q &)

s 8§ | & 8 ¢ .3 2% 32

Wyszczegélnienie T s o o O S 2% 52 53

o o o)) 5 8 - X 2 - O = X

e 5 N o2 | oo | BE| x| 8¢

> g & & 8 "R %5 3%

- CE = s 0° &g
Srodki z PFRON (Panstwo-

wego Funduszu Rehabilitacji 82% | 4,0% | 26% | 09% | 22% | 2,3% | 6,1% | 1,5%
Qséb Niepetnosprawnych)

Srodki z KFS (Krajowego 18,5% 18,5% 12,1% 18,0%  156%  13,8% 17,0%  20,5%
Funduszu Szkoleniowego)

Z innych $rodkow 21% | 20% | 22% | 14% | 0,0% | 1,8% | 1,7% | 2,6%

Zrédfo: opracowano na podstawie badar zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice

Czestotliwos¢ stosowania form ksztatcenia/doksztalcania pracownikéw

Wiekszos¢ (95,9% - suma odpowiedzi ,czesto” i ,rzadko”) badanych pracodawcow zadeklaro-
wala, iz przyucza pracownikow do pracy na stanowisku, przy czym ponad % badanych czesto
stosuje te forme ksztatcenia/doksztatcania zatrudnionych. Blisko 70% przedsiebiorcéw czesto
stosuje kursy i szkolenia wewnetrzne, a co czwarty ankietowany rzadko stosuje te forme.
Znaczny odsetek (82,6% - suma odpowiedzi ,czesto” i ,rzadko”) respondentéw stosuje réwniez
kursy i szkolenia zewnetrzne, przy czym 43,6% zadeklarowato, iz forma ta w przedsigbiorstwie
stosowana jest czesto. Nalezy podkresli¢, iz ponad 60% ankietowanych pracodawcow zade-
klarowato, Zze nigdy nie stosuje w przedsigbiorstwie ksztatcenia w systemie szkolnym zaocz-
nym/wieczorowym, studidw podyplomowych, ani tez e-learningu (zob. wykres 9).

Wykres 9. Czestotliwo$¢é stosowania form ksztatcenia/doksztatcania pracownikéw w badanych
przedsiebiorstwach

Przyuczenie do pracy na stanowisku g o5 17,8% M 4.1%
Kursy i szkolenia wewnetrzne _ 25,2% -7,6%
Kursy i szkolenia zewnetrzne  [IIIINE360, 39,0%
e R == —
Samoksztatcenie pracownikéw 1181206  31,1%
Seminaria i konferencje -6 30,5%
E-learning 55% 31,4%
Studia podyplomowe 55%  31,4%

Ksztatcenie w systemie szkolnym _
zaocznym/wieczorowym ‘% Sl 64.5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Czesto Rzadko = Nigdy

Zrédfo: opracowano na podstawie badar: zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice, N=1059%°

20 N=1059 wynika z faktu, iz na to pytanie odpowiadaty tylko osoby, ktére stosujg w przedsiebiorstwie dziatania w
zakresie rozwoju zasobow ludzkich.
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Motywacja pracownikéw do uczestniczenia w dziataniach edukacyjno-szkole-
niowych

Ankietowani pracodawcy poproszeni zostali o ocene motywacji pracownikéw swoich przedsie-
biorstw do uczestniczenia w dziataniach edukacyjno-szkoleniowych. W opinii wiekszosci ba-
danych przedsiebiorcéw, zaréwno pracownicy szeregowi, jak i zarzadzajgcy sg chetni do
uczestnictwa w dziataniach edukacyjno-szkoleniowych. Zdaniem co pigtego (20,6%) respon-
denta pracownicy szeregowi i co szdstego pracownicy zarzadzajacy (17,5%) nie sg zmotywo-
wani do udziatu w ww. dziataniach (zob. wykres 10).

Wykres 10. Motywacja pracownikow badanych przedsiebiorstw do uczestniczenia w dziataniach
edukacyjno-szkoleniowych

Pracownicy szeregowi Pracownicy zarzadzajacy
Obojetni Obojetni
20,6% 0,17

Niechetni
2,0%

Niechetni
001

Zrédto: opracowano na podstawie badar zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice, N=1059%!

Bez wzgledu na wielkos¢ badanego przedsiebiorstwa oraz gtéwny sektor jego dziatalnosci,
ankietowani najczesciej wskazywali, iz pracownicy szeregowi, jak rowniez zarzgdzajgcy sa
chetni do uczestnictwa w dziataniach edukacyjno-szkoleniowych, przy czym w przypadku pra-
cownikéw wyzszego szczebla odsetek ten byt nieco wyzszy anizeli w przypadku pracownikow
nizszego szczebla (0 6,4 p.proc.) (zob. tabela 23).

Poddajgc analizie sekcje PKD, w ktdérej respondenci prowadzg dziatalnos¢, nie dostrzega sie
znacznych odchylen od wyniku ogélnego. Warto jednak podkresli¢, ze zaden sposrod przed-
siebiorcéw dziatajgcych w sekcji S i T PKD (Pozostata dziatalno$¢ ustugowa; Gospodarstwa
domowe zatrudniajgce pracownikdéw; gospodarstwa domowe produkujgce wyroby i Swiad-
czgce ustugi na wtasne potrzeby) nie wskazat, aby pracownicy szeregowi zatrudnieni w jego
firmie byli niechetni do udziatu w dziataniach edukacyjno-szkoleniowych (zob. tablice wyni-
kowe 7a — 7f).

21 N=1059 wynika z faktu, iz na to pytanie odpowiadaty tylko osoby, ktére stosujg w przedsiebiorstwie dziatania w
zakresie rozwoju zasobow ludzkich.
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Tabela 23. Motywacja pracownikéw badanych przedsiebiorstw do uczestniczenia w dziataniach
edukacyjno-szkoleniowych — dane szczegéfowe

Wielkos¢ przedsiebiorstwa Sektory
5 g
© b <
s | ¢ | §| &§| & |_ g 25 2%
Wyszczegélnienie < s o 2 3 s% 5 2 =
5 g2 g2 8 & %P 55 5¢
Q S N o 2 ns £E £S5
s ¢ g 3 gz "% 3% 3%
o 3 S e h- aZ
| 8
Chetni 722% 711% 79,5% | 87,2%  86,7% 815%  759%  74,4%
Pracownicy o, omi | 238% | 27,7% | 19,4% | 10,9% | 13,3% 158% 22,0% | 25,1%
szeregowi
Niechetni | 3,9% | 1.2% @ 1,1% & 1,9% | 0,0% | 2,6%  21% 0,5%
Chetni 78,6% 77,5% 81,7%  87,2%  93,3%  83,9% 80,8%  79,0%
Pracownicy o oetni | 19,2%  20,9%  18,3% | 123% @ 6,7%  152% 17,8% | 20,5%
zarzadzajacy

Niechetni 2,1% 1,6% 0,0% 0,5% 0,0% | 0,9% | 1,3% | 0,5%
Zrédto: opracowano na podstawie badan zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice

Osoby podejmujace inicjatywe w zakresie ksztatcenia/ doksztalcania pracowni-
kow

Dziatania edukacyjno-szkoleniowe zdecydowanie czesciej (87,3%) odbywajg sie z inicjatywy
wiasciciela firmy. Tylko w co 6smym przypadku sg realizowane z inicjatywy pracownika (zob.
wykres 11).

Wykres 11. Osoby podejmujgce inicjatywe w zakresie ksztalcenia/doksztalcania pracownikow
w badanych przedsiebiorstwach

12,7%

= Inicjatywa pracownikow

Inicjatywa wiasciciela firmy

87,3%

Zrédfo: opracowano na podstawie badari zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice, N=1059%2

Poddajgc analizie odpowiedzi ankietowanych w podziale na wielkos¢ badanego przedsiebior-
stwa oraz gtéwny sektor jego dziatalnosci, mozna dostrzec, iz odpowiedzi nie réznig sie zna-
czgco od wyniku ogélnego. Warto nadmieni¢, iz odsetek wskazan na ksztatcenie/doksztatca-
nie z inicjatywy wtasciciela firmy byt najwyzszy w przypadku duzych firm, zatrudniajgcych co
najmniej 1000 pracownikow (93,3%) oraz w przypadku podmiotéw dziatajgcych w sektorze
przemystowym (91,8%) (zob. tabela 24).

22 N=1059 wynika z faktu, iz na to pytanie odpowiadaly tylko osoby, ktére stosujg w przedsigbiorstwie dziatania w
zakresie rozwoju zasobow ludzkich.
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Bez wzgledu na sekcje PKD, do ktérej klasyfikowana jest dziatalno$¢ badanych podmiotéw,
inicjatywe w zakresie ksztatcenia/doksztatcania pracownikow najczesciej podejmuje wiasciciel
firmy. Nalezy jednak nadmieni¢, iz na inicjatywe pracownikéw w tym zakresie najczesciej
wskazywali przedsiebiorcy z sekcji M PKD (Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna),
natomiast najrzadziej — pracodawcy z sekcji C PKD (Przetwdrstwo przemystowe) (zob. tablice

wynikowe 8a — 8f).

Tabela 24. Osoby podejmujace inicjatywe w zakresie ksztafcenia/doksztalcania pracownikow
w badanych przedsiebiorstwach — dane szczegéfowe

Wielkos¢ przedsiebiorstwa Sektory
g 8
> =
s ¢ ¢  § = £ 35| 3¢
Wyszczegélnienie o s o 3 8 Il Sz S 2
o o ) o @ X > - o = X
for) < < o S o £ ‘g ~ ‘9 c
& > o S Z we | Xc | X>
N o
Inicjatywa pracownikow 13,2% | 15,3% | 13,2% | 10,0% | 6,7% 82% | 151% @ 14,4%
Inicjatywa wiasciciela firmy | 86,8% | 84,7% | 86,8% | 90,0% | 93,3% | 91,8% | 84,9% | 85,6%

Zrédto: opracowano na podstawie badan zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice

Zdaniem respondentow niezaleznie od tego, kto (pracownik/wtasciciel firmy) podejmuje inicja-
tywe w sprawie ksztatcenia/doksztatcania motywacja pracownikow szeregowych do uczest-
nictwa w tych dziataniach jest podobna (71,9% - 78,2%). Natomiast motywacja pracownikéw
zarzagdzajgcych do udziatu w ksztatceniu/doksztatcaniu jest nieco wyzsza jesli te dziatania sg
podejmowane z inicjatywy wtasciciela firmy (réznica 14 p.p) (zob. tabela 25).

Tabela 25. Podejmowanie inicjatywy dotyczacej ksztafcenia/doksztatcania a motywacja pracow-
nikéw do udziatu w tych dziataniach
Motywacja do udziatu w ksztatceniu/doksztatcaniu

Wyszczegolnienie Z inicjatywy Z inicjatywy
pracownikow wiasciciela firmy
Chetni 71,9% 78,2%
Inicjatywa Obojetni 24,4% 20,0%
pracownikow
Niechetni 3,7% 1,7%
Chetni 68,9% 83,3%
Inicjatywa - Obojetni 28,1% 15,9%
wiasciciela firmy
Niechetni 3,0% 0,8%

Zrédto: opracowano na podstawie badar zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice, N=1059%3

Czynniki decydujgce o wyborze firmyl/instytucji szkoleniowo-edukacyjnej

Nieco ponad potowa (50,6%) ankietowanych pracodawcéw zadeklarowata, iz przy wyborze
danej firmy szkoleniowej kieruje sie tematykg oferowanych szkolen, a niemal potowa respon-
dentow (49,5%) wskazata, iz wybierajgc firme szkoleniowg zwracat uwage na dopasowane;
oferty do potrzeb. Czynniki, ktére takze wptywajg na wybdr firmy szkoleniowej to jako$é

23 N=1059 wynika z faktu, iz na to pytanie odpowiadaty tylko osoby, ktdre stosujg w przedsigbiorstwie dziatania w
zakresie rozwoju zasobow ludzkich.
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realizowanych szkolen (32,7%) oraz ich cena (32,1%). W opinii badanych istotne sg takze
referencje (17,1%) oraz opinie innych pracodawcow/pracownikéw na temat danej firmy
(15,5%) (zob. tabela 26).

Tabela 26. Czynniki wplywajace na decyzje o wyborze danej firmy szkoleniowej przez badane
przedsiebiorstwa

Tematyka szkolen 50,6%
Dopasowanie oferty do potrzeb 49,5%
Jakos$¢ realizowanych szkoleh 32,7%
Cena 32,1%
Referencje 17,1%
Opinie na temat danej firmy innych pracodawcoéw/pracownikéow 15,5%
Lokalizacja szkolenia 8,3%
Stosunek liczby godzin zajec¢ teoretycznych do praktycznych (wiecej godzin prak- 4.7%

tycznych niz teoretycznych wiecej godzin teoretycznych niz praktycznych) 170
Organizacja szkolen (np. liczba godzin czestotliwosé zaje¢ warunki lokalowe itp.) 4,7%
Zasieg dziatania firmy szkoleniowej (lokalny/krajowy/miedzynarodowy) 4,2%
Doswiadczenie treneréw/nauczycieli 3,9%
Nie korzystamy z firm zewnetrznych - realizujemy szkolenia we wtasnym zakresie 9,2%
Nie wiem/trudno powiedzie¢ 0,8%
Inne 0,1%

Zrédfo: opracowano na podstawie badari zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice, N=1059%

Odpowiedzi respondentéw w podziale na wielkos¢ przedsiebiorstwa, gtéwny sektor dziatalno-
Sci oraz sekcje PKD nie roznig sie znaczgco od wyniku ogélnego. Nalezy zwrdci¢ uwage na
fakt, iz co czwarte mikroprzedsigbiorstwo nie korzysta z firm zewnetrznych, lecz realizuje szko-
lenia we wiasnym zakresie (zob. tabela 27).

Co istotne, podmioty prowadzgce dziatalnos¢ w sekcji H PKD (Transport i gospodarka maga-
zynowa) oraz F PKD (Budownictwo) najczesciej deklarowaty, iz nie korzystajg z ustug firm
zewnetrznych w zakresie ksztatcenia/doksztatcania pracownikéw (zob. tablice wynikowe
9a - 9f).

Tabela 27. Czynniki wplywajgce na decyzje o wyborze danej firmy szkoleniowej przez badane
przedsiebiorstwa — dane szczegétowe

Wielkos¢ przedsiebiorstwa Sektory

. ) > o)) mc
1) S 2 8 S 35 S 2

(&) © — (3] - O I iy
S I pas ()] = 4 n > n =
Wyszczegolnienie — o o o © s o Sm = =
o o o 5 8 - c X > ~ 5 = X
P 3 S o8 ga 5 g% £%
o o 2 0 = N O > OO0
Cena 32,0% | 38,2% | 30,4% | 25,6% @ 40,0% | 29,0% | 33,3% | 33,8%

24 N=1059 wynika z faktu, iz na to pytanie odpowiadaty tylko osoby, ktére stosujg w przedsigbiorstwie dziatania w
zakresie rozwoju zasobow ludzkich.
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Wyszczegolnienie

Dopasowanie oferty do
potrzeb

Opinie na temat danej firmy
innych pracodawcow/ pra-
cownikéw

Referencje

Tematyka szkolen

Jakosé¢ realizowanych
szkolen

Stosunek liczby godzin za-
je¢ teoretycznych do prak-
tycznych (wiecej godzin
praktycznych niz teoretycz-
nych wiecej godzin teore-
tycznych niz praktycznych)
Organizacja szkolen (np.
liczba godzin czestotliwosé
zaje¢ warunki lokalowe itp.)
Zasieg dziatania firmy szko-
leniowej (lokalny/krajowy/
miedzynarodowy)
Doswiadczenie trenerow/
nauczycieli

Lokalizacja szkolenia
Inne

Nie wiem/trudno powiedzieé

Nie korzystamy z firm ze-
wnetrznych - realizujemy

szkolenia we wtasnym za-
kresie

0-9 prac.

29,9%

12,1%

12,5%
34,9%

14,6%

5,7%

6,8%

5,7%

5,3%

9,6%
0,0%
2,8%

26,0%

Wielkos¢ przedsigbiorstwa

10-49 prac.

50,6%

19,3%

23,3%
55,0%

32,1%

6,8%

5,2%

4,8%

4,4%

8,8%
0,0%
0,0%

2,8%

50-249 prac.

59,0%

12,8%

15,4%
60,1%

43,2%

3,3%

5,1%

4,0%

2,9%

8,1%
0,4%
0,0%

2,6%

250 do 999
prac.

60,2%

18,5%

17,5%
54,0%

43,6%

3,3%

1,9%

1,4%

2,8%

5,7%
0,0%
0,5%

4,7%

1000 i wiecej
prac

57,8%

17,8%

20,0%
51,1%

33,3%

2,2%

0,0%

6,7%

2,2%

11,1%
0,0%
0,0%

0,0%

Sektor
przemystowy

53,1%

10,6%

16,7%
56,9%

37,8%

2,9%

4,4%

4,7%

2,6%

5,9%
0,0%
0,3%

8,5%

Sektory

Sektor ustug
rynkowych

44,6%

17,2%

16,5%
43,9%

31,6%

5,4%

5,0%

3,1%

3,6%

9,0%
0,2%
1,3%

12,3%

Sektor ustug
nierynkowych

55,9%

19,5%

19,5%
57,9%

26,2%

6,2%

4,6%

6,7%

6,7%

10,8%
0,0%
0,5%

2,1%

Zrédto: opracowano na podstawie badan zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice

Plany przedsiebiorcow Subregionu Centralnego wojewoédztwa slaskiego
w zakresie ksztatcenia/szkolenia/przekwalifikowania na stanowiskach

pracy

Ponad poftowa ankietowanych przedsiebiorcéw zamierza szkoli¢ specjalistow. Co trzeci pla-
nuje szkolenia i przekwalifikowania technikow (38,2%), Sredniego personelu biurowego
(36,4%) oraz sredniego personelu ustugowego (52,8%). Co istotne, blisko 70% badanych pra-
codawcow zadeklarowato, iz nie zamierza szkoli¢ robotnikéw wykwalifikowanych i rzemie$ini-
kow. Niewiele mniejszy odsetek respondentow nie planuje szkolenia operatoréw i monteréw
(66,1%) czy tez pracownikow wykonujgcych prace proste (64,1%) (zob. wykres 12).
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Wykres 12. Plany w zakresie szkolen/przekwalifikowan na poszczegdélnych stanowiskach pracy

Kadra zarzadzajaca wyzszego szczebla 6,8%
Kadra zarzadzajaca nizszego szczebla 7,9%
Specjalisci 5,1%

Technicy 8,2%
Sredni personel biurowy 11,6%
Sredni personel ustugowy 11,4%

Robotnicy wykwalifikowani i rzemiesinicy 7,7%
Operatorzy i monterzy 9,0%

Pracownicy wykonujacy prace proste 9,7%

aTak  mNie Niewiem 0%  20%  40%  60%  80%  100%

Zrédto: opracowano na podstawie badar zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice, N=1059%5

Dokonujgc analizy odpowiedzi badanych podmiotow w podziale na ich wielko$¢ dostrzega sie,
iz w mikroprzedsiebiorstwach relatywnie rzadko planuje sie szkolenia/przekwalifikowania na
stanowiskach technikéw (17,1%), robotnikow wykwalifikowanych i rzemiesinikow (11%) oraz
operatorow i monterow (10,7%). Z kolei w przypadku przedsigbiorstw zatrudniajacych co naj-
mniej 1000 pracownikow mozna zauwazy¢, iz zdecydowanie czesciej anizeli w mikro
i matych przedsiebiorstwach planowane sg szkolenia/przekwalifikowania technikow (57,8%),
robotnikéw wykwalifikowanych i rzemieslnikéw (35,6%), atakze operatorow i monteréw
(35,6%) (zob. tabela 28).

Uwzgledniajgc sektor dziatalnosci zauwaza sie, ze podmioty dziatajgce w sektorze przemysto-
wym najrzadziej planujg szkolenia/przekwalifikowania Sredniego personelu ustugowego.
Poddajgc analizie sekcje PKD, w ktérej respondenci prowadzg dziatalnos¢, dostrzega sie
pewne odchylenia od wyniku ogdlnego. W przypadku przedsiebiorstw z sekcji F PKD (Budow-
nictwo) najczesciej planuje sie szkolenia/przekwalifikowania pracownikéw wykonujgcych
prace proste. Z kolei w przypadku przedsiebiorcéw dziatajgcych w sekcji L PKD (Dziatalnosé
zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci) mozna zauwazyc¢, ze relatywnie rzadko zamierzajg
oni szkoli¢/przekwalifikowywac technikdw (zob. tablice wynikowe 10a - 10f).

25 N=1059 wynika z faktu, iz na to pytanie odpowiadaty tylko osoby, ktére stosujg w przedsiebiorstwie dziatania w
zakresie rozwoju zasobow ludzkich.
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Tabela 28. Plany w zakresie szkolen/przekwalifikowan na poszczegdlnych stanowiskach pracy —
dane szczegofowe
Wielkos¢ przedsiebiorstwa Sektory

Wyszczegdlnienie

0-9 prac
10-49 prac.
50-249 prac
250 do 999 prac.
1000 i wiecej prac.
Sektor przemy-
stowy
Sektor ustug rynko
wych
Sektor ustug nie-
rynkowych

Kadra zarzgdzajaca
wyzszego szczebla
Kadra zarzadzajaca
nizszego szczebla

27,0% | 27,7% | 31,1% | 37,9% | 35,6% | 29,9% | 32,8% | 27,2%

27,0% | 34,9% | 30,8% | 29,9% | 31,1% | 30,2% | 32,8% | 25,6%

Specjalisci 40,2% | 52,2% | 63,7% | 69,2% | 75,6% | 59,5% | 55,2% | 53,8%
Technicy 17,1% | 33,3% | 49,8% | 53,1% | 57,8% | 51,3% | 31,0% | 34,9%
Sredni personel biurowy 27,8% | 42,6% | 38,8% | 36,5% | 42,2% | 31,4% | 41,4% @ 31,8%

Sredni personel ustugowy 38,8% | 35,3% | 35,9% | 32,2% | 35,6% | 26,7% | 39,7% | 41,0%
Robotnicy wykwalifikowani
i rzemies$lnicy
Operatorzy i monterzy 10,7% | 24,9% | 33,0% | 31,3% | 35,6% | 42,5% | 18,4% | 11,8%
Pracownicy wykonujgcy
prace proste

Zrédto: opracowano na podstawie badan zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice

11,0% | 23,3% | 30,4% | 29,9% | 35,6% | 39,3% | 17,4% | 12,8%

18,1% | 27,3% | 27,5% | 33,6% | 26,7% | 38,4% | 21,6% | 16,4%

Zainteresowanie tematyka szkolen/przekwalifikowan

Blisko co czwarty (25,7%) respondent zadeklarowat zainteresowanie szkoleniami z zakresu
zagadnien ekonomicznych i finansowych (np. rachunkowosci, ksiegowosci, bankowosci, ubez-
pieczen, analizy inwestycyjnej, prawa podatkowego itp.). Nieco mniejszy odsetek (25,0%) an-
kietowanych pracodawcéw jest zainteresowany szkoleniami z zakresu prac sekretarskich i biu-
rowych (np. obstugi urzgdzen biurowych, organizacji pracy sekretariatu/biura itp.). Na trzeciej
pozycji znalazly sie z kolei szkolenia z zakresu zarzgdzania i administrowania (np. zarzadzania
zasobami ludzkimi, HR itp.) — takg tematyke wskazato 22,9% badanych przedsiebiorcéw (zob.
tabela 29).

Tabela 29. Zainteresowanie badanych przedsiebiorcow poszczegélnymi tematykami szko-
len/przekwalifikowan

Zagadnienia ekonomiczne i finansowe (np. rachunkowos¢, ksiego-

wos¢, bankowosé, ubezpieczenia, analiza inwestycyjna, prawo po- 25,7% 73,3% 1,0%
datkowe itp.)

Prace sekretarskie i biurowe (np. obstuga urzadzen biurowych, orga-
nizacja pracy sekretariatu, biura itp.)

Zarzadzanie i administrowanie (np. zarzgdzanie zasobami ludzkimi,
HR itp.)

Marketingu, public relations (np. obstuga klienta, promocja, reklama
itp.)

Jezyki obce 18,7% | 80,0% 1,3%

Obstuga programoéw komputerowych i technologii IT 17,9% 81,4% 0,7%

25,0% 73,6% 1,4%
22,9% 75,7% 1,4%

22,6% 76,6% 0,8%
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Umlejgtlnosm mterpgrsonalne (kornpeteqq.e »miekkie” np. ko_munlka- 17.3% 81.9% 0.8%
tywnosé, odpornosc¢ na stres, umiejetnosci pracy w zespole itp.)
Sprzedaz (np. metody sprzedazy, obstuga kasy fiskalnej, fakturzysta

; 16,3% 83,1% 0,6%
itp.)

Przetworstwo przemystowe 15,4% 84,0% 0,6%
Logistyka (np. magazynier, zarzadzarye logistyka i tancuchem do- 15.1% 83.2% 1.7%
staw, spedytor — spedycja i transport itp.)

Budownictwo (np. murarz/tynkarz itp.) 13,4% 85,8% 0,8%
Obstuga maszyn (np. kurs operatora obrabiarek CNC) 12,9% 86,2% 0,8%

Obstuga sprzetu ciezkiego (np. kurs operatora koparkiftadowarki itp.) |  9,7% 89,3% 0,9%
Ustugi transportowe (prawo jazdy, obstuga wézkéw jezdniowych,
przewo6z oséb i towaru, itp.)

Umiejetnosci spawalnicze (np. kurs MIG/MAG/TIG itp.) 8,9% 90,1% 1,0%
Naprawa pojazdéw samochodowych (np. kurs lakiernik samocho-
dowy, mechanik samochodowy, blacharz samochodowy itp.)
Ochrona $rodowiska 4,4% 95,0% 0,6%

Ustugi fryzjerskie, kosmetyczne (kurs stylizacji paznokci, itp.) 2,9% 96,9% 0,2%
Opieka zdrowotna (np. masaz leczniczy, pielegnacja i opieka nad
osobami starszymi/ niepetnosprawnymi/ chorymi/dzie¢mi itp.)

Ustugi gastronomiczne (np. kurs kucharza, piekarza, cukiernika, kel-
nera, barmana)

9,2% 89,6% 1.2%

4,4% 93,9% 1,7%

2,8% 96,8% 0,4%

2,8% 96,9% 0,3%

Gornictwo 2,7% 97,0% 0,3%
Ochrona wtasnosci i 0séb (np. kurs pracownika ochrony itp.) 2,5% 96,7% 0,8%
Edukacja (np. nauczycieli, lektoréw, treneréw, szkoleniowcéw itp.) 1,7% 98,0% 0,3%

Ustugi hotelarskie, turystyka i rekreacja (np. pilot wycieczek, menad-

0, 0, 0,
zer hotelarstwa itp.) 1,3% 98,6% 0,1%

Ustugi stolarskie, szklarskie 1,0% 98,5% 0,5%
Sztuka, kultura, rzemiosto artystyczne 0,9% 98,9% 0,2%
Kroju i szycia (np. krawiec, szwaczka itp.) 0,8% 98,9% 0,4%
Rolnictwo, les$nictwo, rybotowstwo 0,2% 99,6% 0,2%
Inne 3,9% 96,1% 0,0%

Zrédto: opracowano na podstawie badar zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice, N=105926

Ankietowani, ktorzy zamierzajg szkoli¢ specjalistéw, czesto wskazywali na szkolenia z zakresu
gornictwa, naprawy pojazdéw samochodowych, obstugi programéw komputerowych i techno-
logii IT, a takze z zakresu ochrony srodowiska. Z kolei respondenci, ktérzy planujg doksztat-
canie technikéw, czesto wskazywali nastepujgce tematyki szkolen: gérnictwo, obstuga sprzetu
ciezkiego oraz umiejetnosci spawalnicze. Tematyki szkolen, ktore najwiekszym zainteresowa-
niem cieszg sie u pracodawcow planujgcych szkolenia $redniego personelu biurowego to na-
tomiast: ustugi hotelarskie, turystyka i rekreacja, zagadnienia ekonomiczne i finansowe, prace
sekretarskie i biurowe oraz jezyki obce. Deklaracje przedsigbiorcow, ktorzy planujg szkolenia
Sredniego personelu ustugowego, obejmowaty szkolenia z zakresu ustug fryzjerskich i

26 N=1059 wynika z faktu, iz na to pytanie odpowiadaty tylko osoby, ktdre stosujg w przedsigbiorstwie dziatania w
zakresie rozwoju zasobow ludzkich.
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kosmetycznych, ustugi gastronomicznych, ustugi hotelarskich, turystyki i rekreacji oraz z za-
gadnien ekonomicznych i finansowych (zob. tablice wynikowe 20a — 20b)

Perspektywy rozwoju firm do roku 2021 w opiniach przedsiebiorcéw Su-
bregionu Centralnego wojewédztwa slaskiego

Pracodawcy najczesciej przewidujg, iz w perspektywie do 2021 roku w ich przedsiebiorstwach
nastgpi wzrost zatrudnienia przede wszystkim wsréd specjalistow (45,5%), technikow (30,8%)
oraz sredniego personelu ustugowego (28,9%) (zob. wykres 13).

Wykres 13. Przewidywany wzrost zatrudnienia w badanych przedsiebiorstwach w perspektywie
do 2021 roku

Kadra zarzgdzajgca wyzszego szczebla 73, 7% 8,4%

Kadra zarzgdzajgca nizszego szczebla 69,8% 9,6%

Specijalisci 45,7% 8,8%
Technicy 59,2% 10,0%
Sredni personel biurowy 62,6% 13,7%

Sredni personel ustugowy 12,8%

Robotnicy wykwalifikowani i rzemiesinicy 11,1%

Operatorzy i monterzy 11,1%

Pracownicy wykonujacy prace proste 10,2%
uTak  mNie  -Niewem 0%  20%  40%  60%  80%  100%

Zrédfo: opracowano na podstawie badar: zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice, N=1059%"

Bez wzgledu na wielkos¢ firmy respondenci przewidujg najwiekszy wzrost zatrudnienia wsrod
specjalistow (im wieksza firma tym odsetek wskazan jest wyzszy). Na zapotrzebowanie na
technikéw (28,9% - 48,9% wskazan) i pracownikéw na stanowiskach sredni personel biurowy
(22,3% - 33,3%) wskazujg przede wszystkim respondenci z matych, srednich i duzych przed-
siebiorstw. Z kolei robotnicy wykwalifikowani i rzemies$Inicy, operatorzy i monterzy oraz pra-
cownicy wykonujgcy prace proste bedg potrzebni w przedsiebiorstwach Srednich i duzych
(21,2% - 28,9% wskazan). W firmach srednich i duzych w grupie stanowisk zarzgdczych wyz-
szego szczebla respondenci przewidujg wzrost zapotrzebowania na pracownikow (26,5% -
28,9%). Kadra zarzgdzajgca nizszego szczebla bedzie potrzebna przede wszystkim w matych
przedsiebiorstwach (28,9% wskazan). Natomiast na sredni personel ustugowy najwyzsze za-
potrzebowanie przewidywane jest wsréd mikroprzedsigbiorstw (35,6%) (zob. tabela 30).

Uwzgledniajgc gtéwny sektor dziatalnosci ankietowanych podmiotéw mozna dostrzec, ze
w sektorze przemystowym znacznie czesciej anizeli w sektorze ustug rynkowych i nierynko-
wych przewidywany jest wzrost zatrudnienia pracownikow wykonujacych prace proste, opera-
torow i monteréw, a takze robotnikéw wykwalifikowanych i rzemie$lnikéw. Z kolei w sektorze

27 N=1059 wynika z faktu, iz na to pytanie odpowiadaty tylko osoby, ktére stosujg w przedsiebiorstwie dziatania w
zakresie rozwoju zasobow ludzkich.
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ustug rynkowych i nierynkowych czesciej niz w sektorze przemystowym prognozowany jest
wzrost zatrudnienia sredniego personelu ustugowego i biurowego. Zapotrzebowanie na spe-
cjalistow bedzie wysokie niezaleznie od sektora dziatalnosci przedsiebiorstw (zob. tabela 30).
Analiza odpowiedzi w podziale na sekcje PKD badanych przedsiebiorstw wskazuje na fakt, iz
w podmiotach z sekcji F PKD (Budownictwo) najczesciej przewiduje sie wzrost zatrudnienia
pracownikéw wykonujgcych prace proste. Z kolei w przypadku podmiotéw, ktérych dziatalnosé
klasyfikowana jest do sekcji S i T PKD (Pozostata dziatalno$¢ ustugowa; Gospodarstwa do-
mowe zatrudniajgce pracownikow; gospodarstwa domowe produkujgce wyroby i Swiadczgce
ustugi na wlasne potrzeby), najczesciej prognozuje sie wzrost zatrudnienia sredniego perso-
nelu ustugowego (zob. tablice wynikowe 13a - 13f).

Tabela 30. Przewidywany wzrost zatrudnienia w badanych przedsiebiorstwach w perspektywie
do 2021 roku — dane szczegoéfowe

Wielkos¢ przedsigbiorstwa Sektory
0 o
Q ©
> =
s | ¢ | §| & | & | _§|3s| 5
Wyszczegélnienie c s — S ] s® S 5 2
o o (o) o)) o X > T X
P 3 N o 2 8§ 22 £%
© S S = = N 5 $5
- ) 8 8 o n = n =
N =
Kadra zarzadzajaca 6,4% | 18,9%  20,5% 26,5%  28,9%  185%  17,4% 18,5%
wyzszego szczebla
Kadra zarzadzajaca 11,4%  28,9%  19,8% | 22,7%  26,7% 17,0% 22,0% 23,1%
nizszego szczebla
Specijalisci 32,4% | 45,0% | 46,5% | 56,9% | 71,1% | 49,9% | 45,0% | 39,5%
Technicy 10,3% | 28,9% | 38,1% | 46,9% | 48,9% | 42,8% | 24,7% | 26,2%
Sredni personel biurowy 18,5% | 26,9% | 25,6% | 22,3% | 33,3% | 16,7%  27,0%  27,2%

Sredni personel ustugowy 35,6% | 33,3% | 23,8% @ 20,4% | 33,3% | 17,9% | 33,1% | 36,9%

Robotnicy wykwalifikowani 15 10 ' 19 904 | 24,50 | 24,6% @ 26.7% 32,8% 12,5% 9.7%
i rzemies$lnicy

Operatorzy i monterzy 9,3% | 15,7% | 21,2% | 27,0% | 28,9% | 33,4% | 11,5% | 9,7%

Pracownicy wykonujacy 19.2% | 185% @ 26,7% | 33,6% @ 24,4%  387%  18,2%  13,8%
prace proste

Zrédfo: opracowano na podstawie badar zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice

Ponad 63% respondentéw zadeklarowato, iz w perspektywie do 2021 roku ich przedsiebior-
stwa utrzymajg dotychczasowg dziatalnos¢ na podobnym poziomie, a tym samym znajda sie
w fazie dojrzatosci. Mniejszy odsetek (31,1%) ankietowanych pracodawcéw przewiduje, iz
w tym okresie ich przedsiebiorstwo znajdzie sie w fazie wzrostu, czyli rozwoju dziatalnosci. Co
istotne, zaledwie 5,9% badanych przedsigbiorcéw przewiduje schytek dziatalno$ci swojej firmy
w perspektywie kolejnych 2 lat (zob. wykres 14).
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Wykres 14. Przewidywana faza rozwoju firmy w perspektywie do 2021 roku

5,9%
Dojrzatoéci (utrzymanie dotychczasowe;j
dziatalnosci na podobnym poziomie)
31,1% Wzrostu

(rozwoj dziatalnosci)

63,1%
= Schytku

(obnizenie dotychczasowej dziatalnosci)

Zrédto: opracowano na podstawie badan zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice, N=1452

Bez wzgledu na wielkos¢ badanych przedsiebiorstw, a takze gtéwny sektor ich dziatalnosci
oraz sekcje PKD, w perspektywie do 2021 roku najczesciej przewidywana jest faza dojrzatosci.
Warto jednak zwréci¢ uwage na fakt, iz odsetek firm zatrudniajgcych co najmniej 1000 pra-
cownikow, ktore przewidujg faze wzrostu byt znacznie wyzszy (44%) anizeli odsetek matych
podmiotéw (24,9%), ktoére takze prognozujg rozwdj swojej dziatalnosci. W przypadku fazy
schytku sytuacja ksztattuje sie nieco inaczej, gdyz obnizenie dotychczasowej dziatalnosci cze-
Sciej deklarowaty firmy mate (10,6%) i mikro (7,2%) anizeli Srednie (2,2%) i duze (2% - 2,4%)
(zob. tabela 31).

Nalezy takze podkresli¢, iz podmioty dziatajgce w sekcji L PKD (Dziatalnos¢ zwigzana z ob-
stugg rynku nieruchomosci) znacznie czesciej anizeli firmy z sekcji G PKD (Handel hurtowy
i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wtgczajgc motocykle) przewidujg faze wzro-
stu dla swojej dziatalnosci w perspektywie do 2021 roku (zob. tablice wynikowe 14a - 14f).

Tabela 31. Przewidywana faza rozwoju firmy w perspektywie do 2021 roku — dane szczegéfowe

Wielkos¢ przedsiebiorstwa Sektory
5 8
s e
. S ® = > 9. oG
< @© o 2 = 3 >
&) I o — . 0 - O =
~ . . © _ o)) [«}] o == N > (7] ;
Wyszczegdlnienie = o e > 3] 8w 53 33
o o o o (13 X > T X
< 'S o £ O ¢ o c
P i N o 3 we £ £>
o o ! ho] = N L3 X
0 Te] S e 0 N
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Dojrzatosci (utrzymanie dotych-
czasowej dziatalnosci na po- 59,0% | 64,6% | 67,2% | 63,6% | 54,0% | 67,1% | 61,7% | 60,7%

dobnym poziomie)
Wzrostu (rozwdj dziatalnosci) 33,8% | 24,9% | 30,5% | 34,0% | 44,0% | 28,4% | 31,3% | 34,4%

Schylku (obnizenie dotychcza- 5 50, 19606 | 2206 | 24% 2,00 | 44%  7.0% @ 50%
sowej dziatalnosci)
Zrédifo: opracowano na podstawie badan zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice
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Znajomos¢ Bazy Ustug Rozwojowych przez przedsiebiorcéow Subregionu
Centralnego wojewédztwa slaskiego

Nastepne zagadnienie badawcze dotyczyto Bazy Ustug Rozwojowych?®, czyli internetowego
narzedzia dla pracownikéw i pracodawcow, umozliwiajgcego wybor oferty dotyczacej
m.in. szkolenia, doradztwa, mentoringu, coachingu, wspétfinansowanej ze srodkéw publicz-
nych. Blisko 40% ankietowanych przedsiebiorcow zadeklarowato, iz styszato o platformie in-
ternetowej Baza Ustug Rozwojowych. Co istotne, korzystanie z platformy zadeklarowato
13,1% respondentow (zob. wykres 15).

Wykres 15. Znajomos¢ oraz korzystanie z platformy internetowej Baza Ustug Rozwojowych

Czy styszat Pan/i kiedykolwiek o
platformie internetowej Baza Ustug 38,0%
Rozwojowych
Czy korzystat Pan/i kiedykolwiek z
platformy internetowej Baza Ustug [13,1%
Rozwojowych

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Tak m Nie

Zrédto: opracowano na podstawie badan zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice, N=1452

Wiekszos¢ respondentéow zadeklarowata, iz nie styszata wczesniej o platformie internetowe;j
Baza Ustug Rozwojowych. Niewielkg réznice dostrzega sie w przypadku przedsiebiorstw
w sektorze ustug nierynkowych, gdzie ponad potowa ankietowanych zadeklarowata, iz styszata
juz o tym narzedziu. Takze w przypadku podmiotéw dziatajgcych w sekcji S i T PKD (Pozostata
dziatalnosc¢ ustugowa; Gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikow; gospodarstwa do-
mowe produkujgce wyroby i $wiadczgce ustugi na wiasne potrzeby) dostrzega sie takg réznice
— wiekszos¢ badanych przedsiebiorcow z tej sekcji PKD przyznato, iz styszeli juz o Bazie Ustug
Rozwojowych (zob. tablice wynikowe 17a - 17f).

Poddajgc analizie odpowiedzi na pytanie dotyczace korzystania z tejze platformy internetowej
w podziale na cechy ankietowanych przedsiebiorstw, nie dostrzega sie znaczacych odchylen
od wyniku ogdlnego. Warto jednak podkresli¢, ze przedsiebiorstwa dziatajgce w sektorze ustug
nierynkowych relatywnie najczesciej korzystaty z Bazy Ustug Rozwojowych. Co wigcej, takze
podmioty z sekcji L PKD (Dziatalno$¢ zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci) nieco czesciej
anizeli pozostate korzystaty z platformy (zob. tablice wynikowe 18a - 18f).

28 Baza Ustug Rozwojowych stanowi kontynuacje ogdlnopolskiej bazy ofert szkoleniowych www.inwestycja
wkadry.pl, prowadzonej od ponad dziesigciu lat przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci (PARP). Dzigki
jej funkcjonalnosciom firmy szkoleniowe i doradcze uzyskujg bezptatng mozliwo$é zaprezentowania swojej oferty,
a przedsiebiorcy sektora MSP mogg wyszuka¢ bgdz zamowié (sprofilowane wedtug swoich potrzeb) szkolenia,
doradztwo, coaching itd. z dofinansowaniem z funduszy europejskich. Gtéwnym zatozeniem, ktére przyswiecato
opracowaniu koncepcji Bazy Ustug Rozwojowych, byto przekazanie w rece odbiorcéw ustug mozliwosci swobod-
nego wyboru podmiotu, z ktérym przeprowadzg proces podnoszenia swoich kompetencji lub kompetencji swoich
pracownikow (http://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/)


http://www.inwestycjawkadry.pl/
http://www.inwestycjawkadry.pl/
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Tabela 32. Znajomos$é¢ oraz korzystanie z platformy internetowej Baza Ustug Rozwojowych —
dane szczegofowe

Wielkos¢ przedsiebiorstwa Sektory
8 g > o o5
5 g & a 2 3 25 23
Wyszczegolnienie z s — 2 3 i Sz S
= g g ¢ £ £E 5S 5
= 5 N o 2 ne £ £
o S S o P N 0> @0
10 3 S g o h
€ | E
Czy styszal Pan/i kiedykolwiek o platformie internetowej Baza Ustug Rozwojowych?
Tak 40,0% | 38,4% | 37,0% | 36,8% | 32,0% | 32,6% | 36,6% | 50,8%
Nie 60,0% | 61,6% | 63,0% | 63,2% | 68,0% @ 67,4% | 63,4% | 49,2%
Czy korzystat Pan/i kiedykolwiek z platformy internetowej Baza Ustug Rozwojowych?
Tak 11,0% | 15,1% | 12,9% | 14,8% | 8,0% 7,9% | 13,6% @ 20,2%
Nie 89,0% | 84,9% | 87,1% | 852% | 92,0% @ 92,1% | 86,4% | 79,8%

Zrédto: opracowano na podstawie badan zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice

Zainteresowanie przedsiebiorcow Subregionu Centralnego wojewoédztwa
slaskiego ustugami rozwojowymi (BUR)

Badani pracodawcy najczesciej deklarowali zainteresowanie ustugami szkoleniowymi dla pra-
cownikéw zgodnie z wkasnymi potrzebami. Nieco rzadziej wskazywano takze na ustugi dorad-
cze w zakresie zarzgdzania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz na ustugi doradcze
w zakresie budowania i rozwoju biznesu. Zaledwie 2,9% ankietowanych zadeklarowato brak
zainteresowania ustugami rozwojowymi (zob. wykres 16).

Wykres 16. Zainteresowanie przedsiebiorcéw poszczegdélnymi ustugami rozwojowymi

Ustugi szkoleniowe dla pracownikéw zgodnie _
Z naszymi potrzebami il i
Ustugi doradcze w zakresie zarzadzania i 5
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej ROl @
Ustugi doradcze w zakresie budowania i _
rozwoju biznesu 20,8% 7
Ustugi doradcze w zakresie wsparcia _
ekonomiczno-finansowego PR LU
Ustugi doradcze w zakresie wsparcia 0
kapitatowego 59,2% 10,4%
Ustugi doradcze w zakresie wsparcia _ L
prawnego 58,2% 12,3%
0,8%
Inne ustugi 80,7%
Nie iestes int i ust . 2,9%
ol emwaonymi o T
rozwojowymi L D.0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Tak m Nie Nie wiem
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Zrédto: opracowano na podstawie badar zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice, N=1059%°

Ustugami szkoleniowymi dla pracownikéw, zgodnymi z potrzebami w przedsiebiorstwach, naj-
czesciej zainteresowane sg mikroprzedsiebiorstwa oraz podmioty zatrudniajgce od 250 do 999
pracownikéw. W przypadku mikroprzedsiebiorstw wigksze zainteresowanie ankietowani wyra-
zili jednak w przypadku ustug doradczych w zakresie budowania i rozwoju biznesu, ustug do-
radczych w zakresie zarzgdzania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz ustug dorad-
czych w zakresie wsparcia ekonomiczno-finansowego. Dokonujgc analizy odpowiedzi bada-
nych z uwzglednieniem sektora dziatalnosci firm, mozna dostrzec, iz ustugami szkoleniowymi
zgodnymi z potrzebami najczesciej zainteresowani sg pracodawcy dziatajgcy w sektorze ustug
rynkowych (zob. tabela 33).

Uwzgledniajgc sekcje PKD badanych przedsiebiorcow dostrzega sie, iz ustugami szkolenio-
wymi zgodnymi z potrzebami zainteresowane sg najczeséciej podmioty z sekcji C PKD (Prze-
tworstwo przemystowe). Z kolei w przypadku ustug doradczych w zakresie zarzgdzania
i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, najwieksze zainteresowanie wyrazili pracodawcy
z sekcji L PKD (Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci) (zob. tablice wynikowe
12a - 12f).

Tabela 33. Zainteresowanie przedsigbiorcéw poszczegélnymi usfugami rozwojowymi — dane
szczegolowe

Wielkos¢ przedsiebiorstwa Sektory
d '

. < —_— > o o<

s ¢ 8 5|8 |B. 3% 2%

Wyszczeg6lnienie = a o = s D2 52 353
= (0] ) (o)) _— E Q. o - O [

P 5 N o oo | 5w | €% | 8%

S S &S S S < 3> ©5
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Ustugi szkoleniowe | Tak 39,9%  27,7% @ 24,2% 30,3%  24,4% 22,6%  351%  31,8%
dla pracownikow . 0 0 0 0 0 0 0 0
2godnie z naszymi Nie 42,0%  70,3% | 66,3%  56,9%  73,3% | 67,2% | 52,7% | 62,6%
potrzebami Nie wiem | 18,1% @ 2,0% | 9,5% | 12,8% 2,2% | 10,3% | 12,3% 5,6%
Ustugi doradcze w za- | Tak 54,4%  36,1%  29,3% | 37,4% | 356%  31,1% | 44,4%  40,5%
E;ﬁiﬁ;ﬁ;fgggﬁa; Nie 29,2%  61,4% | 60,1%  52,6%  60,0% 584% | 450%  52,8%
nosci gospodarczej Nie wiem | 16,4% 2,4% 10,6% | 10,0% 4,4% 10,6% | 10,5% 6,7%
Ustugi doradcze w za- | 12K 55,2%  34,1% @ 28,6% | 33,6% | 33,3%  30,5% | 43,9% | 36,4%
kresie budowania Nie 30,2% | 63,9% | 56,0% 545%  57,8% @ 57,5% @ 454% | 53,3%
I rozwoju biznesu Nie wiem | 14,6% @ 2,0% | 154% 11,8% @ 8,9% | 12,0%  10,7% | 10,3%
Ustugi doradcze w za- | Tak 52,7% | 26,9% | 28,6% | 33,6%  22,2%  30,8%  41,8% | 26,2%
f]gerf]:‘zzwnzpﬁr:‘;ﬁsiko Nie 36,3% 67.5%  59,7%  54,0%  62,2% 584% | 481%  63,6%
wego Nie wiem | 11,0% 56% @ 11,7%  12,3% | 15,6% | 10,9% | 10,2% | 10,3%
Ustugi doradcze w za- | 12K 33,5%  24,9% @ 28,2% | 31,8% | 28,9%  232% | 34,7% | 26,7%
kresie wsparcia kapi- | Nie 452% | 69,9% | 60,1% | 57,8% | 64,4% | 65,1% | 51,9% | 63,1%
tatowego Nie wiem | 21,4% 52% | 11,7%  10,4%  6,7% | 11,7% | 13,4% | 10,3%
Ustugi doradcze w za- | 12K 40,6% | 46,6% @ 48,4% | 53,1%  46,7% 49,9% | 452% | 451%
kresie wsparcia praw- | Nie 38,1% | 51,0% | 46,5% | 41,2% | 46,7% | 41,6% | 44,3% | 49,2%
nego Nie wiem | 21,4% 24% @ 51% @ 57%  67% @ 85% | 10,5%  5,6%
Inne ustugi Tak 1,1% | 12% @ 04% | 05% @ 22% | 03% | 1,1% @ 1,0%

29 N=1059 wynika z faktu, iz na to pytanie odpowiadaty tylko osoby, ktére stosujg w przedsiebiorstwie dziatania w
zakresie rozwoju zasobow ludzkich.
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Wielkos¢ przedsiebiorstwa Sektory
8 d — i\ =
s | §| 5|8 |§ |25 2
8 ® = o N "> 03
Wyszczeg6lnienie = & o 2 S Y% 532 33
o o = o — S| 28 | 58 | 5=
cp 5 N ) o o ) e < e S
o o CID =] o § % = % -
= D 3 = o = o2
Te} N c
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Nie 58,0% | 89,6% | 88,3% | 88,6% | 91,1% | 84,5% | 74,3% | 91,3%
Nie wiem | 40,9% @ 9,2% | 11,4% | 10,9% | 6,7% | 152% | 24,5% | 7,7%
L i . Tak 32% | 44% | 2,9% | 14% | 0,0% | 4,7% | 2,3% | 1,5%
Nie jestesmy zaintere- 1000
sowani ustugami roz- | Nie 96,8% | 95,6% | 97,1% | 98,6% %’ 95,3% | 97,7% | 98,5%

wojowymi S
Nie wiem | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%

Zrédto: opracowano na podstawie badan zrealizowanych przez firme Grupa BST dla WUP Katowice

Zrzeszanie sie przedsiebiorcow Subregionu Centralnego wojewddztwa
slaskiego.

W badaniu przeanalizowana zostata rowniez kwestia zrzeszania si¢ ankietowanych przedsie-
biorcéw w organizacjach, klastrach bgdz zrzeszeniach. Z deklaracji respondentéw wynika, iz
niewielu z nich podejmuje tego rodzaju dziatalnos¢, gdyz zaledwie 1,6% z nich nalezy do or-
ganizacji pracodawcéw, 1,2% do zrzeszenia, a 1,1% - do klastra. Badani zostali nastepnie
poproszeni o wskazanie korzysci, jakie wynikajg ze wspétpracy w ramach tego typu organiza-
cji. W odpowiedzi na to pytanie wskazywano nastepujgce korzysci: pozyskiwanie doswiadcze-
nia, koordynacje miedzy oddziatami, zdobywanie wiedzy, lepsze poznanie rynku, nawigzywa-
nia nowych kontaktow, mozliwos¢ wspolnego rozwigzywania problemow, zdobywanie nowych
umiejetnosci oraz udziat w szkoleniach branzowych (zob. tablice wynikowe 16).
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Przeprowadzona analiza badawcza umozliwita wyciggniecie nastepujgcych wnioskéw:
Wiekszos¢ przedsiebiorcéw z Subregionu Centralnego wojewoddztwa slgskiego — bez
wzgledu na wielkos¢ i sektor dziatalnosci — dostrzega znaczenie inwestowania w rozwaj
zasobow ludzkich dla prawidiowego rozwoju i funkcjonowania przedsiebiorstwa.
Najczesciej podejmowanym dziataniem w zakresie rozwoju zasobow ludzkich jest do-
ksztatcanie obecnych pracownikéw, zatrudnianie nowych oraz przekwalifikowanie obec-
nie zatrudnionych. Co czwarty ankietowany nie stosuje zadnych dziatan w tym zakresie.
Pracodawcy, ktorzy deklarujg stosowanie réznego rodzaju rozwigzan dotyczgcych ksztat-
cenia i przekwalifikowania pracownikow, najczesciej dziatania w tym zakresie podejmujg
incydentalnie, tj. w zaleznosci od potrzeb.

Doksztatcanie pracownikow najczesciej finansowane jest ze srodkéw wtasnych przedsie-
biorstw. Relatywnie czesto na ksztatcenie pracownikdw przeznaczane sg srodki z Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego. Co istotne, ksztalcenie pracownikbw w mikro
i matych przedsiebiorstwach finansowane jest ze srodkéw z Europejskiego Funduszu
Spotecznego nieco czesciej anizeli w srednich i duzych podmiotach.

Najpopularniejszg formg ksztatcenia/doksztatcania pracownikéw ws$réd pracodawcow
w Subregionie jest przyuczenie do pracy na stanowisku. Przedsigbiorcy czesto stosujg
kursy i szkolenia wewnetrzne oraz zewnetrzne. Jednoczesnie najrzadziej stosowang
przez przedsiebiorcow formg jest ksztatcenie w systemie szkolnym zaocznym bgdz wie-
czorowym.

Wiekszos¢ pracownikow przedsigbiorstw chetnie uczestniczy w dziataniach edukacyjno-
szkoleniowych — dotyczy to zaréwno pracownikéw zarzgdzajgcych, jak i szeregowych.
Dziatania w zakresie ksztatcenia/doksztatcania pracownikéw najczes$ciej podejmowane sg
z inicjatywy witasciciela firmy. W co 6smym badanym przedsiebiorstwie inicjatorem takich
dziatan sg pracownicy.

Pracodawcy przy wyborze firmy szkoleniowej najczesciej kierujg sie tematykg oferowa-
nych szkolenh, dopasowaniem oferty do potrzeb, jakoscig realizowanych szkolen, a takze
ich cena.

W Subregionie Centralnym najczeéciej planowane sg szkolenia specjalistéw, technikéw
oraz Sredniego personelu biurowego i ustugowego.

Najwigkszym zainteresowaniem pracodawcéw Subregionu Centralnego cieszg sie szko-
lenia z zakresu zagadnienn ekonomicznych i finansowych, prac sekretarskich i biurowych,
zarzadzania i administrowania oraz marketingu i public relations.

Wiekszos¢ ankietowanych przedsigbiorcow do 2021 roku przewiduje dla swojej dziatalno-
8ci faze dojrzatodci, tj. utrzymanie jej na podobnym poziomie.

Pracodawcy najczesciej przewiduja, iz w perspektywie do 2021 roku w ich przedsiebior-
stwach nastgpi wzrost zatrudnienia szczegolnie na stanowiskach specjalistow niezaleznie
od wielkosci i sektora dziatalnosci firmy. Respondenci z matych, srednich i duzych przed-
siebiorstw wskazujg przede wszystkim na zapotrzebowanie na technikéw i pracownikéw
na stanowiskach sredni personel biurowy. Z kolei robotnicy wykwalifikowani
i rzemieslnicy, operatorzy i monterzy oraz pracownicy wykonujgcy prace proste bedg po-
trzebni w przedsiebiorstwach srednich i duzych.
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Blisko 40% ankietowanych przedsigbiorcéw z Subregionu Centralnego wojewodztwa $lg-
skiego styszato o platformie internetowej Baza Ustug Rozwojowych. Jednakze zaledwie
co siodmy pracodawca skorzystat z tego narzedzia.

Niewielu przedsiebiorcow w Subregionie Centralnym zrzesza sie w organizacjach, kla-
strach badz zrzeszeniach. Podejmowanie tego typu dziatalnosci zadeklarowat znikomy
odsetek respondentow (4,4%).

Wobec przedstawionych wnioskow rekomenduje sie:
Podejmowanie dziatan informacyjnych wobec przedsiebiorcéow dotyczgcych mozliwo-
Sci uzyskania srodkow zewnetrznych na ksztatcenie i doksztatcanie pracownikow. Po-
gtebiona wiedza na temat mozliwosci pozyskania grantéw, dotacji bgdz Srodkéw
w innej formie moze przyczynic sie do wiekszej aktywnosci pracodawcéw do podejmo-
wania dziatan z zakresu rozwoju kadr w swoich firmach. Obecnie wiekszos$¢ przedsie-
biorcéw na ksztatcenie pracownikow przeznacza $rodki wtasne firmy.
Intensyfikacje dziatan promujacych Baze Ustug Rozwojowych. Odsetek przedsiebior-
céw korzystajgcych z tego narzedzia w Subregionie jest niski, mimo, iz platforma funk-
cjonuje juz od kilku lat. Warto zatem zacheci¢ przedsiebiorcéw do korzystania z plat-
formy, tym samym pogtebiajgc ich swiadomos¢ dotyczgcg kluczowego znaczenia
ksztatcenia kadr.
Popularyzacje korzysci wynikajgcych ze zrzeszania sie przedsiebiorcéw w organiza-
cjach, klastrach i zrzeszeniach. Tylko nieliczni sposréd ankietowanych pracodawcéw
zadeklarowali, iz zrzeszajg sie w tego typu organizacjach — swiadomos¢ dotyczgca
zalet podejmowania takiej aktywnosci jest zbyt niska wsrdd pracodawcoéw w Subregio-
nie.

64



65

Potrzeby edukacyjne/szkoleniowe przedsiebiorcéw z Subregionu Centralnego wojewoddztwa $lgskiego

A. Szydlik — Leszczynska, Funkcjonowanie wspétczesnego rynku pracy. Wybrane uwarunko-
wania, Warszawa 2012

K. Brzychcy, Rynek pracy jako obszar wzajemnych relacji: proba identyfikacji problemu, Eko-
nomiczne Problemy Ustug 2011, nr 77

K. Drela, Socjologia i inne nauki o pracy i bezrobociu - czesc¢ Il, Zeszyty Naukowe Zachodnio-
pomorskiej Szkoty Biznesu Firma i Rynek 2015, nr 1

M. Kietkowska (red.), Rynek pracy wobec zmian demograficznych, Zeszyty Demograficzne,
Warszawa 2013

Strategia Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Subregionu Centralnego Wojewddztwa
Slgskiego na lata 2014-2020, Gliwice 2016 r.

W. Jarmotowicz, B. Wozniak, Polityka panstwa wobec bezrobocia, Zeszyty Naukowe PTE
2006, nr 4



Potrzeby edukacyjne/szkoleniowe przedsiebiorcéw z Subregionu Centralnego wojewoddztwa $lgskiego

Wykres 1. Struktura pracujgcych w Subregionie Centralnym wojewédztwa slgskiego

LT 2 0 A o 18
Wykres 2. Wielko$¢ zatrudnienia w badanych przedsiebiorstwach..............ccccccvvvviiiinninnnn. 38
Wykres 3. Gtowny sektor dziatalnosci badanych przedsiebiorstw.............cccoevviiiiiin i, 39
Wykres 4. Okres funkcjonowania badanych przedsiebiorstw na rynku ...........cccccceeeeeiininnn, 39
Wykres 5. Opinie ankietowanych na temat znaczenia inwestowania w rozwoj zasobow
180 4 o o PR 40
Wykres 6. Dziatania w zakresie rozwoju zasobow ludzkich realizowane w badanych
PrZedsiEbiOrSIWACK. ... ..o e 41
Wykres 7. Stosowane przez badanych przedsiebiorcow rozwigzania dotyczace
doksztatcania/przekwalifikowania pracoWNiKOW.............couviiiiiiiiiiiee e 43

Wykres 8. Zrédta finansowania ksztatcenia pracownikéw w badanych przedsiebiorstwach ..46
Wykres 9. Czestotliwos¢ stosowania form ksztatcenia/doksztatcania pracownikéw w badanych

PrZedSi@DIOIrSIWACK . ... e 47
Wykres 10. Motywacja pracownikow badanych przedsigbiorstw do uczestniczenia w
dziataniach edukacyjno-szKolenioWYCh ... 48
Wykres 11. Osoby podejmujace inicjatywe w zakresie ksztatcenia/doksztatcania pracownikéw
w badanych przedsiebiorstWacCh ...............uiieiiiiiiiii 49
Wykres 12. Plany w zakresie szkoleh/przekwalifikowan na poszczegdinych stanowiskach
17> 03 VPPN 53
Wykres 13. Przewidywany wzrost zatrudnienia w badanych przedsiebiorstwach w
PErSPEKLYWIE 0O 2021 FOKU . ...ttt 56
Wykres 14. Przewidywana faza rozwoju firmy w perspektywie do 2021 roku .............cc........ 58
Wykres 15. Znajomos¢ oraz korzystanie z platformy internetowej Baza Ustug
ROZWOJOWYCK ... et e e e e e e e et e e e e e e e e e e e et eeeeaeeeeereaaanans 59
Wykres 16. Zainteresowanie przedsiebiorcéw poszczegdlnymi ustugami rozwojowymi........ 60

Tabela 1. Zmiany w liczbie ludnosci w Subregionie Centralnym wojewddztwa $lgskiego w

o L= Lo g 2 0 1 TS 8
Tabela 2. Stan ludno$ci w wieku przedprodukcyjnym (14 lat i mniej) i dynamika zmian w tym
zakresie w Subregionie Centralnym wojewddztwa slgskiego w latach 2013-2018................. 10

Tabela 3. Stan ludnosci w wieku produkcyjnym (kobiety — 15-59 lat; mezczyzni — 15-64 lata)
i dynamika zmian w tym zakresie w Subregionie Centralnym wojewddztwa slgskiego w latach

2003-2008 .. e 11
Tabela 4. Stan ludnosci w wieku poprodukcyjnym i dynamika zmian w tym zakresie
w Subregionie Centralnym wojewddztwa slgskiego w latach 2013-2018.............cccevvvvvvvnnnnn. 12
Tabela 5. Prognoza ludno$ci GUS do 2025 roKU..........ccuuueeiiiieeiiceeces e e e 13
Tabela 6. Liczba podmiotéw gospodarczych w Subregionie Centralnym wojewodztwa
Slgskiego W latach 2013-2018 .......coooiiiiiie 14

66



67

Potrzeby edukacyjne/szkoleniowe przedsiebiorcéw z Subregionu Centralnego wojewoddztwa $lgskiego

Tabela 7. Struktura dziatalnosci podmiotéw gospodarczych wedtug sekcji PKD w Subregionie
Centralnym wojewddztwa slgskiego w latach 2013-2018 ........ccccoooeriiiiiiiiiin e, 15
Tabela 8. Liczba podmiotéw gospodarczych w Subregionie Centralnym wedtug powiatéw i
wielkosci zatrudnienia w roku 2013 i 2018 (dynamika zmian; struktura przedsiebiorstw) [1 —
liczba podmiotow gospodarczych; 2 — udziat % w liczbie podmiotow ogdtem w powiecie]....19
Tabela 9. Stopa bezrobocia w powiatach Subregionu Centralnego wojewdédztwa $laskiego w
[ALACKH 2013-20L8..... e uuuiiiiiiiiiiiattee e 21
Tabela 10. Bezrobocie w Subregionie Centralnym wojewodztwa Slaskiego wedtug
wyksztatcenia i ptci w roku 20131 2018 [1 — ogotem; 2 — w tym kobiety (%); 3 — udziat kategorii
w 0gole bezrobotnych w danym POWIECIE (%0)] +.vvvvvvrrrrrrrrummmrrrriurriinneiirininnnnnrnnnnnennnennennenennnns 22
Tabela 11. Bezrobocie w Subregionie Centralnym wojewddztwa $lgskiego wedtug wieku i pici
wroku 2013 i 2018 [1 — ogoétem; 2 — w tym kobiety (%); 3 — udziat kategorii w ogodle
bezrobotnych w danym POWIECIE (Y0)] ......uuuuuumnuniiiiiiiiiiiiiii e 24
Tabela 12. Bezrobotni w Subregionie Centralnym wojewoddztwa Slaskiego wedtug czasu
pozostawania bez pracy i ptci w roku 201312018 [1 — ogétem; 2 — w tym kobiety (%); 3 — udziat
kategorii w ogole bezrobotnych w danym powiecie (%)] ........uuuurmmmmmmmimiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieees 26
Tabela 13. Zasadnicze szkoty zawodowe, szkoty branzowe | stopnia i szkoty przysposabiajace
do pracy zawodowej specjalne w Subregionie Centralnym wojewddztwa $laskiego w latach

2003 1 2007 ettt r et e e e e r et e e e e e aaees 28
Tabela 14. Szkoly s$rednie zawodowe razem w Subregionie Centralnym wojewodztwa
Slgskiego W latach 2013 1 2007 ......coooeeeeeeeeeeeeeeee 29
Tabela 15. Szkoty ogdInoksztatcgce razem w Subregionie Centralnym wojewddztwa slaskiego
LV = L= o T2 0 T 0 30
Tabela 16. Rozktad proby badawczej ... 37
Tabela 17. Gtéwna dziatalno$¢ badanych przedsigbiorstw (wg sekcji PKD) .............ccooeeeeee. 38
Tabela 18. Opinie ankietowanych na temat znaczenia inwestowania w rozwd¢j zasobow
lUdZKiCh — dane SZCZEGBIOWE ........ccooiieiiiicee e 41
Tabela 19. Dziatania w zakresie zasobdéw ludzkich realizowane w badanych
przedsigbiorstwach — dane SZCZEGOIOWE............uuuuuuuiiiiiiiiiiiii e 42
Tabela 20. Przyczyny braku stosowania rozwigzan dotyczacych doksztatcania/
przekwalifikowania pracownikéw w badanych przedsiebiorstwach ...............ccccccciiiiiiinnnnnns 44
Tabela 21. Stosowane przez badanych przedsiebiorcow rozwigzania dotyczace
doksztatcania/przekwalifikowania pracownikow — dane szczeg&towe.............cccvvveevvveeneenn.. 45
Tabela 22. Zrodta finansowania ksztatcenia pracownikéw w badanych przedsiebiorstwach —
ANE SZCZEGOIOWE ... 46
Tabela 23. Motywacja pracownikéw badanych przedsiebiorstw do uczestniczenia w
dziataniach edukacyjno-szkoleniowych — dane szczegotowe.............cooooveeiieiiiiee, 49
Tabela 24. Osoby podejmujgce inicjatywe w zakresie ksztatcenia/doksztatcania pracownikow
w badanych przedsigbiorstwach — dane SzczegOtowe ................ueviiiiiiiiiiiiiiiiiies 50
Tabela 25. Podejmowanie inicjatywy dotyczgcej ksztatcenia/doksztatcania a motywacja
pracownikéw do udziatu w tych dziataniaCh................cccciiiiiiiiiii 50
Tabela 26. Czynniki wptywajgce na decyzje o wyborze danej firmy szkoleniowej przez badane
PrZedSI@DIOISIWE .......eiiiiiii e 51
Tabela 27. Czynniki wptywajace na decyzje o wyborze danej firmy szkoleniowej przez badane
przedsiebiorstwa — dane SZCZEGAIOWE ........ccoiiiiiiiiiiice e 51



Potrzeby edukacyjne/szkoleniowe przedsiebiorcéw z Subregionu Centralnego wojewoddztwa $lgskiego

Tabela 28. Plany w zakresie szkolen/przekwalifikowan na poszczegdlnych stanowiskach pracy

— dANE SZCZEGOIOWE ...t e e e e 54
Tabela 29. Zainteresowanie badanych przedsiebiorcow poszczegdélnymi tematykami
SzKoleN/przekwalifiKOWaN ...........ooiiii e e e e e 54
Tabela 30. Przewidywany wzrost zatrudnienia w badanych przedsiebiorstwach w perspektywie
d0 2021 roKU — dan€ SZCZEGOIOWE .......uuuiiiieeeiieeiiiee et e e e e e aa e e e 57
Tabela 31. Przewidywana faza rozwoju firmy w perspektywie do 2021 roku — dane
SZCZEYOIOWE ... 58
Tabela 32. Znajomos¢ oraz korzystanie z platformy internetowej Baza Ustug Rozwojowych —
dANE SZCZEGOIOWE..... ..ot e e e e e et e et e e e e e e e 60
Tabela 33. Zainteresowanie przedsiebiorcow poszczegdlnymi ustugami rozwojowymi — dane
SZCZEYOIOWE ... 61
Mapa 1. Subregion Centralny — usytuowanie na tle wojewddztwa slgskiego .............ccc......... 7
Mapa 2. Podmioty gospodarcze wedtug grup rodzajéw dziatalno$ci PKD w 2018 roku ........ 17

68



