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W związku z ogłoszoną pandemią koronawirusa (SARS-CoV-2), niemieckie urzędy pracy Bundesagentur 
fr Arbeit zawieszają do odwołania bezpośrednią obsługę klientów.
Niemieckie urzędy pracy uruchomiły infolinię w języku polskim dla Polaków pracujących w Niemczech: 

 +49 335 570  4733,  która jest obsługiwana od poniedziałku do piątku w godzinach od 9:00 do 16:00.

Pytania można także zadawać drogą elektroniczną wysyłając je na adres e-mail: Frankfurt-Oder.
 Eures@arbeitsagentur.de

Informacje nt. świadczeń, wniosków w języku niemieckim itp. są dostępne na stronie: https://www.
 arbeitsagentur.de/eservices

Odpowiedzi na pytania z zakresu prawa pracy i BHP w Niemczech dotyczące koronawirusa można 
również znaleźć na stronie: https://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/PDF-Meldungen/2020

 (j. polski). /corona-faqs-pol.html
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