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W związku z bardzo dużym zainteresowaniem ze strony przedsiębiorców, infolinia Wojewódzkiego 
Urzędu Pracy w Katowicach, która udziela informacji związanych ze wsparciem na ochronę miejsc pracy 
ze Środków Funduszu Gwarantowanych Świadczeń Pracowniczych będzie działała od godziny 7:30 do 15:
30. Dodatkowo uruchomiono kolejne numery telefonów w Oddziałach Zamiejscowych w Częstochowie i 
Bielsku-Białej. O wsparciu informują także pracownicy Głównego Punktu Informacyjnego Funduszy 
Europejskich. 

 Główna infolinia działa pod numerem 32 757 33 11.

Dodatkowo, Wojewódzki Urząd Pracy w Katowicach uruchomił kolejne numery telefonów w swoich 
Oddziałach Zamiejscowych w Częstochowie i Bielsku-Białej. Tam również pracownicy są dostępni w 
godzinach 7:30-15:30.

Częstochowa: 34 363-38-61 wew. 284 (opcjonalnie: 34 363-89-89)
Bielsko-Biała: 33 813 69 77

 W weekendy będzie działała tylko infolinia główna.

Na temat wsparcia informują również pracownicy Głównego Punktu Informacyjnego Funduszy 
. Informacja działa pod trzema numerami telefonów:  Europejskich 32 77 40 172 / 193 / 194.

Ponadto przypominamy, że wiele informacji można znaleźć w poradnikach publikowanych na stronach 
internetowych: 

 https://www.gov.pl/web/rodzina/dofinansowanie-do-wynagrodzen
 https://www.gov.pl/web/tarczaantykryzysowa

 https://psz.praca.gov.pl/dla-pracodawcow-i-przedsiebiorcow/tarcza
 https://wupkatowice.praca.gov.pl/-/12062041-wsparcie-z-fgsp-pytania-i-odpowiedzi

natomiast elektroniczny wniosek dostępny jest na stronie: https://www.praca.gov.pl/eurzad/index.eup#
 /inneSprawy/listaDokumentow?dest=TARCZA

Poniżej w załączniku znajduje się informator przygotowany przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki 
Społecznej.
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