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Informacje dla niepetnosprawnych

Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach dysponuje pracownikami, ktérzy postugujg sie jezykiem
migowym, wyznaczonymi do kontaktéw z klientami, chcagcymi zasiegnag¢ informacji. Osoby uprawnione
lub ich opiekunowie proszeni sq o kontakt drogg mailowg: wup@wup-katowice.pl, gdzie przyjmowane
sg zapotrzebowania na indywidualne spotkania, w tresci prosimy zaznaczy¢ réwniez zakres pytan.
Zgodnie z art. 12 ust. 1 ustawy o jezyku migowym oraz innych $rodkach komunikowania sie z dnia 19
sierpnia 2011 r, nalezy powiadomié instytucje o takiej potrzebie co najmniej na 3 dni robocze przed tym
zdarzeniem, z wytgczeniem sytuacji nagtych. Placéwka zobowigzana jest takie do ustalenia terminu
spotkania w uzgodnionym przez obie strony terminie.

Ponizej w zataczeniu znajdujg sie Modele realizacji ustug publicznych dla oséb z trudnosciami w
komunikowaniu sie.

Zatgczniki
Model Model realizacji ustug publicznych dla osdb z trudnosciami w komunikowaniu sie w jezyku
prostym.pdf (pdf, 6297 KB)
Model realizacji ustug publicznych dla 0séb z trudnosciami w komunikowaniu sie.pdf (pdf, 1848
KB)
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